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Vejledning om serlig statte til bgrn og unge og deres familier
(Vejledning nr. 3 til serviceloven)

1. Denne vejledning erstatter Vejledning om sarlig statte til bagrn og unge og deres familier fra
2010. Vejledningen omhandler servicelovens regler om szrlig statte til barn og unge, herunder bgrn
og unge med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne samt udsatte bgrn, unge og familier. |
vejledningen behandles bade reglerne for ivarksettelse af hjelp og foranstaltninger pa frivilligt
grundlag og tvangsmeessige foranstaltninger. Endvidere behandles reglerne om tildeling af
handicapkompenserende ydelser til bgrn og unge med nedsat fysisk og psykisk funktionsevne.

Vejledningen indgar som en del af en samlet fremstilling af Socialministeriets vejledning til Lov
om Social Service, jf. lovbekendtgarelse nr. 941 af 1. oktober 2009, ogsa kaldet serviceloven. Til
serviceloven foreligger falgende vejledninger:

Vejledning om formal og andre generelle bestemmelser i serviceloven. Vejledning nr. 1 til
serviceloven.
Vejledning om personlig og praktisk hjeelp, trening, forebyggelse, m.v. Vejledning nr. 2 til
serviceloven.

Vejledning om seerlig statte til bgrn og unge og deres familier. Vejledning nr. 3 til serviceloven.
Vejledning om social service om botilbud m.v. til voksne. Vejledning nr. 4 til serviceloven.
Vejledning om social service om serlig statte til voksne. Vejledning nr. 5 til serviceloven
Vejledning om hjalpemidler, biler, boligindretning m.v. Vejledning nr. 6 til serviceloven
Vejledning om kvalitet, tilsyn, tilskud til frivillige organisationer, m.v. Vejledning nr. 7 til
serviceloven.

Vejledning om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten overfor voksne,
herunder paedagogiske principper. Jf. vejledning nr. 8 til serviceloven.

Som noget nyt har vejledningerne til Serviceloven faet et samlet indeks, der giver en let og enkel
adgang til bade at sgge i den enkelte vejledning og pa tveers af den samlede serie. Pa sm.dk kan det
samlede indeks, der viser indholdet i de 8 bind i serien, downloades.

Ligesom de gvrige vejledninger til serviceloven, henvender denne vejledning sig primeert til
kommunale sagsbehandlere.

2. Vejledningerne bliver lgbende opdateret, men det er vigtigt at veere opmaerksom pa, om der er
sket endringer af eksempelvis lovgivning og Ankestyrelsen praksis, der endnu ikke er afspejlet i
vejledningen.

Det vil fremga af Socialministeriets hjemmeside www.sm.dk eller pa Retsinformations hjemmeside
www.retsinformation.dk, om der er sket &ndringer af lovgivningen, og om der er udarbejdet nye og
opdaterede vejledninger.



Det er ligeledes vigtigt at vaere opmaerksom pa, om Ankestyrelsen har truffet nye afgarelser pa
omradet eller &ndret praksis. Ankestyrelsens afggrelser kan findes pa www.ast.dk

Hvem yder vejledning?
| forhold til vejledning og spgrgsmal vedrgrende servicelovens regler er det som udgangspunkt
kommunerne, der yder vejledning over for borgerne. Medarbejdere i kommunerne kan sgge generel
vejledning hos det sociale nevn. Medarbejdere i de sociale nevn kan sgge vejledning hos
Ankestyrelsen. Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade indeholder regler om
Ankestyrelsens og de sociale navns pligt til at yde vejledning inden for det sociale omrade. Der
henvises for yderligere information til Socialministeriets vejledning om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade.

Indledning

Opdateringer som fglge af nyere regelendringer

3. Indevaerende vejledning er revideret og opdateret i forhold til de loveendringer, som Folketinget
har vedtaget i 2010. Disse lovaendringer omhandler:

- Lov om &ndring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade og foreldreansvarsloven (Barnets Reform), jf. lovbekendtgarelse nr. xxx med de
endringer der felger af lov nr. 628 af 4. juni 2010.

- Lov om a&ndring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade og sundhedsloven samt om ophavelse af lov om forebyggende hjemmebesgag
(Afbureaukratisering pa omradet for &ldre, handicappede m.fl.), jf. lovbekendtgarelse nr. 1096
med de &ndringer der falger af lov nr. 629 af 4. juni 2010.

- L 166 Forslag til lov om e&ndring af lov om social service og lov om rettens pleje (Styrkelse
af indsatsen over for kriminalitetstruede bgrn og unge), jf. lovbekendtgarelse nr. 1096 med de
endringer der felger af lov nr. 511 af 26. maj 2010.

- L 167 Lovforslag til lov om a&ndring af lov om social service (Skeerpelse af
reaktionsmuligheder over for kriminalitetstruede bgrn og unge). jf. lovbekendtggrelse nr. 1096
med de &ndringer der falger af lov nr. 627 af 11. juni 2010.

Hjeelp til bgrn og unge med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne
4. Som naevnt uddybes ogsa de regler i serviceloven, der vedrarer hjelp til bern og unge med
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne samt deres familier.
De overordnede mal for indsatsen over for borgere med nedsat funktionsevne er ligebehandling,
kompensation, tilgeengelighed og en helhedsorienteret indsats. For en mere generel omtale af disse
principper henvises til vejledning nr. 1 til serviceloven.

Viden om praksis pa omradet

5. Ankestyrelsen gennemfarer lgbende praksisundersggelser og andre uddybende undersggelser
mm. pa omradet for udsatte bgrn og unge, som sammen med den elektroniske indberetning af
afgarelserne bidrager til at give en detaljeret og aktuel viden om udviklingen pa omradet.

Om praksis pa omradet kan der endvidere henvises til Ankestyrelsens principafggrelser og Nyt fra
Ankestyrelsen samt Ankestyrelsens hjemmeside www.ast.dk.



Generelt om gkonomi

6. Efter servicelovens regler ma kommunerne ikke tage usaglige skonomiske hensyn ved valg af
tilbud til det enkelte barn. Det betyder, at kommunen ikke ma valge en foranstaltning, som ikke
tilgodeser barnets behov fra starten, og at en ngdvendig foranstaltning ikke ma ophgre i utide af
hensyn til besparelser i kommunen. Samtidig er der dog ogsa tale om et omrade, hvor der anvendes
betydelige midler. Det indebarer, at det er ngdvendigt, at kommunen tager saglige gskonomiske
hensyn. Det kan f.eks. medfgre, at kommunen ved valg af foranstaltning kan veelge det konkrete
tilbud, der bade tilgodeser barnets eller den unges behov, samtidig med at det er den gkonomisk
mest hensigtsmaessige lgsning. Et gkonomisk hensyn kan imidlertid ikke veere sagligt, hvis det
varetages pa bekostning af grundleeggende hensyn til et konkret barn eller en ung.

Relevante regler i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade

7. Reglerne om barnets eller den unges opholdskommune eller handlekommune og om
nedsettelse af bgrn og unge-udvalget, der treffer afgarelse om tvangsmessig gennemfarelse af
foranstaltninger m.v., findes i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade indeholder ogsa de almindelige
regler om

— sagsbehandling,

— oplysningspligt m.v.,

— kommunens generelle opgaver pa det sociale omrade,
— de almindelige klageregler samt

— andre generelle forhold pa det sociale omrade.

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade indeholder endvidere regler om
Ankestyrelsens og de sociale naevns pligt til at yde vejledning inden for det sociale omrade. Der
henvises for sa vidt angar disse spegrgsmal til Socialministeriets vejledning nr. 73 af 3. oktober 2006
om lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Tavshedspligtsregler

8. Reglerne om offentligt ansatte personers tavshedspligt findes i forvaltningslovens 8 27.
Endvidere regulerer persondataloven behandling af personoplysninger, som helt eller delvist
foretages ved hjelp af elektronisk databehandling, og ikke-elektronisk behandling af
personoplysninger, der er eller vil blive indeholdt i et register, jf. persondatalovens § 1, stk. 1. En
rekke af lovens bestemmelser, herunder lovens § 5, stk. 1-3, 88 6-8, galder ogsa for manuel
videregivelse af personoplysninger til en anden forvaltningsmyndighed.

International ret

9. Servicelovens regler om sarlig statte til bern og unge berarer rettigheder, der er reguleret i
FN’s konvention om barnets rettigheder og Den Europaziske Menneskerettighedskonvention,
ligesom bestemmelserne om handicapkompensation bergrer rettigheder, der er reguleret i FN’s
handicapkonvention. Lovens bestemmelser er udformet i overensstemmelse med konventionerne,
og loven skal ligeledes administreres i overensstemmelse med konventionerne.

Yderligere vejledning

10. | forhold til vejledning og spergsmal vedrgrende servicelovens regler om hjelp til udsatte
familier og familier med bgrn eller unge med nedsat funktionsevne er udgangspunktet, at
kommunerne yder vejledning over for borgerne, mens medarbejdere i kommunerne kan sgge
vejledning i de sociale navn, og medarbejderne i de sociale nevn kan sgge vejledning i
Ankestyrelsen. Seerligt for servicelovens regler om afgarelser, der treeffes af barn og unge-



udvalget, kan medarbejdere i kommunerne sgge vejledning i Ankestyrelsen. Der henvises til
Socialministeriets vejledning nr. 73 af 3. oktober 2006 om lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade samt Ankestyrelsens hjemmeside.

Afsnit |
Generelle bestemmelser

Kapitel 1

Generelle bestemmelser

11. Dette kapitel gennemgar en raekke forskellige generelle bestemmelser om kommuners,
regioners og privates opgaver over for bgrn og unge og deres familier. Kapitlet gennemgar den
generelle formalsbestemmelse, som galder hele indsatsen pa omradet. Derudover beskrives
kommunens generelle og overordnede opgaver i forhold til f.eks. vedtagelse af en
sammenhangende bgrnepolitik. Dernaest beskrives reglerne for nedsettelse af bgrn og unge-udvalg
m.v., radgivning, regler om finansiering generelt m.v. Endelig beskrives fagpersoners og den
almindelige borgers underretningspligt og mulighed for underretning.

Malet for sarlig statte til barn og unge

Serviceloven:

"8 46. Formalet med at yde statte il
bgrn og unge, der har et saerligt behov
herfor, er at sikre, at disse bgrn og
unge kan opna de samme muligheder
for personlig udvikling, sundhed og
et selvsteendigt voksenliv som deres
jeevnaldrende. Stgtten skal ydes med
henblik pa at sikre barnets eller den
unges bedste og skal have til formal
at

1) sikre kontinuitet i opvaeksten
og et trygt omsorgsmiljg, der
tilbyder nzere og stabile
relationer til voksne, bl.a. ved
at understgtte barnets eller
den unges familiemaessige
relationer og gvrige netverk,

2) sikre barnets eller den unges
muligheder for personlig
udvikling og opbygning af
kompetencer til at indga i
sociale relationer og netveerk,




3) understotte barnets eller den
unges skolegang og mulighed
for at gennemfare en
uddannelse,

4) fremme barnets eller den
unges sundhed og trivsel og

5) forberede barnet eller den
unge til et selvsteendigt
voksenliv.

Stk. 2. Statten skal veere tidlig og
helhedsorienteret, sa problemer sa
vidt muligt kan forebygges og
afhjeelpes i hjemmet eller i det nare
miljg. Stetten skal i hvert enkelt
tilfeelde tilretteleegges pa baggrund af
en konkret vurdering af det enkelte
barns eller den enkelte unges og
familiens forhold.

Stk. 3. Statten skal bygge pa barnets eller den
unges egne ressourcer, og barnets eller den
unges synspunkter skal altid inddrages med
passende veegt i overensstemmelse med alder

og modenhed. Barnets eller den unges
vanskeligheder skal sa vidt muligt
lgses i samarbejde med familien og
med dennes medvirken. Hvis dette
ikke er muligt, skal foranstaltningens
baggrund, formal og indhold
tydeliggares for
foraeldremyndighedsindehaveren og
for barnet eller den unge.”

12. 1 servicelovens § 46 opstilles malsatningen for indsatsen for de bgrn og unge, som har et
serligt behov for statte, dvs. et behov som raekker ud over de behov, som kan opfyldes af de tilbud,
som i almindelighed star abne for bgrn eller unge og deres familier, jf. lovens kapitel 7 og 8 om
f.eks. dagtilbud m.v. til bgrn og klubtilbud m.v. til sterre bgrn og unge.

13. | servicelovens § 46, stk. 1, understreges det, at kommunens opgave over for den gruppe af
bgrn og unge og deres familier, som har behov for serlig stette, er at forsgge at sikre disse bgrns og
unges opvakstvilkar, sa de kan opna de samme muligheder for personlig udvikling, sundhed og et
selvsteendigt voksenliv som deres jeevnaldrende. Statten skal ydes med henblik pa at sikre barnets
eller den unges bedste. Begrebet »barnets bedste« er et af de vigtige principper i FN’s konvention
om barnets rettigheder. Ved anvendelsen af bestemmelserne om serlig stette skal der saledes



leegges afgagrende vagt pa, at stgtten ydes ud fra barnets eller den unges bedste. Hvis der er konflikt
mellem foraeldrenes interesser og hensynet til barnets bedste, skal der leegges afggrende veegt pa, at
statten ydes ud fra barnets eller den unges bedste. Hensynet til hvad der er bedst for barnet eller den
unge, vejer altsa tungest. | denne sammenhang skal der leegges vaegt pa, at barnet eller den unge far
en stabil og god voksenkontakt og kontinuitet i opvaeksten. Det er i denne forbindelse vigtigt ikke at
se barnet eller den unge som en adskilt del af familien, da hele barnets eller den unges situation skal
vurderes, herunder bl.a. forholdene i familien og det naere miljg. Det er ogsa vigtigt at se barnets
eller den unges situation i et langsigtet perspektiv.

Formalshestemmelsen lzegger en overordnet ramme for lovens gvrige bestemmelser vedrgrende
sarlig statte til barn og unge, som skal fortolkes i lyset af lovens formal. | § 46, stk. 1, nr. 1-5.
fremhaves en reekke opmarksomhedspunkter, som er centrale forhold i barnets udvikling og som
bar veare i fokus for indsatsen. Opmeerksomhedspunkterne retter fokus pa falgende forhold:
Opvakstvilkar og naere, kontinuerlige omsorgsrelationer, personlig udfoldelse, skolegang, sundhed
og forberedelse til voksenlivet. De enkelte formal er ligestillede, og skal tilsammen danne en felles
ramme for indsatsen og veere fokuspunkter for kommunernes tilretteleeggelse af indsatsen. De fem
punkter afspejler de forhold, som efter serviceloven skal indga, nar der iveerksattes en undersggelse
af barnets forhold efter den bgrnefaglige undersggelse efter § 50. Disse forhold skal ogsa indga i
handleplanerne, samt i godkendelse af og tilsyn med dggntilbud og opholdssteder. Med
bestemmelsen understreges det dermed, at der skal vaere sammenhang i indsatsen over for det
enkelte barn eller den unge og dennes familie. Kommunalbestyrelsen skal i hver enkelt del af
indsatsen holde sig for gje, om de forskellige dele haenger sammen, og om de tilsammen sigter mod
at opfylde det gnskede formal.

14. Det preaciseres i § 46, stk. 1, nr. 1, at barnet eller den unge sa vidt muligt skal sikres
kontinuitet i opveeksten og vokse op i et trygt omsorgsmiljg, der tilbyder nzere og stabile
omsorgsrelationer. Det er i den forbindelse centralt, at de familiemassige relationer understottes
under hensyn til, hvad der er barnets bedste, og at barnet eller den unge sa vidt muligt bevarer et
stabilt netveark i et eventuelt anbringelsesforlgh. Der skal altsa leegges veegt pa at give barnet eller
den unge en stabil og god voksenkontakt. Det er vigtigt at den ngdvendige kontinuitet i
opvekstforlgbet sikres, fordi brud i opveksten, f.eks. gennem gentagne anbringelser, er en af de
faktorer, der meget steerkt kan pavirke barnets eller den unges udviklingsbetingelser i negativ
retning.

Statten til det enkelte barn eller unge skal tilretteleegges, sa der tages hgjde for, at barnets eller den
unges mulighed for personlig udvikling og opbygning af sociale relationer sikres. Det understreges
dermed, at barnet eller den unge kan have behov for hjelp til at udvikle personlige og sociale
kompetencer, f.eks. ved at fa statte til at opretholde venskaber og indga i forskellige sociale
netveerk, fritidsaktiviteter mv.

Statte efter servicelovens kapitel 11 skal tilretteleegges, sa den understatter barnets eller den unges
skolegang og integration i uddannelsessystemet. Statten skal altsa ogsa omfatte hensynet til
udviklingen af barnets eller den unges faglige kompetencer, sa barnet eller den unge sa vidt muligt
kan fa en uddannelse og senere hen et arbejde. Det er vigtigt, at indsatsen fokuserer pa, hvordan
barnet eller den unge kan fa en *god skolegang’. Det er vigtigt at det sikres, at barnet eller den
unges skolefremmgade er stabilt, at han eller hun far lektiehjalp, og at der generelt gives statte il
barnet eller den unge, sa han eller hun far en god skolegang bade socialt og fagligt. Endvidere er det



vigtigt at undga, at barnet — f.eks. pga. af nyt anbringelsessted eller lignende - har lange perioder,
hvor det af forskellige arsager ikke gar i skole.

Statten skal efter stk. 1, nr. 4, fremme barnets eller den unges sundhed og trivsel. Det er afgagrende,
at der i stgtten til udsatte barn og unge tages hgjde for, at der kan vere et serligt behov for at
fremme barnets psykiske og fysiske sundhed og trivsel, f.eks. i form af helbredstjek, vejledning om
kost og motion samt forebyggelse af overdreven brug af rusmidler mv.

Statten skal efter stk. 1, nr. 5, sigte mod at forberede barnet eller den unge til et selvsteendigt
voksenliv. Bestemmelsen knytter sig til servicelovens tilbud til unge over 18 ar, jf. servicelovens §
76. Det er altsa vigtigt, at kommunalbestyrelsen anlagger et helhedsperspektiv i forhold til den
unges tilveerelse og udvikling i indsatsen over for det enkelte barn eller den unge. Der henvises til
punkt 455 om eftervaern og punkt 295 om handleplaner for unge over 16 ar.

15. Servicelovens 8 46, stk. 2 og 3 angiver, hvilke principper der skal lsegges til grund for
tilretteleeggelsen af stotten. Det fremgar saledes, at indsatsen skal ydes tidligt, sa det i videst muligt
omfang forebygger, at problemerne vokser sig store. Forskningen viser bl.a., at det er vigtigt for
effekten af den forebyggende indsats, at der sattes ind tidligt. En tidlig indsats forudseetter bl.a., at
der arbejdes tveerfagligt med disse sager, for at den ngdvendige viden er til stede, og at der
samarbejdes mellem forskellige sektorer og faggrupper.

Malet om tidlig indsats er en vigtig forudsetning i reglerne om serlig stotte, jf. punkt 266-283,
om servicelovens § 50-undersggelser. En tidlig indsats kan vaere medvirkende til, at det undgas, at
problemerne vokser sig sa store, at de ikke kan afhjalpes i hjemmet eller i det naere miljg.

I formuleringen »det naere miljg« ligger, at kommunen ikke kun skal sgge at drage nytte af
ressourcerne hos personer i hjemmet, typisk foreldremyndighedsindehaverne og hjemmeboende
sgskende, men ogsa overveje, om der er andre nare pargrende og nertstaende personer i gvrigt,
som vil kunne bidrage til lgsning af problemerne. Det drejer sig f.eks. om bedsteforaldre, onkler,
tanter, naboer, venner, venners forealdre, skolelerere, sundhedsplejersker og paedagoger. Forzldre,
der ikke har del i foreldremyndigheden, vil eventuelt ogsa kunne inddrages i opgavelgsningen. |
denne sammenhzng er det dog ogsa vigtigt at veere opmarksom pa, om inddragelsen af det nere
miljg i opgavelgsningen kan skabe konflikter og medfare uheldige falger for barnet eller den unge. |
forhold til inddragelsen af det naere miljg, kan der i gvrigt i forhold til anbringelse hos den nare
familie henvises til punkt 474, i forhold til samveer og kontakt mellem barnet og andre end
foraeldrene under en anbringelse henvises til punkt 558 og i forhold til inddragelse i gvrigt henvises
til punkt 25.

Servicelovens § 46, stk. 2, fastslar desuden, at stgtte altid skal tilpasses det enkelte barn og den
enkelte families behov.

16. Servicelovens § 46, stk. 3, hviler pa principperne i FN’s konvention om barnets rettigheder.
Formuleringen indebarer, at barnet eller den unge skal hjelpes til at udforme sine egne synspunkter
i alle faser af undersggelsen og indsatsen. Det understreges, at barnets eller den unges synspunkter
altid skal inddrages og tilleegges passende veegt afpasset efter barnets alder og modenhed. Se i
gvrigt punkt 254 om pligten til at tiloyde barnet eller den unge en samtale, for der treeffes
afgarelser, som bergrer barnet eller den unge.



Det fremgar endvidere, at lgsningerne pa barnets eller den unges problemer, sa vidt det er muligt,
ber findes i forstaelse med familien og med dennes medvirken. Uanset problemerne er barnet eller
den unge en del af familien og det er vasentligt at bevare familieenheden, hvis mulighederne er til
stede. Pa den anden side signaleres ogsa, at denne forstaelse med familien kun raekker til en vis
grense, dvs. at hvis barnets eller den unges forhold tilsiger et nagdvendigt indgreb mod forzldrenes
vilje, s& ma dette finde sted. - Nar det er ngdvendigt at gribe ind med en foranstaltning mod
foraeldrenes vilje, ma begrundelserne, foranstaltningernes formal, det forventede forlgb samt de
konsekvenser, der tilstraebes eller kan forudses, veere beskrevet, sa de er sa tydelige som muligt for
alle parter. Derved understreges det, at netop de tvangsmaessigt gennemfgrte foranstaltninger
kreever en szrlig opmarksomhed og omhyggelighed i sdvel kommunikation som i formuleringen af
alle afgarelser. Dels fordi tvangsforanstaltninger er meget indgribende og dels fordi det
erfaringsmaessigt vides, at det i disse meget vanskelige situationer kan vare overordentligt sveert for
foraeldre, barn og unge at forsta og overskue, hvad der sker, og hvilke konsekvenser det far for dem.
Anvendelse af foranstaltninger, der kan gennemfgares tvangsmaessigt, er neermere beskrevet i kapitel
13.

17. Servicelovens regler om statte til barn og unge finder anvendelse pa ethvert barn, der har ophold
i Danmark.

Barn og unge, der opholder sig pa asylcentre, vil som udgangspunkt hgre under
udlendingemyndighedernes omrade, men servicelovens bestemmelser finder stadig anvendelse pa
disse bgrn og unge. Udlaendingeservice fastsaetter med udgangspunkt i servicelovens bestemmelser
og i samarbejde med kommunalbestyrelserne niveauet for de sociale foranstaltninger, der
iveerksaettes i forhold til barn, der opholder sig pa asylcentre. Udlendingeservice og
indkvarteringscentrene har ansvaret for at sikre, at kommunerne underrettes om asylansggerbgrn,
der har et vaesentligt behov for at fa iveerksat sociale foranstaltninger. Nar personalet i for eksempel
skole eller dagtilbud observerer, at et barn eller en ung ikke trives, og at der er grund til bekymring,
underrettes kommunen, og de ngdvendige foranstaltninger iveerksettes i samarbejde med
kommunen. Kommunalbestyrelsen har kompetencen til at afgare, hvilke foranstaltninger, der skal
iveerkseettes. Udgifterne til de iveerksatte foranstaltninger afholdes af Udlaendingeservice.

Reprasentanter efter udlendingelovens § 56a kan pa samme made som en
foreeldremyndighedsindehaver samtykke til foranstaltninger efter servicelovens regler om statte til
bgrn og unge.



Sammenhangende barnepolitik
Serviceloven:

8 19. Kommunalbestyrelsen skal
sgrge for, at de opgaver og tilbud, der
omfatter bgrn, unge og deres familier,
udfares i samarbejde med forzldrene
0g pa en sadan made, at det fremmer
bgrns og unges udvikling, trivsel og
selvsteendighed. Dette geelder bade
ved udfarelsen af det generelle og
forebyggende arbejde og ved den
malrettede indsats over for bgrn og
unge med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller med et andet
serligt behov for statte.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal
udarbejde en sammenhangende
barnepolitik, der har til formal at
sikre sammenhangen mellem det
generelle og forebyggende arbejde og
den malrettede indsats over for barn
0g unge med behov for serlig statte.
Den sammenhangende bgrnepolitik
skal udformes skriftligt, vedtages af
kommunalbestyrelsen og
offentliggares.

Stk. 3. Som en del af den
sammenhangende bgrnepolitik, jf.
stk. 2, skal kommunalbestyrelsen
udarbejde en plan for en
sammenhangende indsats over for
ungdomskriminalitet.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal
sgrge for, at den indsats, der
ivaerkseettes efter denne lov over for
bern og unge med nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller med et
andet serligt behov for statte, settes i
sammenhang med den indsats, der
ivaerkseettes over for de samme barn
0g unge efter anden lovgivning.

18. | servicelovens § 19 angives, at det er centralt at se hele den kommunale indsats pa bgrne- og
ungeomradet i en sammenhzng.

Det angives, at malet for indsatsen over for bgrn og unge principielt er det samme, uanset om
barnets eller den unges behov er af generel eller sarlig karakter. Det understreges saledes, at den



serlige indsats over for bgrn og unge med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller et andet
seerligt behov for statte bygger pa de generelle tilbud.

Kommunalbestyrelsen skal efter bestemmelsen sikre, at den indsats over for bgrn og unge og
deres familier, der iveerksattes efter serviceloven, indgar som en del af den samlede indsats over for
bgrn og unge. Den indsats, der iverksattes overfor udsatte bgrn og unge, skal dermed veere
sammenhangende og udfgres pa tveers af lovgivning, administrative strukturer og faglige
kompetencer.

Bestemmelsen laegger op til, at det i forbindelse med iveerksettelse af hjelpeforanstaltninger
vurderes, i hvilken udstreekning de generelle tilbud i kommunen kan bidrage til at statte op om
indsatsen for begrn og unge med behov for sarlig stgtte. Eksempelvis kan barnets dagtilbud
inddrages bade fer, under og efter ivaerksattelsen af searlig stette, sd den kan udgare et alternativ
eller supplement til hjelpeforanstaltninger efter kap. 11 i lov om social service. Det kan bl.a. dreje
sig om ekstra padagogtimer til barnet, at personalet vejleder familien eller lignende.

Den sammenhangende barnepolitik, servicelovens § 19, stk. 2

19. Servicelovens 8§19, stk. 2, forpligter kommunalbestyrelsen til at udarbejde en
sammenhangende bgrnepolitik. Formalet er at sikre, at den enkelte kommunalbestyrelse opstiller
retningslinjer for, hvordan der lokalt kan opnas sammenhzang mellem det generelle forebyggende
arbejde og den malrettede indsats over for bgrn og unge med behov for sarlig statte, herunder bgrn
0g unge med nedsat fysisk og psykisk funktionsevne. Den sammenhangende bgrnepolitik skal
saledes vaere med til at sikre en tidlig indsats og sikre, at kommunalbestyrelsen lever op til
forpligtigelsen om at yde hjeelp efter denne lov i forbindelse med den indsats, der iveerksattes over
for de samme bgrn og unge efter anden lovgivning. | den forbindelse er det bl.a. vigtigt, at systemet
er tilstreekkeligt rummeligt til, at der ikke sker en uhensigtsmaessig udstgdelse af barn og unge med
vanskeligheder.

Den sammenhangende bgrnepolitik skal altsd beskrive, hvordan der i kommunen sikres
sammenhang mellem de forskellige sektorer, f.eks. dagtilbud, skole, sundhedssektor og den
frivillige sektor og den serlige stotte til bgrn og unge. Her kan det vere relevant at inddrage
kommunens tverfaglige grupper, og SSP-samarbejdet (SSP er et samarbejde mellem skole,
socialforvaltning og politi, hvis mal er at forebygge kriminalitet blandt bgrn og unge). Der henvises
endvidere til punkt 363-366 om SSD-samarbejdet (SSD er et forebyggende samarbejde om den
tidlige indsats mellem socialforvaltning, skole, sundhedspleje og dagtilbud). I forbindelse med
udarbejdelsen af den sammenhangende barnepolitik kan kommunalbestyrelsen hente inspiration i
FN’s Bgrnekonvention, som Danmark, og dermed ogsa kommunerne, har forpligtet sig til at
efterleve. Konventionen omhandler langt de fleste aspekter af bgrn og unges hverdag og deres
grundlaeggende rettigheder. Der kan ogsa hentes inspiration i FN’s handicapkonvention, og der kan
i denne forbindelse sarligt henvises til konventionens artikel 7 om bagrn med handicap.

Kommunalbestyrelsen beslutter selv, hvor ofte den sammenhangende barnepolitik skal revideres.
Dette kan f.eks. ske i forbindelse med, at en ny kommunalbestyrelse treeder til, eller hvis
kommunalbestyrelsen gnsker at satte fokus pa eller udarbejde en ny politik pa omradet.

Den sammenhangende bgrnepolitik udformes skriftligt og offentliggares, f.eks. pa kommunens
hjemmeside eller pa anden made, som kommunalbestyrelsen finder hensigtsmaessigt.
Kommunalbestyrelsen kan med fordel overveje, om den sammenhangende bgrnepolitik ber
formidles pa anden vis. Der er ikke herudover formkrav til den sammenhangende bgrnepolitik.



Indholdet i den sammenhangende bgrnepolitik i forhold til dagtilbud, skole og den forebyggende
indsats

20. Som et led i udarbejdelsen af den sammenhangende barnepolitik skal kommunalbestyrelsen
beskrive den rolle, som dagtilbuddene og skolen har til formal at spille i den forebyggende indsats,
herunder dagtilbuds og skolers rummelighed i forhold til barn og unge med vanskeligheder. Der
kan f.eks. veaere behov for, at kommunalbestyrelsen er sarligt opmarksom pa indsatsen i dagtilbud,
der ligger i belastede omrader. Hvis et dagtiloud har en sarlig hgj andel af bgrn med sociale
problemer, bgr kommunen saledes overveje, om der er behov for serlige initiativer — f.eks.
differentieret normering - for at sikre, at dette tilbud kan tilgodese bgrnenes behov.

Derudover spiller dagtilbudene en vigtig rolle i forhold til barnets overgang til skolesystemet, og
dagtilbudene skal aktivt veere med til at forberede barnet pa overgangen til skolen. Isar i forhold til
bern med sarlige behov kan det veere ngdvendigt med en serlig indsats for at sikre en smidig
overgang mellem dagtilbud indbyrdes og mellem dagtilbud og skole.

Har et barn i lgbet af vuggestue- eller bgrnehavetiden haft serlige problemer, skal det overvejes,
om der er behov for at formidle viden og erfaringer om dette barns situation videre til et nyt
dagtilbud eller til skolesystemet. Der vil saledes vere situationer, hvor viden om det udsatte barns
serlige situation og erfaringerne med indsatsen i forhold til dette barn vil vare nyttig i forhold til at
skabe en sammenhang i indsatsen. Det ber dog samtidig vurderes, om oplysningerne om barnets
situation kan veere med til at fastholde og stigmatisere barnet, og derved forhindre barnet i at fa lov
at starte pa en frisk. Derfor vil der altid skulle foretages en konkret vurdering af, hvad der er mest
hensigtsmaessigt for det enkelte barn. Den sammenhangende barnepolitik kan med fordel indeholde
overordnede retningslinjer for, hvordan dagtilbud og skole sikrer videregivelse af relevante
oplysninger om det enkelte barn, sikrer at det enkelte barn far en hensigtsmeessig overgang mellem
institutionerne og sikrer, at der generelt er et godt tveerfagligt samarbejde mellem daginstitutioner
og skoler.

Indholdet i den sammenhangende bgrnepolitik

21. |1 den sammenhangende bgrnepolitik skal kommunalbestyrelsen inddrage de spgrgsmal, som
den finder relevante for at sikre en sammenhangende, tidlig og effektiv indsats.
Kommunalbestyrelsen kan f.eks. inddrage tilretteleeggelsen af sundhedsplejerskernes indsats,
tilretteleeggelsen af det tveerfaglige samarbejde, kommunens organisatoriske strukturer, relationen
til det frivillige sociale arbejde m.v.

Kommunalbestyrelsen kan ogsa bruge den sammenhangende bgrnepolitik til at sikre, at
oplysninger, der findes ét sted i den kommunale forvaltning, og som kan have betydning for
vurderingen af, om der er behov for sarlig stgtte i forhold til et konkret barn eller en konkret ung,
f.eks. om, at en familie er blevet sat ud af sit lejemal, gives videre til den relevante del af den
kommunale forvaltning.

Sager om overgreb mod bgrn er heldigvis ikke almindelige, men kan vare meget svere at
handtere. Det vil derfor ofte vaere en stor hjeelp for ansatte i dagtilbud, skoler, sagsbehandlere m.v.,
hvis der i forbindelse med udarbejdelsen af den sammenhangende bgrnepolitik er udarbejdet
retningslinjer eller et beredskab for handteringen af denne type sager, herunder om underretning,
tilbud om behandling, anmeldelse til politiet m.v.

Derudover kan den sammenhangende bgrnepolitik anvendes til, at kommunalbestyrelsen
formulerer klare mal for indsatsen overfor bgrn og unge med behov for serlig stette. Det kan
eksempelvis veere konkrete mal om, at ungdomskriminaliteten skal nedbringes med en given
procent eller at skolefravaeret skal reduceres med en given procent. Kommunalbestyrelsen kan da



beskrive, hvilke indsatser der skal iverksattes for at na hver af de konkrete mal samt beskrive
procedurer for, hvordan og hvornar der skal fglges op pa malene. Derved bliver den
sammenhangende bgrnepolitik ogsa et redskab til at dokumentere politikkens virkning og reelle
indflydelse.

Kravet om, at kommunalbestyrelsen skal udarbejde en sammenhangende bgrnepolitik betyder, at
det politiske niveaus forventninger til indsatserne i de kommunale sektorer synliggares.
Bestemmelsen danner saledes grundlag for udarbejdelsen af en gennemtankt og hensigtsmaessig
tilretteleeggelse af indsatsen og et bedre grundlag for det tveersektorielle samarbejde.

En sammenhangende indsats for bgrn og unge med funktionsnedseettelse

22. Bestemmelsen i 19, stk. 4, understreger, at kommunalbestyrelsen skal se den serlige indsats
over for bgrn og unge med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med kronisk eller
langvarig lidelse i teet sammenhang med de generelle tilbud, der iverksattes over for de samme
bgrn og unge efter anden lovgivning.

Kommunalbestyrelsen skal sikre, at den indsats over for barn og unge samt deres familier, der
iveerksaettes efter denne lov, indgar som en del af den samlede indsats over for bgrn og unge.
Bestemmelsen leegger saledes op til en samlet indsats, der pa tveers af lovgivningen, administrative
strukturer og faglige kompetencer skal opfylde det overordnede formal.

Dette betyder, at indsatsen efter serviceloven ma tilrettelegges i sammenhang med den indsats,
der iveerksattes f.eks. efter lov om forebyggende sundhedsordninger for bgrn og unge og som led i
paedagogisk-psykologisk radgivning efter folkeskoleloven. Der tilsigtes saledes en styrkelse af det
tveerfaglige og tveersektorielle samarbejde til gavn for alle bern og unge.

Det er meget vigtigt, at de tilbud, der omfatter bgrn og unge med nedsat funktionsevne og
kronisk/langvarig lidelse udferes i samarbejde med foreeldrene. Det er familien, der har
problemerne tet pa, og som kan bidrage med viden om, hvordan dagligdagen former sig. Uanset
hvad problemerne er for barnet eller den unge og deres familie, er barnet eller den unge en del af
familien, og det er vaesentligt at betragte familien som enhed, ogsa nar det gelder bgrn og unge med
nedsat funktionsevne eller kronisk/langvarig lidelse.

Det er ligeledes vigtigt, at begrundelserne, formalet med indsatsen, det forventede forlgb samt de
konsekvenser, der tilstreebes eller kan forudses, bliver beskrevet, sa de er sa tydelige som muligt for
alle parter.

Det kan i den sammenhang vere et nyttigt redskab at udarbejde en skriftlig handleplan sammen
med foraldrene. Handleplanen kan angive, hvilken indsats der skal iveerksattes, mal og varighed
for indsatsen samt andre forhold, f.eks. hjeelpemidler, dagtilbud, behandling mv. Handleplanen kan
medvirke til at sikre en koordineret indsats, hvor alle involverede personer og instansers ansvar og
forpligtelser klargeres. En handleplan kan ogsa vare et godt og ngdvendigt redskab i forhold til
overgangen til voksenalderen, jf. ogsa vejledning nr. 1 til serviceloven punkt 100. Det bemarkes i
den forbindelse, at kommunalbestyrelsen altid skal udarbejde en handleplan, for der treffes
afgarelser om foranstaltninger efter 88 52, 58 og 76, jf. servicelovens § 140.

Den sociale indsats over for familier med bgrn med funktionsnedsettelse er ofte meget
omfattende og indgribende i familiens liv. Forskellige undersggelser peger pa, at det er ret
afggrende for familiernes tilfredshed med indsatsen, at kommunalbestyrelsen tilbyder en
koordineret indsats. For at imgdekomme dette er der nogle kommuner, der tilbyder familierne en
ordning med en koordinerende sagsbehandler. Denne sagsbehandler fungerer som familiens
indgang til forvaltningen og serger for kontakten til de gvrige dele af forvaltningen. Endvidere



etablerer nogle kommuner teams omkring barnet eller den unge, hvor der udpeges en koordinator i
teamet.

Nedsettelse af bgrn og unge-udvalg

23. Efter 818 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade
(retssikkerhedsloven) skal kommunalbestyrelsen nedsatte et bgrn og unge-udvalg til at treeffe
afgarelse i de sager, der er opregnet i servicelovens § 74.

Efter § 19, stk. 1, i retssikkerhedsloven bestar udvalget af fem medlemmer. De to medlemmer
veelges af kommunalbestyrelsen blandt dens medlemmer. Der skal endvidere udpeges en
byretsdommer fra retskredsen samt to paedagogisk-psykologisk sagkyndige. Er der flere dommere i
retskredsen, bestemmer Domstolsstyrelsen, hvem af disse der skal modtage hvervet. De
paedagogisk-psykologisk sagkyndige udpeges af statsforvaltningen for en periode pa fire ar, som
svarer til den kommunale valgperiode. Denne periode forhindrer ikke, at statsforvaltningen udpeger
de samme sagkyndige i flere valgperioder.

Efter samme regler vaelges og udpeges tillige for hvert medlem en stedfortreeder, der indkaldes til
at give mgde, nar medlemmet selv er forhindret i at made.

24. Efter retssikkerhedslovens § 19, stk. 3, kan den padagogisk-psykologisk sagkyndige, som
udpeges efter § 19, stk. 1, nr. 3, ikke deltage i behandling af andre sager vedrgrende samme person
eller samme familie inden for den offentlige forvaltning, herunder behandlingen af sager i
statsforvaltningen og klagesager. | tilfelde af inhabilitet indtreeder en stedfortreeder for den
paedagogisk-psykologisk sagkyndige i bgrn og unge-udvalget.

Bestemmelsen i stk. 4 skal sikre bgrn og unge-udvalget en serlig - og uafhangig - status i forhold
til det udvalg, der varetager opgaverne vedrgrende bgrns og unges sociale forhold i gvrigt. Barn og
unge-udvalget er en selvstendig forvaltningsmyndighed og har ingen overordnede funktioner i
forhold til den kommunale forvaltning.

25. Ifglge retssikkerhedslovens § 21, stk. 1, fastsetter socialministeren forretningsorden for barn
0g unge-udvalget og kan herunder dispensere fra kravet i § 19, stk. 2, om, at der for hvert medlem
udpeges en stedfortreeder, jf, Socialministeriets bekendtgarelse nr. 613 af 15. juni 2006 af
forretningsorden for barn og unge-udvalgene, som kan findes pa www.retsinformation.dk.

26. Efter bekendtgerelsens § 1, stk. 6 kan socialministeren endvidere efter ansggning godkende, at
der udpeges mere end en stedfortraeder for hvert medlem af udvalget. Denne mulighed forudseettes
anvendt i et meget begraenset antal tilfalde, idet dispensationsbestemmelsen tager sigte pa enkelte
af de sterste kommuner, hvor antallet af mgder i bgrn og unge-udvalget har et sadant omfang, at det
er forbundet med store vanskeligheder at beramme mgder, og hvor medlemmerne og
stedfortrederne kan have en vis oparbejdet erfaring, uanset at antallet af stedfortreedere gges.

27. Dommeren og de paedagogisk-psykologisk sagkyndige er egentlige medlemmer af udvalget
med stemmeret. Dommeren og de padagogisk-psykologisk sagkyndige har i kraft af deres serlige
sagkundskab tillige en vejledningsopgave i udvalget. Da de sagkyndige er tillagt serlige funktioner
i udvalget, fastseettes i udvalgets forretningsorden, jf. § 7, stk. 1, i bekendtgerelsen, at udvalget kun



er beslutningsdygtigt, nar bade dommeren og de padagogisk-psykologisk sagkyndige eller disses
stedfortreedere er til stede.

For sa vidt angar de sagkyndiges sarlige opgaver i bgrn og unge-udvalget henvises til kapitel 15

28. Barn og unge-udvalget veelger selv sin formand og naestformand blandt de medlemmer, der er
valgt af kommunalbestyrelsen. Det er formanden for bgrn og unge-udvalget eller i dennes fraveer
nestformanden, der treffer forelgbige beslutninger efter servicelovens 875, jf. kapitel 15
Formanden eller naestformanden for bagrn og unge-udvalget skal altid veere til at komme i kontakt
med.

Kommunalbestyrelsen sgrger for, at den forngdne sekretariatsbistand er til radighed for udvalget.
Der er ikke sarlige krav i loven eller i forretningsordenen med hensyn til placeringen af
sekretariats-funktionen for bgrn og unge-udvalget.

Efter bekendtgerelsens § 7, stk. 3, ma kun udvalgets medlemmer og protokolfareren deltage i
mgdet under voteringen. Sagsbehandleren eller andre, der har beskeftiget sig med sagen i
forvaltningen, kan saledes ikke deltage i mgdet under voteringen. Der vil derimod ikke vere noget i
vejen for, at udvalget indkalder sagsbehandleren eller andre til mundtligt at redegare for sagen,
inden der treeffes afgarelse, men foraeldrene, deres advokat og eventuelle andre parter har krav pa at
blive orienteret om, hvad forvaltningen mundtligt har oplyst.

Efter retssikkerhedslovens §21, stk. 2, fastsetter socialministeren regler om vederlag til
formanden og de gvrige medlemmer der er valgt af kommunalbestyrelsen.

For sa vidt angar de sager, der skal forelegges bgrn og unge- udvalget, henvises til kapitel 13.

29. Det bgrn og unge-udvalg, som er nedsat efter retssikkerhedslovens § 18, er en selvstendig
forvaltningsmyndighed i forvaltningslovens forstand og dermed omfattet af reglerne om
videregivelse af oplysninger i persondatalovens § 5, stk. 1-3, 88 6-8, § 10, § 11, stk. 1, § 38 og § 40,
jf. persondatalovens § 1, stk. 3, hvoraf det (ogsa) fremgar, at Datatilsynet i overensstemmelse med
lovens kapitel 16 farer tilsyn med manuel videregivelse af personoplysninger til en anden
forvaltningsmyndighed. Da det imidlertid er en forudseetning for udvalgets virksomhed, at udvalget
far de oplysninger, der er ngdvendige for, at sagen kan afggres i overensstemmelse med de i
serviceloven opstillede krav, er videregivelse af oplysningerne berettiget.

Radgivning
Serviceloven:

8 11. Kommunalbestyrelsen skal
sgrge for, at foraeldre med bgrn og
unge eller andre, der faktisk sgrger
for et barn eller en ung, kan fa en
gratis familieorienteret radgivning til
lgsning af vanskeligheder i familien.
Kommunalbestyrelsen er forpligtet til
ved opsggende arbejde at tilbyde
denne radgivning til enhver, som pa
grund af sarlige forhold ma antages
at have behov for det. Tilbuddet om




radgivning skal ogsa omfatte
vordende forzldre.

Stk. 2. Savel foreeldre som bgrn og
unge, der alene sgger radgivning efter
stk. 1, skal kunne modtage denne
anonymt og som et abent tilbud.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal,
nar det ma anses for at vaere af
vaesentlig betydning for et barns eller
en ungs s&rlige behov for statte,
tilbyde:

1) konsulentbistand til barn, unge og
familier med hensyn til barn eller
unges forhold og

2) radgivning om familieplanlegning

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal
tilbyde gratis radgivning,
undersggelse og behandling af barn
0g unge med adfaerdsvanskeligheder
eller nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne samt deres familier.
Opgaverne kan varetages i
samarbejde med andre kommuner.

Stk. 5. Socialministeren fastseetter
naermere regler om
familievejledningen.

30. Kommunen skal tilbyde gratis radgivning til bgrn og unge og deres foraldre, andre personer,
der faktisk sgrger for et barn eller en ung samt vordende foreeldre, og kommunen er forpligtet til ved
opsggende virksomhed at rette sadant et tilbud til enhver, som ma antages at trenge hertil.
Kommunen ma derfor bl.a. rette sit opsggende arbejde mod serligt truede grupper af bgrn og unge.

Der kan f.eks. vaere grund til at vaeere mere opmaerksom pa sarlige vanskeligheder hos unge med
en anden etnisk baggrund end dansk. Et eksempel herpa kan veere en ung, som har brug for
radgivning og statte i forbindelse med familiens agteskabsplaner for den unge eller i forbindelse
med en overvejelse om at sende en ung pa genopdragelsesrejse i foreldrenes oprindelsesland. Der
henvises til Rapport fra juni 2006 om en styrket indsats mod genopdragelsesrejser og andre
lengerevarende udlandsophold af negativ betydning for herveaerende bgrns skolegang og integration
udgivet af Ministeriet for Flygtninge og Indvandrere og Integration. Der kan i en sadan situation
ogsa veere brug for et radgivningstilbud til familien. Der skal saledes veare adgang til en
familieorienteret radgivning for bade enkeltmedlemmer og hele familien, ogsa uden at der er
iveerksat eller skal ivaerksettes andre former for stgtte. Ved en familieorienteret radgivning forstas,
at der kan radgives om alle aspekter, der har betydning for bgrn, unge og deres familier.
Radgivningen kan i den forbindelse besta i, at barnet, den unge og familien henvises til andre
afdelinger i kommunen eller andre relevante myndigheder, som vil kunne yde den relevante
radgivning og vejledning. Viser det sig i forbindelse med radgivningen, at der er behov for anden



form for statte, finder enten servicelovens § 11, stk. 3-4, jf. nedenfor i punkt 40 og 106-114 eller
bestemmelserne i lovens kapitel 11 anvendelse.

Der oprettes ingen sag i anledning af en henvendelse om radgivning fra barnet, den unge eller de
vordende foraldre, og der er ikke notatpligt, nar det kun er radgivning, der gnskes og udfares.
Reglen om notatpligt i offentlighedslovens 8§ 6 gelder saledes ikke, nar radgivningen ikke har
sammenhang med en afgarelse.

Radgivningen efter servicelovens § 11, stk. 1, skal kunne ydes som et anonymt og abent tilbud til
vordende foraldre samt foraldre, barn og unge, der alene sgger radgivning. At radgivningen skal
kunne ydes som et abent tilbud indebaerer, at alle frit skal kunne henvende sig alene med det formal
at blive radgivet. Adgangen til anonym radgivning betyder, at der ikke kan stilles krav til den, der
alene sgger radgivning, om at opgive navn eller andre data.

Seerligt om radgivning af bgrn og unge

31. Adgangen og retten til radgivning, herunder muligheden for anonym radgivning og radgivning
som et abent tilbud, omfatter ogsa barn og unge. Som et supplement til den tidlige og forebyggende
indsats kan det veere relevant for kommunen at udbrede kendskabet til radgivningen direkte til barn
og unge i kommunen. Almindelig radgivning efter servicelovens § 11, stk. 1 og 2, kraever ikke, at
der foreligger tilladelse fra foraeldremyndighedsindehaveren. Et barn eller en ung har saledes ret til
aben og anonym radgivning pa lige fod med foreldremyndighedsindehaveren. Der er ingen
aldersgraense for retten til radgivning. Mange bgrn og unge kan have behov for at fortaelle om deres
problemer til en voksen, der har tid til at lytte, og som kan give et godt rad. Dette behov afhaenger
mere af barnets eller den unges udvikling og modenhed end af den biologiske alder.

Den radgivning, der kan blive tale om efter servicelovens § 11, stk. 1 og 2, er alene en radgivning,
der har til formal at hjelpe barnet eller den unge til selv at lgse de problemer, som har givet
anledning til henvendelsen.

Barn og unge har ligesom alle andre, der henvender sig om rad og vejledning efter servicelovens
§ 11, stk. 1 og 2, krav pd, at oplysningerne ikke registreres eller videregives. Se ovenfor under
punkt 30. Ogsa for barn betyder adgangen til anonym radgivning, at der ikke kan stilles krav til den,
der alene sgger radgivning, om at opgive navn eller andre data.

En uddybende beskrivelse af den anonyme radgivning findes i bogen »Anonym radgivning af
barn og unge - om telefonradgivning, opsggende socialt arbejde og abne radgivninger« af Ida Koch
og Torben Bechmann Jensen, Socialministeriet 1999.

Placering af radgivningen

32. Radgivning som et abent tilbud vil ofte med fordel kunne etableres i utraditionelle omgivelser,
der er geografisk adskilt fra den almindelige kommunale forvaltning, f.eks. i familiehuse,
familievaerksteder, sarlige ungdomsradgivningscafeer el. lign. Dette kan medvirke til, at
radgivningen bliver udnyttet af enkeltpersoner eller familier, der ellers ikke ville vere
opmarksomme pa denne mulighed, eller som ikke @nsker at henvende sig direkte til den
kommunale forvaltning. Det ber desuden vere et centralt placeret sted, sa det er let tilgengeligt.
Samtidig bar radgivningstilbudet veere fysisk og kommunikativt tilgeengeligt for bgrn og unge med
nedsat funktionsevne.

Anonymiteten i radgivningen kan ogsa sikres ved at etablere telefonradgivning, hvor barnet eller
den unge ikke behgver at veere bange for at blive genkendt.



Ved vejledning af familier tilhgrende etniske minoriteter bgr kommunen veaere sarlig opmarksom
pa de forhold, som familiens etniske, religigse, kulturelle og sproglige baggrund giver anledning til.

Nar der er behov for andet end radgivning

33. Viser henvendelsen fra barnet eller den unge, at der er behov for andet end radgivning, falder
situationen helt uden for anvendelsesomradet for servicelovens § 11, stk. 1 og 2.

Hvis barnet eller den unge selv beder om hjelp, der ikke kan klares med radgivning alene, og er
barnet eller den unge indstillet pa, at anonymiteten ophaves, gelder de almindelige regler for
starten af en bgrnesag.

Er der tale om alvorlige problemer, som barnet eller den unge ikke umiddelbart selv kan lgse, og
fastholder barnet eller den unge sit gnske om at vaere anonym, ma barnet eller den unge ikke presses
til at opgive sin anonymitet, men radgiveren ma sikre sig, at barnet eller den unge far pracise
oplysninger om, hvad der findes af hjelpemuligheder. Radgivningen kan desuden besta i, at barnet
eller den unge far det rad at tale med en slaegtning eller en anden voksen, som barnet eller den unge
er tryg ved, om muligheden for at fa hjelp. Under alle omstaendigheder er det vigtigt, at barnet eller
den unge far at vide, at der kan tilbydes hjelp, og at det er ngdvendigt at inddrage foraldrene, hvis
der skal ydes hjelp.

Hvis de problemer, som barnet eller den unge beskriver, er af en sadan karakter, at det giver
anledning til meget alvorlig bekymring for barnets sikkerhed og udvikling, er myndighederne
forpligtet til at gribe ind, uanset om det er en anonym radgivning. Det er vigtigt, at barnet eller den
unge bliver informeret om de skridt, der vil blive taget for at hjelpe med at lgse problemerne. De
almindelige regler for at starte en bgrnesag geelder i disse tilfeelde. Der skal saledes indledes en
undersggelse efter reglerne i servicelovens § 50 for at afklare, om der er behov for egentlige
foranstaltninger. Dette indeberer, at der er notatpligt med hensyn til de faktiske oplysninger, som
forvaltningen kommer i besiddelse af, og at foraldrene skal underrettes og inddrages. | sadanne
tilfelde ma kommunen vare opmarksom pa den sarlige konflikt, som barnets eller den unges
oplysninger kan give anledning til i forhold til foraeldrene, og det deraf fglgende behov for at
beskytte barnet eller den unge. En anmodning fra foraldrenes side om aktindsigt ma derfor altid
fore til, at der foretages en konkret afvejning med henblik pa vurderingen af, om forvaltningslovens
bestemmelser om undtagelse fra aktindsigt kan bringes i anvendelse.

Réadgivning, undersggelse og behandling efter servicelovens § 11,
stk. 3

34. Kommunalbestyrelsen har efter servicelovens 8 11 stk. 3, nr. 1, pligt til at give konsulentbistand
til foreeldre og barn og unge, som har behov for et leengerevarende og mere konkret
radgivningstilbud, end hvad der kan ydes som radgivning efter § 11, stk. 1 og 2. Radgivningen kan
saledes i hgjere grad malrettes de konkrete problemer, der sages om hjalp til, og der kan ydes statte
over en lengerevarende periode, hvis der er behov herfor. Der kan f.eks. veere tale om
samlivsproblemer, opdragelsesproblemer, sociale eller psykiske problemer eller kriminalitet.
Konsulentbistand efter § 11, stk. 3, forudseetter, at ydelsen er af vasentlig betydning for et barns
eller en ungs seerlige behov for stgtte. Konsulentbistanden kan dermed tilbydes i de tilfeelde, hvor
det ma antages, at bistanden er relevant i forhold til at lgse konkrete, afgreensede problemstillinger,
som giver sig udslag i et serligt stgttebehov hos barnet eller den unge.



Konsulentbistand reekker ud over det, den almindelige familieorienterede radgivning kan give,
f.eks. i form af tilbud om et forebyggende foraeldreprogram (som f.eks. De Utrolige Ar) eller i form
af et afgraenset forlgb med psykologbistand. Dog retter konsulentbistand efter 8 11, stk. 3, sig ikke i
udgangspunktet mod problemer, der er sa store, at der er behov for en bgrnefaglig undersggelse
eller for seerlige foranstaltninger efter servicelovens kapitel 11. Hvis de problemer, som forealdrene,
barnet eller den unge beskriver, er af en sadan karakter, at der er anledning til yderligere bekymring
for barnets eller den unges udvikling, er myndighederne saledes forpligtigede til at gribe ind, og de
almindelige regler efter servicelovens kapitel 11 gaelder saledes i disse tilfalde.

Der treeffes ikke afggrelse om konsulenthistand efter den foreslaede § 11, stk. 3, og dermed er der
heller ikke adgang til at klage over tilbuddet. Konsulentbistand forudsztter heller ikke en
bgrnefaglig undersggelse efter lovens § 50 eller udarbejdelse af en handleplan efter lovens § 140.

Det skal dog bemarkes, at konsulentbistand efter § 11, stk. 3, vil kunne ydes som opfglgning pa en
barnefaglig undersggelse, ogsa selv om undersggelsen viser, at der ikke er grundlag for at
iveerkseette seerlig stotte efter § 52.

35. Efter servicelovens § 11, stk. 3, nr. 2 kan kommunalbestyrelsen give radgivning om
familieplanleegning. Radgivning om familieplanlagning kan saledes vere en relevant del af
radgiverens eller sagsbehandlerens rolle. Det kan f.eks. vare aktuelt i forbindelse med eventuel
anden radgivning af enlige og sarbare unge madre eller i de tilfelde, hvor familiens/den enlige
foraelders situation er af en sadan karakter, at familien/den enlige forazlder med fordel kunne
overveje at vente med at fa endnu et barn til familien eller den enlige foralder har tilstreekkeligt
overskud til at kunne tage tilstraekkeligt vare pa sig selv og barnet. Da der i disse tilfeelde saledes
kan vare en risiko for, at et nyt barn ogsa vil skulle anbringes uden for hjemmet, kan det vaere
ngdvendigt at ga i dialog med familien om, hvordan dette kan undgas. Der er altsa tale om
radgivning til personer, som i forvejen har et barn, der har behov for szrlig stette, eller hvor der pa
anden vis er formodning om, at et yderligere barn vil betyde, at et kommende barn eller det eller de
eksisterende barn ikke vil fa tilstreekkelig omsorg. Formalet er at forebygge risikoen for, at en
familie far flere barn, som efterfalgende kan komme i fare for ogsa at blive anbragt.

Hvis der i forbindelse med radgivning om familieplanlaegning ogsa gives konkret radgivning om
praevention, ber der leegges vaegt pa at hjeelpe med at vaelge en praeventionsform, som passer til
kvindens praferencer og livsstil. Der er alene tale om radgivning og dialog om muligheden for
praevention generelt. Specifik radgivning om valg af konkrete praeventionsformer, herunder ogsa
helbredsundersggelse, vejledning i anvendelse af praeventionsmidlet og udskrivning af recepter
foretages fortsat af sundhedspersonale som f.eks. den praktiserende laege.

Der kan efter servicelovens § 52 a ydes statte til udgifter, som faglger af vejledning vedrarende
barnet eller den unge, foraldrene far som led i konsulentbistanden efter § 11, stk. 3.

Da der er tale om familier med anbragte barn, vil der som udgangspunkt allerede vaere gennemfart
bgrnesamtaler med disse bgrn. Da statten i en vis forstand gives med henvisning til et endnu ikke
undfanget barn, vil det naturligt nok ikke veaere relevant med en bgrnesamtale i dette tilfeelde

Det skal understreges, at der kun er tale om radgivning og dialog med familien eller den enlige mor,
og at det derfor forudszttes, at den pagealdende familie eller enlige foralder er indforstaet hermed.



Radgivning, undersggelse og behandling efter servicelovens § 11,
stk. 4

36. Kommunalbestyrelsen har efter servicelovens § 11, stk. 4 en forpligtelse til at yde gratis
radgivning til bgrn og unge med adferdsmaessige problemer eller med fysiske eller psykiske
funktionsnedsattelser og deres familier. Radgivningen raekker ud over den »familieorienterede
radgivning til lasning af vanskeligheder i familien, jf. servicelovens § 11, stk. 1, men angar pa den
anden side ikke problemer, der er sa store, at der skal sattes foranstaltninger i veerk efter
servicelovens kapitel 11.

Udover radgivningen har kommunalbestyrelsen desuden efter bestemmelsen en forpligtelse til at
tilbyde undersggelse og behandling. Den behandling, der kan veere tale om efter bestemmelsen, kan
f.eks. veere psykologsamtaler, fysio- eller ergoterapeutisk behandling. Der kan blandt andet ydes
genoptraning til bgrn og unge, hvis genoptraningen ikke kan ydes efter anden lovgivning.

Kommunalbestyrelsens forpligtelse efter servicelovens 8§11, stk. 3, er et supplement til
forpligtelsen til at foretage en undersggelse efter servicelovens § 50 og til at tilbyde behandling af
barnets eller den unges problemer efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 3. Det betyder, at hvis
kommunalbestyrelsen vurderer, at et barn eller en ung har behov for serlig stette, sa skal der
gennemfgres en undersggelse efter servicelovens § 50, og evt. ivaerksattes foranstaltninger efter
servicelovens § 52.

Undersggelsen kan foretages efter § 11, stk. 4, hvis barnets eller den unges problemer ikke er sa
store, at betingelserne for serlig statte efter servicelovens kapitel 11 er opfyldt, eller hvis den hjelp,
der er behov for, er hjelp efter bestemmelserne om tilbud til bgrn og unge med
funktionsnedseettelse, jf. kapitlerne 5-10 i denne vejledning.

Malgruppen for radgivning, undersggelse og behandling efter § 11, stk. 3, er derfor de bgrn, unge
og familier, der har sociale og adfeerdsmassige problemer, der ikke er sa store endnu, at der bliver
tale om foranstaltninger efter lovens kapitel 11, samt bgrn og unge med funktionsnedsettelse, som
ikke har behov for foranstaltninger, men for andre former for stgtte. Der kan f.eks. veere tale om
bgrn med funktionsnedszttelse, der skal have daekket merudgifter, hvor der i den forbindelse er
behov for en vurdering af behovet eller bgrn med mindre adfeerdsmassige vanskeligheder, f.eks. pa
grund af et konkret traume, der kan handteres ved nogle fa psykologsamtaler.

Formalet med radgivning, undersggelse og behandling efter § 11, stk. 3 er saledes dels at afhjlpe
de problemer, der allerede eksisterer, og som i nogle tilfeelde kan have forbigaende karakter, fordi
de f.eks. er opstaet i forbindelse med en ulykke, dels at forebygge at problemerne vokser sig starre,
sa der ikke senere bliver behov for at tage mere alvorlige foranstaltninger i anvendelse.

Om servicelovens almindelige bestemmelser om radgivning henvises der til Vejledning nr. 1 til
Lov om Social Service om formal, malgrupper, radgivning mv.

Andre radgivningstilbud
37. Det er vigtigt, at kommunerne ogsa er opmarksomme pa den radgivning, der er i andre
sammenhange.
Eksempelvis er der udover radgivning i medfer af servicelovens § 11 mulighed for radgivning for

barn og foraldre i forbindelse med skolen. Det er paedagogisk psykologisk radgivning, der normalt
forkortes PPR. Der kan henvises til Undervisningsministeriets bekendtgerelse nr. 885 af 7. juli 2010



om folkeskolens specialundervisning og anden specialpedagogisk bistand og til
Undervisningsministeriets vejledning nr. 4 af 21. januar 2008 om folkeskolens specialundervisning
og anden specialpadagogisk bistand. Kommunerne har mulighed for at udvide omfanget af PPR, sa
den omfatter alle dele af hverdagen for bgrn i daginstitution og for skolesggende barn.

Hertil kommer den radgivning, der ydes til foreldre og barn af statsforvaltningerne i forbindelse
med etablering af samveer eller aftaler om foraeldremyndighed ved samlivsophaevelse. Der kan i
gvrigt henvises til foreldreansvarsloven. Kommuner og statsforvaltninger bar informere hinanden
om, hvilke radgivningstilbud de har.

Endvidere skal kommunalbestyrelsen efter sundhedslovens § 122 vederlagsfrit tilbyde alle bgrn
og unge med serlige behov en gget indsats indtil undervisningspligtens ophgr, herunder gget
radgivning samt yderligere forebyggende undersggelser ved sundhedsplejerske eller lege. Med
henblik pa at tilgodese bern og unge med sarlige behov, skal kommunalbestyrelsen efter
sundhedslovens § 123 oprette en tveerfaglig gruppe, der skal sikre, at den enkeltes udvikling,
sundhed og trivsel fremmes, og at der i tilstreekkeligt omfang formidles kontakt til leegefaglig,
psykologisk og anden sagkundskab.

Herudover findes der forskellige former for radgivning i privat regi, der retter sig mod bade barn
og voksne, og hvor det er vigtigt, at kommunen er opmarksom pa disse tilbud. Der findes bl.a.
netbaseret radgivning og telefonradgivning til barn, mens der er foreninger, der retter deres arbejde
mod foraldre og pargrende. Radgivningerne er ofte etableret af organisationer eller foreninger, der
anvender hel eller delvis frivillig arbejdskraft. Private radgivningsmuligheder udger et vigtigt
supplement til de kommunale tilbud, men fritager ikke kommunen for pligten til at yde radgivning.

Pa handicapomradet kan henvises til Den Uvildige Konsulentordning pa Handicapomradet,
DUKH, som yder gratis og uvildige radgivningstilbud.

VISO

38. Den nationale videns- og specialradgivningsorganisation — VISO - bistar kommuner,
regionale tilbud og borgere med gratis vejledende specialradgivning i de mest specialiserede og
komplicerede enkeltsager, hvor den forngdne ekspertise ikke kan forventes at veere til stede i den
enkelte kommune.

Om VISO henvises der i gvrigt til Vejledning 1 til lov om social service om formal, malgrupper,
radgivning m.v.

Regionernes opgaver vedrgrende bgrn og unge

39. Om regionernes opgaver henvises til Vejledning 1 til lov om social service om formal,
malgrupper, radgivning m.v.

Inddragelse af foraeldre uden del i foreeldremyndigheden

40. | en del af de familier, hvor der er behov for serlig statte, vil der vere tale om, at den ene
foraelder har foreldremyndigheden alene. Hvis der skal treffes en afgerelse om foranstaltninger
efter serviceloven, treffes beslutningen herom kun i forhold til foreeldremyndighedsindehaveren.
Derfor er det som udgangspunkt alene foreldremyndighedsindehaveren, der er part i sagen. Den
foreelder, der ikke har del i foreeldremyndigheden, er dog part i afgarelser, der geelder dennes ret til
at bevare kontakten til barnet eller den unge, og har ret til at klage over afgarelser, der begraenser



kontakten eller, hvor der gives afslag pa statte til samveer, som foraeldremyndighedsindehaveren har
givet samtykke til.

Samtidig er det vigtigt at veere opmarksom pa de ressourcer, der kan ligge hos den anden
forelder. Nar familieforholdene skal afdakkes som led i servicelovens § 50-undersggelse,
indebarer det bl.a., at forholdet til eventuelle foraeldre uden del i foreldremyndigheden skal
afdaekkes, se evt. punkt 270. Foraldre uden del i foreeldremyndigheden vil kunne spille en positiv
rolle for barnet og det er derfor vigtigt at treekke pa de eventuelle ressourcer, der findes her.

Derudover skal kommunen veare opmarksom pa, at den almindelige adgang til at fa information
om barnets eller den unges forhold, som fremgar af foraldreansvarslovens § 23, ogsa finder
anvendelse, nar det drejer sig om et barn eller en ung, der er anbragt uden for hjemmet. Det betyder,
at den foralder, der ikke har del i foreldremyndigheden, har ret til efter anmodning at blive
orienteret om barnets forhold fra skoler, bgrneinstitutioner samt fra social- og sundhedsvasenet.
Myndighederne kan ikke uopfordret videregive oplysninger, da foralderen selv skal tage initiativ til
at bede de relevante myndigheder om oplysningerne. Myndigheden kan beslutte, at foraelderen ikke
skal have en orientering, hvis det vil veere til skade for barnet. Statsforvaltningen kan endvidere
beslutte, at foraelderen ikke skal have adgang til at fa en orientering om barnet, hvis adgangen bliver
misbrugt. Adgangen til at fa information omfatter alene oplysninger, der vedrgrer barnet og ikke
oplysninger om forazldremyndighedsindehaverens forhold. Se i gvrigt nermere i vejledning nr.
9859 af 6. september 2007 om foraeldremyndighed og barnets bopzl.

Samarbejde mellem statsforvaltning og kommuner

41. | sager, hvor kun den ene foreelder har foreeldremyndigheden, kan der veere behov for et
samarbejde mellem statsforvaltningen og kommunen, f.eks. hvis begge myndigheder skal
undersgge barnets forhold.

Hvis foreldrene sgger statsforvaltningen om overfgrsel af foreldremyndigheden fra den ene
foraelder til den anden i forbindelse med en anbringelsessag, kan det veere relevant, at kommunen og
statsforvaltningen samarbejder om at fa afdakket, om en overfarsel vil vare til barnets bedste.
Dette indeberer bl.a. et samarbejde omkring en evt. undersggelse af foreeldrenes forhold.

42. Nar der skal udveksles oplysninger mellem kommunen og statsforvaltningen, er det vigtigt, at
der sgges indhentet samtykke fra foraeldrene, jf. retssikkerhedslovens § 11 a, stk. 1, da det er et godt
udgangspunkt for det fortsatte samarbejde med foraldrene. Hvis det ikke er muligt at fa samtykke
til at indhente oplysninger i en sag om sarlig stette til barn og unge, kan kommunen indhente
oplysninger fra statsforvaltningen uden samtykke med hjemmel i retssikkerhedslovens 8§ 11 c, hvis
det er ngdvendigt for sagens behandling. Statsforvaltningen har mulighed for at bede kommunen
om oplysninger, selv om der ikke er opnaet samtykke fra forzldrene, hvis det skannes at veere
ngdvendigt af hensyn til barnet eller den unge.

Hvis statsforvaltningen beder om en vurdering af en families forhold i forbindelse med, at
foraeldremyndigheden sgges overdraget til en tredjemand, er kommunen forpligtet til at videregive
de relevante oplysninger, hvis de er i besiddelse af dem. Adgangen til at indhente oplysninger
reguleres af forvaltningsloven 88 28 og 29 og persondataloven § 6 stk. 1 nr. 6, § 7 stk. 2 nr. 4 og § 8
stk. 1-3. Nar kommunen videregiver oplysninger fra bgrnesagen til statsforvaltningen, vil disse
oplysninger blive omfattet af retten til partsaktindsigt, jf. forvaltningslovens §9. Retten til
aktindsigt kan begreenses efter forvaltningsloven § 15, hvis der er afggrende hensyn til andre private
interesser, herunder hensynet til barnet eller den unge eller den anden foralder, der taler imod det.



Samveer med foreeldre uden del i foreeldremyndigheden

43. En afgerelse om samveer, der er truffet af statsforvaltningen, ophaver eller indskraenker ikke
kommunens tilsynspligt over for det barn eller den unge, som sagen vedrgrer. Hvis kommunen i
forbindelse med barnets eller den unges ophold i kommunen pa grund af samvear med en foralder
bliver opmaerksom pa, at barnet kan have behov for stgtte, ma kommunen undersgge sagen gennem
indhentelse af oplysninger fra parterne og eventuelt andre myndigheder, herunder f.eks.
statsforvaltningen. Kommunen har efter retssikkerhedslovens § 11c krav pa at fa de ngdvendige
oplysninger udleveret. Hvis det pa baggrund af de indhentede oplysninger viser sig, at der er behov
for statte under samveeret eller, at det ikke er forsvarligt at gennemfare samvaret, skal kommunen
underrette foraeldremyndigheds-indehaverens opholdskommune, sa der kan foretages en vurdering
af et evt. behov for statte til samveeret.

Hvis statsforvaltningen eller kommunen bliver opmarksom pa, at der er behov for serlig statte i
forbindelse med samveer for en foralder uden del i foreldremyndigheden, kan det veere relevant at
koordinere indsatsen. Statsforvaltningerne kan have foranstaltet overvaget samvaer i en periode,
men da statsforvaltningerne i praksis sjeldent etablerer en permanent ordning, ma kommunen traede
til, f.eks. i form af at give barnet en stgtteperson, som kan vere til stede under samvaret, hvis det
fortsat skgnnes, at barnet har udbytte af samveeret, og det pa den baggrund besluttes, at samvaret
skal fortsette, selv om samvaret er problematisk. Kommunen kan ikke fortsatte eller fastsaette
overvaget samver pa samme made som  statsforvaltningen, men kan  med
foraeldremyndighedsindehaverens samtykke tilbyde andre stgtteforanstaltninger efter servicelovens
8 52. Kommunen kan inden for viften af foranstaltninger i servicelovens § 52, stk. 3 tilbyde den
hjelp, som er ngdvendig ud fra barnets individuelle behov. Det kan f.eks. dreje sig om
familiebehandling eller konsulentbistand. Samversforalderen kan klage over en afgarelse om statte
til samvaer efter servicelovens § 52, da pageeldende har en vaesentlig retlig interesse i afgarelsen.

Kommunen kan ogsa yde stgtte til en kontaktperson eller personlig radgiver til barnet eller den
unge. lveerksettelse af sadanne foranstaltninger forudsatter foraeldremyndighedsindehaverens
samtykke, jf. servicelovens § 52 stk. 1, da afgarelser om serlig stette til barn og unge i lov om
social service traeffes i forhold til foreeldremyndighedsindehaveren. Det er dog muligt at tilbyde
barnet en personlig radgiver eller en fast kontaktperson efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 6 uden
foraeldremyndighedsindehaverens samtykke, jf. servicelovens § 56. Udgifterne til foranstaltningerne
afholdes af foreldremyndighedsindehaverens opholdskommune.

Statsforvaltningen og kommunen ber i gvrigt overveje, om det i den konkrete sag kan vare
hensigtsmaessigt at koordinere eventuelle stgtteforanstaltninger, der er sat i verk i forhold til
foreldremyndighedsindehaveren, med fastsettelsen af samver med den anden foralder.
Eksempelvis kan det i en sag, hvor der foregar familiebehandling, vaere nyttigt, at den tidsmaessige
fastleeggelse af samvaret med en foreelder uden del i foreeldremyndigheden koordineres i forhold til,
hvornar familiebehandlingen foregar.

Kommunen kan ikke regulere eller midlertidigt ophaeve samveeret for en foralder uden del i
foraeldremyndigheden, der er fastsat af statsforvaltningen med mindre, der er tale om et anbragt
barn, herunder et barn anbragt med samtykke fra foreeldremyndighedsindehaveren. Kommunen kan
alene radgive og statte foraeldre og barn samt oplyse statsforvaltningen om sin vurdering af forlgbet
af samvaerene. Kommunen er dog forpligtet til at afbryde eller gribe ind i et konkret samveer, evt.
ved en akut fjernelse af barnet eller den unge, hvis situationen er af alvorlig karakter.



Bistand ved udpegning af forseeldremyndighedsindehaver
Serviceloven:

§ 57. Hvis ingen har
foreeldremyndigheden over et barn
eller en ung, skal kommunen i
forngdent omfang medvirke til, at der
udpeges en egnet indehaver af
foraeldremyndigheden.

44. Forpligtelsen for kommunen efter servicelovens § 57 til om ngdvendigt at medvirke til, at der
udpeges en egnet indehaver af foreldremyndigheden, geelder, hvad enten kommunen selv tager
initiativ til at rejse sagen, eller af statsforvaltningen bliver bedt om at yde bistand. Kommunen ber
altid orientere statsforvaltningen om foraeldremyndighedsindehaverens dgd, hvis denne har
foraeldre-myndigheden alene. Det er den hidtidige opholdskommune, der har forpligtelsen efter
servicelovens § 57, hvis der ikke er en efterlevende forzelder eller, hvis pagaldende ikke er kendt af
myndighederne. Ved foreldremyndighedsindehaverens ded bliver den efterlevende foralders
opholdskommune ogsa opholdskommune for barnet. Det galder ogsa i de tilfaelde, hvor der ingen
kontakt er mellem barnet og den efterlevende foralder. Det kan gare det ngdvendigt at etablere et
samarbejde mellem den kommune, hvor den afdgde forzlder boede, og kommunen, hvor den
efterlevende foralder bor, for at sikre en god overgang for barnet. Dette er serligt vigtigt, hvis
fraflytnings-kommunen vurderer, at der kan vare behov for serlig statte til barnet i anledning af
dgdsfaldet.

45. Afgerelsen om, hvem der skal have foreeldremyndigheden, treeffes af statsforvaltningen. Ved
afgarelsen inddrager stats-forvaltningen tillige eventuelle tilkendegivelser efter 8§16 |
foreeldreansvarsloven fra indehavere af foreldremyndigheden om, hvem der efter deres ded bar
have tillagt foreldremyndigheden (»bgrnetestamenter«). | en rekke tilfelde vil det ikke veere
ngdvendigt at inddrage kommunen.

Hvis statsforvaltningen anmoder om det, er kommunen forpligtet til at afgive en udtalelse om
barnet og om eventuelle ansggere, jf. bekendtgarelse om foreldremyndighed og samvar m.v. Dette
geelder ogsa i de situationer, hvor der er en efterlevende foralder, og andre end foraelderen beder om
foraeldremyndigheden.

Hvis kommunen eller statsforvaltningen ikke umiddelbart er bekendt med personer, som kan
komme pa tale, ma kommunen yde en aktiv indsats for at finde frem til egnede personer, da intet
barn kan veere foruden foraldremyndighedsindehaver. Kommunen ma tage kontakt med barnet eller
den unge selv, pargrende, bekendte eller andre, der star barnet eller den unge neer, med henblik pa at
finde frem til den eller de personer, der vil vare egnede til at blive udpeget som indehaver af
foreldremyndigheden. Kommunen ma veere opmerksom pa, om der er behov for at bede
statsforvaltningen om at fa udpeget en midlertidig indehaver af foreldremyndigheden og evt.
komme med forslag til en egnet foreeldremyndighedsindehaver. Det kan veere ngdvendigt, hvis der
ikke umiddelbart er nogen, der ansgger om at fa foraeldremyndigheden, men ogsa i tilfeelde, hvor
der er uenighed om foraeldremyndighedsspargsmalet.

46. Den, der udpeges som foraeldremyndighedsindehaver af statsforvaltningen, bliver samtidig
veaerge, men far ikke forsgrgelsespligt for barnet eller den unge. Det betyder, at hvis der er en



efterlevende foralder, som ikke far tillagt foraeldremyndigheden, er denne forpligtet til at bidrage til
forsgrgelsen. Bidragspligten iveerksattes af Statsforvaltningen ved at kontakte denne. Hvis
foraeldremyndighedsindehaveren er afgaet ved dgden, kan kommunen yde hjalp til barnets
forsgrgelse, med henvisning til lov om aktiv socialpolitik § 84. Der kan kun ydes kontanthjelp til
mindrearige i de tilfelde, hvor barnet eller den unge selv er forsgrger, fordi pagaldende har faet et
barn eller har indgaet egteskab.

Finansiering
47. Kommunerne har det fulde myndigheds- og finansieringsansvar for sociale tilbud. En

kommune kan derfor beslutte at visitere et barn eller en ung til et af kommunens egne tilbud eller
vaelge at anvende andre kommuners tilbud, regionale eller private tilbud.

Kommunens udgifter til almindelig radgivning, undersggelse og behandling samt tilsyn efter
servicelovens 88 10, 11 og 146 afholdes endeligt af kommunen. Det samme gelder udgifter til
administration, f.eks. udgifter til undersggelser, herunder de i servicelovens 88 50 og 51 navnte.

48. Kommunen afholder endeligt udgifterne vedrerende foranstaltninger for bgrn og unge med
serlige behov for statte efter servicelovens 8§ 52, stk. 3, 8§ 52 a, § 54, 0og 8 76, stk. 2- 509 7.

Staten afholder 25 % af de udgifter, der overstiger 0,8 mio. kr. og 50 % af de udgifter, der
overstiger 1,5 mio. kr., jf. servicelovens § 176. Der er en lgbende justering af belgbene, se
servicelovens § 176, stk. 3 og Socialministeriets bekendtgarelse nr. 1019 af 10. oktober 2006 om
statsrefusion i seerligt dyre enkeltsager efter 8 176 i lov om social service.

Staten refunderer 50 % af en kommunes udgifter til advokatbistand efter servicelovens § 72, |f.
servicelovens § 177, stk. 1, nr. 3.

Finansiering af udgifter til flygtninge og bern af asylansggere

49. For udlendinge, der er omfattet af servicelovens § 181, stk. 1, afholder staten fuldt ud udgifter
til hjeelp efter servicelovens § 52, stk. 3, nr. 1-6, § 52, stk. 3, nr. 7, § 54, § 76, stk. 2 og stk. 3, nr. 2
og 3, i de farste tre ar efter datoen for opholdstilladelsen. Derudover afholder staten udgifterne til
udlendinge, som inden 12 maneder efter dagen fra opholdstilladelsen pa grund af betydelig og
varig nedsat fysisk og psykisk funktionsevne anbringes i dggnophold, dog kun indtil den
pageldende i en sammenhangende periode pa to ar har klaret sig selv. Endelig afholder staten
udgiften til mindredrige asylansggere, der far opholdstilladelse, dog lengst indtil de fylder 18 ar,
eller barnets foraeldre far lovligt ophold her i landet.

Disse udgifter er omfattet af bestemmelserne i Socialministeriets bekendtgarelser om
regnskabsaflaeggelse og refusion og revision.

Straffebestemmelse

50. Efter servicelovens § 156 straffes den, som tilskynder eller hjeelper et barn eller en ung, der er
anbragt uden for hjemmet efter serviceloven, til at undvige eller selv holder den undvegne skjult.
Den pagaldende kan straffes, med faengsel i indtil to ar eller under formildende omstaendigheder
med bgde.



51. Den, der i strid med reglerne i serviceloven anbringer eller modtager et barn eller en ung i
pleje eller fjerner et barn eller en ung fra familiepleje, straffes med bgde, jf. servicelovens § 157.

Kapitel 2

Underretningspligt

52. | dette kapitel beskrives underretningspligten, som er en personlig pligt, der galder bade for
fagpersoner og den almindelige borger, nar man far kendskab til eller grund til at antage, at et barn
eller en ung har brug for seerlig statte. Farst beskrives fagpersoners skarpede underretningspligt og
dernaest beskrives den generelle underretningspligt, som omfatter alle borgere.

Fagpersoners underretningspligt
Serviceloven:§ 153. Personer, der
udgver offentlig tjeneste eller
offentligt hverv, skal underrette
kommunen, hvis de under udgvelsen
af tjenesten eller hvervet far kendskab
til eller grund til at antage,

1) at et barn eller en ung under 18 ar
kan have behov for serlig statte efter
kapitel 11,

2) at et barn umiddelbart efter fgdslen
kan fa behov for sarlig stette efter
kapitel 11 pa grund af de vordende
foreeldres forhold eller,

3) at et barn eller en ung under 18 ar
har veeret udsat for vold eller andre
overgreb.

Stk. 2. Socialministeren kan fastsatte
regler om underretningspligt for
andre grupper af personer, der under
udgvelsen af deres erhverv far
kendskab til forhold eller grund til at
antage, at der foreligger forhold, som
bevirker, at der kan veere anledning til
foranstaltninger efter denne lov.
Socialministeren kan endvidere
fastseette regler om, at andre grupper
af personer har underretningspligt
efter stk. 1, nr. 2 i forbindelse med
aktiviteter uafhaengigt af deres




erhverv.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal,
medmindre serlige forhold ger sig
geeldende, efter anmodning
videregive oplysninger til den person,
der har foretaget underretningen efter
stk. 1 eller efter regler udstedt i
medfar af stk. 2, 1.pkt., om, hvorvidt
underretningen har givet kommunen
anledning til undersggelser eller
foranstaltninger efter denne lov
vedrgrende det barn eller den unge
under 18 ar, underretningen vedrgrer

53. Servicelovens § 153 handler om underretningspligt for personer, der udgver offentlig tjeneste eller offentligt hverv,
som har pligt til at underrette kommunen, hvis de under udgvelsen af tjenesten eller hvervet far kendskab til eller grund
til at antage, at et barn eller en ung under 18 ar kan have behov for serlig statte, at et barn umiddelbart efter fadslen kan

fa behov for serlig statte pa grund af de vordende foraeldres forhold eller, at et barn eller en ung under
18 ar er udsat for vold eller andre overgreb.

Med “seerlig statte” i servicelovens 8 153, stk. 1, nr. 1 og 2, sigtes til stgtte efter servicelovens
kapitel 11 om sarlig stette til barn og unge. Der er saledes ikke underretningspligt i situationer,
hvor barnets eller den unges vanskeligheder har en karakter, som reglerne om szrlig statte efter
servicelovens kapitel 11 ikke tager sigte pa at lgse. Som eksempel kan navnes forhold, der alene
kan begrunde en serlig socialpaedagogisk indsats efter folkeskolelovens regler.

Underretningspligten indtreeder efter servicelovens § 153 uanset, hvad der er arsagen til, at barnet
eller den unge kan have behov for szrlig statte. Der er ikke i den sociale lovgivning en opremsning
af, hvad der konkret hgrer under underretningspligten. Omkring barn og unge kan det siges, at
underretningspligten omfatter alle de tilfeelde, hvor en offentlig ansat far kendskab til forhold, der
giver grund til at antage, at et barn eller en ung har behov for sarlig stette. Dette kan eksempelvis
vere tilfelde, hvor barnet eller den unge:

e har vanskeligheder i forhold til de daglige omgivelser eksempelvis med at bega sig socialt
eller klare sig fagligt i skolen,

e udsattes for vanrggt, omsorgsvigt eller nedvaerdigende behandling fra forzldres eller
andre opdrageres side,



e lever under forhold, der bringer dets sundhed eller udvikling i fare,
e lever under forhold, der pa andre mader er utilfredsstillende,
e eller har behov for statte pa grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Derudover gelder underretningspligten i alle tilfeelde, hvor en offentlig ansat far kendskab til
vordende forzeldre med vanskeligheder af en karakter, der giver grund til at antage, at barnet efter
fadslen vil fa behov for sarlig stette. Det kan eksempelvis vere tilfalde, hvor:

e den ene eller begge vordende foreldre er meget unge og har svert ved at tage vare pa
deres eget liv,

e den ene eller begge vordende foreaeldre er misbrugere eller psykisk syge,

e den ene eller begge vordende forzldre af andre arsager har sveert ved at tage vare pa sig
selv, og ma formodes at have vanskeligt ved at drage tilstraekkelig omsorg for et barn.

Underretningspligten er ikke betinget af, at der er tale om omsorgsvigt, overgreb eller lignende
situationer. Det er tilstreekkeligt, at barnet eller den unge eller de vordende foraldre har
vanskeligheder, som man ikke selv kan gere noget ved. | disse tilfelde skal de sociale myndigheder
inddrages med det samme.

Den, der underretter, skal ikke foretage en vurdering af, om barnet eller den unge vil kunne opna
sarlig stette. Denne vurdering foretages af kommunalbestyrelsen. Dermed understreges det ogsa, at
det er kommunalbestyrelsens ansvar at vurdere, hvorvidt det ma antages, at et barn eller en ung
treenger til seerlig statte, sdledes at der skal igangsattes en barnefaglig undersggelse jf. § 50.

Efter servicelovens § 153, stk. 1, nr. 1-3 indtreeder underretningspligten, nar den pagaeldende far
kendskab til eller grund til at antage, at et barn eller en ung under 18 ar kan have behov for serlig
statte, at et barn umiddelbart efter fadslen kan fa behov for sarlig stette pa grund af de vordende
forzeldres forhold eller, at et barn eller en ung under 18 ar er udsat for vold eller andre overgreb.

Der stilles ikke krav til, at den pagealdende fagperson har et kendskab til barnets eller den unges
forhold. Derimod skal der vare tale om en antagelse, der er sagligt begrundet i barnets eller den
unges forhold, og som har givet grund til bekymring for barnets eller den unges udvikling eller
sundhed. En sadan antagelse kan saledes fare til en bekymring for, om barnet eller den unge kan
have behov for sarlig statte efter servicelovens kapitel 11.

Hvis der er tale om vanskeligheder, der har en karakter, som reglerne i servicelovens kapitel 11
sigter pa at lgse, vil der efter § 153 vare underretningspligt. Det geelder uanset at den, der
underretter, har mulighed for og fortsat kan benytte de hjelpemidler, som findes inden for
vedkommendes regi. Det betyder f.eks., at skolen fortsat kan sgge dialog med foraeldre og tilbyde
specialundervisning, selvom socialforvaltningen er underrettet om barnets eller den unges
problemer.

Den, der underretter, skal ikke foretage en vurdering af, om barnet eller den unge vil kunne opna
saerlig stette. Denne vurdering foretages af kommunalbestyrelsen. Dermed understreges det ogsa, at
det er kommunalbestyrelsens ansvar at vurdere, om det ma antages, at et barn eller en ung treenger
til seerlig statte, og at der skal igangsattes en bagrnefaglig undersggelse jf. § 50.

Der kan forekomme tilfeelde, hvor ens bekymring angar sa alvorlige forhold, at det er ngdvendigt
at inddrage de sociale myndigheder hurtigt. I situationer, hvor man som fagperson far mistanke om,



at et barn er udsat for vold, seksuelt misbrug eller anden alvorlig omsorgssvigt bar der saledes altid
straks ske en underretning til kommunens sociale myndigheder.

Hvilke fagpersoner har underretningspligt?

54. Underretningspligten i § 153 pahviler alle offentligt ansatte og andre med offentlige hverv,
herunder eksempelvis personalet i daginstitutioner, skolelerere, sundhedsplejersker og ansatte pa
sygehuse og hospitaler. Pligten pahviler ogsa ansatte i andre dele af den kommunale forvaltning
samt ansatte ved statsforvaltningerne, der eksempelvis i forbindelse med behandlingen af en sag om
foraeldremyndighed eller samveer far kendskab til, at et barn eller en ung kan have behov for serlig
Statte.

Underretningspligten omfatter derudover bl.a. privatpraktiserende laeger, ansatte ved frie
grundskoler og frie kostskoler, dagpasningstilbud, der er drevet som selvejende institutioner samt
opholdssteder, krisecentre, familiepleje, prester i folkekirken og behandlingstilbud og andre private
tiloud, der for det offentlige udferer opgaver rettet mod personer med sociale eller andre sarlige
problemer.

Med “personer, der udaver offentlig tjeneste” sigtes til personer, som er ansat til at udfylde
offentlige opgaver pa vegne af offentlige myndigheder (f.eks. statslige myndigheder, dvs.
ministerier, direktorater, politi og domstole, og kommunale forvaltninger), som udgver deres
virksomhed i henhold til lovregler eller bestemmelser, der er fastsat med hjemmel i lov. Der kan
f.eks. veere tale om skolelarere eller peedagoger, som er ansatte i dagtiloud. Med “personer, der
udaver offentligt erhverv” sigtes til personer, som ikke er ansat til at udfylde offentlig tjeneste, men
som i kraft af deres erhverv udgver tjeneste for en offentlig myndighed, som medfarer visse
handlebefgjelser udadtil. Der kan f.eks. veere tale om en privatansat laege, der efter anmodning tilser
en beboer pa et kvindekrise-center, eller et kommunalbestyrelsesmedlem, som i udgvelsen af sit
hverv far kendskab til et forhold vedrgrende et barn eller en ung, der bar underrettes om efter denne
bestemmelse.

Retningslinjer for at foretage en underretning

55. Underretningspligten er en personlig pligt. Enhver er saledes ansvarlig for at reagere og
handle pa sin egen bekymring, hvis man bliver bekendt med et barn, som kan have brug for hjelp.
Man har dermed som enkeltperson pligt til at kontakte kommunens sociale myndigheder og
videregive sin bekymring for barnet eller den unge.

Det er et kommunalt anliggende at udarbejde de procedurer for handtering af underretninger, som
man gnsker internt i kommunen. Mange kommuner har vejledninger og retningslinjer for, hvordan
man som fagperson bgr handtere en situation, hvor man vil foretage en underretning til kommunens
sociale myndigheder. Disse vejledninger og retningslinjer vil ofte fremga af den sammenhangende
barnepolitik, som kommunalbestyrelsen har pligt til at udarbejde efter servicelovens 8§ 19. Las
herom i punkt 17ff i denne vejledning.

| nogle kommuner omhandler proceduren for underretning, at en underretning altid skal ga
gennem skolens eller institutionens ledelse, saledes at lederen pa skolen, institutionen m.v. er den,
der i alle tilfelde kontakter og underretter de sociale myndigheder. Sadanne aftaler og procedurer er
ofte hensigtsmassige, men man skal vaere opmaerksom pa, at de ikke fritager den enkelte fagperson



for et ansvar, hvis lederen veelger ikke at underrette kommunalbestyrelsen. Underretningspligten ma
saledes aldrig tilsidesattes.

Det er strafbart ikke at overholde sin underretningspligt. Dette felger af straffelovens 8 156, som
lyder, at nar en person, som virker i offentlig tjeneste eller hverv, nagter eller undlader at opfylde
sin pligt, som tjenesten eller hvervet medfarer, eller at efterkomme lovlig tjenstlig befaling, straffes
han/hun med bgde eller faengsel indtil fire maneder. Straffen kan i sarlige tilfeelde forhgjes, hvis
den pageldende tidligere er fundet skyldig i en efter det fyldte 18. ar begaet strafbar handling.

Underretning ved mistanke om seksuelle eller fysiske overgreb
56. Efter servicelovens § 153, stk. 1 nr. 3, skal personer, der udgver offentlig tjeneste eller offentligt
hverv underrette kommunen, hvis de under udgvelsen af tjenesten eller hvervet far kendskab til eller
grund til at antage, at et barn eller en ung under 18 ar er udsat for vold eller andre overgreb.
Bestemmelsen indebarer en serlig regulering af den underretningspligt, der ellers fglger af den
almindelige regel i § 153, stk. 1, nr. 1. Det betyder, at underretningspligten indebarer en seerlig
regulering af pligten til at underrette, nar der er kendskab til eller grund til at antage, at et barn eller
en ung under 18 ar er udsat for vold eller andre overgreb. Formalet er at understrege vigtigheden af,
at kommunen sa hurtigt som muligt far mulighed for at gribe ind i de tilfeelde, hvor der kan vare
tale om vold eller andre overgreb mod et barn eller en ung, da dette kan have sarligt alvorlige
konsekvenser for barnets udvikling.

Med vold eller andre overgreb henvises til strafbare handlinger mod et barn eller en ung under 18
ar, som er omfattet af straffelovens kapitel 24-26 (forbrydelser med kanssadeligheden, forbrydelser
mod liv og legeme samt forbrydelser mod den personlige frihed) samt straffelovens § 210 og § 213.

Underretningspligten geelder i forhold til vold eller andre overgreb mod barnet eller den unge, der
finder sted pa vedkommendes saedvanlige opholdssted, herunder i hjemmet eller pa en institution
begaet af personer, som barnet eller den unge sedvanligvis omgiver sig med pa dette sted. Den
geelder ogsa i forhold til vold eller andre overgreb, der sker i omgivelser, hvor barnet eller den unge
tilfeeldigvis har sin gang, og hvor gerningsmanden ikke er en person, som barnet eller den unge
sedvanligvis omgiver sig med.

Er der reel og kvalificeret mistanke om, at et barn bliver seksuelt misbrugt, udsat for vold eller
andre fysiske overgreb, bgr underretteren ligeledes rette henvendelse til politiet. Politiet far herved
mulighed for at efterforske sagen.

Det er iser personalet i institutioner, skoler, den kommunale forvaltning og pa
anbringelsesstederne, som skal veare sarligt opmarksom pa tilfelde, hvor der er mistanke om
seksuelle eller fysiske overgreb mod bern og unge, herunder hvis der er unge, der har en
uhensigtsmaessig seksuel adfeaerd, sa der kan treeffes de forngdne foranstaltninger til beskyttelse af
barnet eller den unge. Den serlige opmarksomhed skal ligeledes rettes mod seksuelle overgreb, nar
barnet er anbragt.

Det kan veere hensigtsmaessigt, at kommunen har et beredskab Klar til disse sveere sager, jf. punkt
73. Derudover kan der hentes hjeelp hos SISO, der er et videnscenter vedrgrende den socialfaglige
indsats til bekampelse af seksuelle overgreb pa barn.



Tavshedspligt og underretning

57. Mange personer er underlagt tavshedspligt i forbindelse med deres arbejde, enten via
lovgivning eller via interne regler. Det geelder f.eks. laeger, folkeskolelzerer og preester i folkekirken
og i den katolske kirke mv.. De navnte faggrupper er imidlertid forpligtiget til at underrette
kommunen i overensstemmelse med servicelovens 88§ 153 og 154, selv i de tilfelde hvor de har
tavshedspligt. Servicelovens regler om underretning vil saledes altid ga forud for interne regler om
tavshedspligt, fordi underretningspligten er fastsat ved lov og derfor har forrang. Der kan derfor
ikke henvises til f.eks. interne regler om tavshedspligt som begrundelse for ikke at underrette
kommunen efter serviceloven.

Hvis der indgives underretning til kommunens sociale myndigheder skal fagpersonen altid forsgge,
at indhente samtykke fra foreldremyndighedsindehaverne eller de vordende forzldre til, at kontakte
kommunen med henblik pa at oplyse om familiens, barnets, den unges eller de vordende foraldres
problemer.

Hvis der ikke kan opnas samtykke fra forldremyndigheds-indehaverne eller de vordende foreldre,
ma fagpersonen foretage en afvejning mellem hensynet til familien og deres ret til privatliv og pa
den anden side hensynet til familien selv og barnets, den unges eller det kommende barns behov for
rettidig hjelp.

Omkring vordende foraeldre bar det indga i overvejelserne, at fostre og spaedbgrn er serligt sarbare
over for foreldrenes forhold, og at den tidlige indsats er af afggrende betydning for barnets
mulighed for en sund udvikling.

| de tilfeelde, hvor der ikke kan opnas samtykke kan underretnings-pligten betyde, at fagpersonen
ma bryde sin tavshedspligt og videregive personlige oplysninger om barnet, den unge eller de
vordende foreldre til kommunens sociale myndigheder. Som fagperson kan tavshedspligten opleves
som en sver barriere i forhold til at indgive en underretning, herunder maske szrligt for
sundhedsfagligt personale for hvem tavshedspligten ellers er central i det daglige virke. Selvom
underretningen kan betyde brud med tavshedspligten og eventuelt skade fagpersonens mulighed for
at skabe og bevare et dbent tillidsforhold mellem familien, barnet, den unge eller de vordende
foreeldre, er hensynet til barnets, den unge eller de vordende forzaldres behov for rettidig hjelp
afgagrende. Bestemmelsen skal i gvrigt ses i sammenhang med reglerne vedrgrende lempelse af
tavshedspligtsreglerne efter servicelovens § 49 a. Heraf fremgar, at der kan tages initiativ til at
foretage en tveerfaglig afklarende samtale om et konkret barn eller en ung, hvis der foreligger en
bekymring om dette barns udvikling. Der henvises til punkt 262 og 269.

Mulighed for at underrette direkte til Ankestyrelsen

58. Hvis man som fagperson har indgivet en underretning om et barn eller en ung til den
kommunale forvaltning, men har en oplevelse af at kommunen ikke iveerksatter foranstaltninger,
eller at barnet eller den unge ikke far tilstreekkelig hjelp, da kan der underrettes direkte til
Ankestyrelsen eller de sociale naevn. Efter servicelovens 8 65 har Ankestyrelsen mulighed for at
palegge kommunalbestyrelsen at foretage de forngdne sagsbehandlingsskridt eller at treeffe de
forngdne afgarelser, se yderligere herom i kapitel 24.

Fagpersoners mulighed for at fa oplyst, hvad underretningen har givet anledning til.



59. Efter servicelovens § 153 stk. 3 har den person, der har foretaget en underretning efter § 153,
stk. 1, -2, 1.pkt., mulighed for at henvende sig til kommunalbestyrelsen med henblik pa at fa oplyst,
om underretningen har givet anledning til undersggelser eller foranstaltninger efter serviceloven,
vedrgrende det barn eller unge under 18 ar, underretningen omhandler. Det betyder, at
kommunalbestyrelsen efter anmodning skal videregive oplysninger til den person, der har foretaget
underretning efter 8 153, stk. 1-2, 1. pkt., om hvorvidt underretningen har givet kommunen
anledning til undersggelser eller foranstaltninger efter serviceloven. Tilbagemeldingen vil pa
kommunalbestyrelsens vegne kunne foretages af den del af kommunens forvaltning, der behandler
de pageeldende undersggelser eller foranstaltninger efter serviceloven, ligesom anmodningen om en
sadan tilbagemelding vil kunne rettes der til.

Tilbagemeldingen har til hensigt at bekrafte, at kommunen behandler sagen pa behgrig vis.
Samtidig far den person, der har foretaget underretningen, mulighed for i tilrettelaeggelse af det
videre arbejde med barnet eller den unge at tage hgjde for, at der er foretaget undersggelser eller
foranstaltninger i forhold til barnet eller den unge under 18 ar efter serviceloven. Der kan alene
videregives oplysninger om, hvorvidt der er ivaerksat undersggelser eller foranstaltninger efter
serviceloven vedrgrende det barn eller den unge, som underretningen vedrgrer. Derimod kan der
ikke med hjemmel i 8 153, stk. 3, ske videregivelse af oplysninger om karakteren af eller indholdet
af de pageeldende undersggelser eller foranstaltninger.

Kommunalbestyrelsen pligt til at videregive de navnte oplysninger, gelder som udgangspunkt i alle
tilfeelde, med mindre serlige forhold gar sig geeldende. Hermed henvises til de szrlige situationer,
hvor kommunalbestyrelsen kan have en sarlig grund til at antage, at den der underretter, ikke kan
handtere de pageeldende oplysninger pa en hensigtsmaeessig made, f.eks. i de tilfeelde hvor der kan
veere tale om chikane, eller hvor kommunen er bekendt med, at familien har helt saerlige grunde til,
at oplysninger om deres rent private forhold beskyttes.

Servicelovens 8§ 153 stk. 3, giver alene mulighed for at videregive oplysninger til den person, der
har foretaget underretningen, og kun til den person, der anmoder herom. Hvis underretningen er
gaet igennem flere personer, f.eks. hvis lederen pa skolen har foretaget underretningen pa vegne af
en leerer, vil kommunalbestyrelsen med hjemmel i 8 153, stk. 3, efter anmodning kunne videregive
oplysninger til enhver af disse personer, som har veret involveret i underretningen.

Bestemmelsen regulerer alene videregivelsen af de naevnte oplysninger fra kommunalbestyrelsen til
den person, der har foretaget underretningen. @vrige behandlinger af oplysninger om rent private
forhold, herunder de underrettendes videregivelse af oplysninger til andre, skal foretages i
overensstemmelse med de geeldende regler i persondataloven. Ligeledes finder de avrige regler i
persondataloven om bl.a. de registreredes rettigheder, den dataansvarliges anmeldelsespligt og
behandlingssikkerhed anvendelse, i det omfang det er relevant, ogsa for oplysninger, der
videregives i forbindelse med tilbagemelding til den person, der har foretaget underretningen.
Adgangen til at videregive oplysninger om enkeltpersoner (personoplysninger) til en anden
forvaltningsmyndighed er reguleret i persondatalovens § 5, stk. 1-3, 88 6-8, § 10, § 11, stk. 1, § 38
og § 40, jf. persondatalovens § 1, stk. 3.

I de tilfeelde, hvor en underretning ferer til en undersggelse og en eventuel foranstaltning, vil det af
hensyn til den samlede indsats over for det enkelte barn eller den unge kunne vere hensigtsmaessigt,
at der indgas et tveerfagligt samarbejde omkring indsatsen. F.eks. kan det veere relevant for en



skolelerer at vide, hvilke foranstaltninger der er iveerksat. Hvis der saledes f.eks. er ivaerksat tilbud
om aflastningsophold, hvis foraldrene i perioder ikke er i stand til at tage tilstreekkeligt vare pa
barnet pa grund af psykisk sygdom eller misbrug m.v., vil skolelareren i sit daglige arbejde med det
pageldende barn kunne tage hgjde for, at barnet i perioder er ekstra sarbart, og at det derfor har
behov for serlig opmaerksomhed og statte i disse perioder. En udveksling af sddanne oplysninger
mellem kommune og skole er ikke reguleret af servicelovens § 153, men vil skulle behandles efter
de geeldende regler i persondataloven (serligt 8§ 6-8). Det vil som oftest indebeere, at foraeldrene og
den unge over 15 ar skal give samtykke til, at der videregives oplysninger om rent private forhold til
en anden myndighed (f.eks. et hospital) med henblik pa tveerfagligt at stgtte op omkring indsatsen
over for barnet eller den unge.

En underretning medfarer ikke i sig selv, at kommunalbestyrelsen er forpligtet til at iveerksztte
foranstaltninger, men at kommunen som led i sin almindelige tilsynsforpligtelse efter servicelovens
8§ 146 ma undersgge, om det barn eller den unge, som underretningen omhandler, har behov for
serlig statte.

Borgerens underretningspligt

Serviceloven:

§ 154. Den, der far kendskab til, at
et barn eller en ung under 18 ar fra
foraeldres eller andre opdrageres side
udseettes for vanragt eller
nedvaerdigende behandling eller lever
under forhold, der bringer dets
sundhed eller udvikling i fare, har
pligt til at underrette kommunen.

60. Enhver person, der far kendskab til, at et barn eller en ung under 18 ar udsattes for vanragt
eller andre forhold, som er til fare for dets udvikling og sundhed, herunder vold, mishandling,
seksuelle overgreb, omskaering m.v., har efter servicelovens § 154 en pligt til at underrette
kommunen. Det kan bl.a. veere i situationer, hvor borgeren bliver bekendt med, at barnet eller den
unge udseettes for vold, mishandling eller seksuelle overgreb.

Den person, der underretter, bliver ikke part i barnets eller den unges sag, og underretteren vil
derfor ikke kunne fa oplysninger om sagens videre udvikling. Underretteren har saledes ikke krav
pa at fa oplyst eksempelvis om vedkommendes bekymring for barnet var begrundet, om
underretningen ferer til, at kommunen ivaerksaetter en undersggelse af barnet eller den unges
forhold, om kommunen ivarkszatter statte til barnet eller den unge samt af hvilken art statten matte
veere. Dog har man som underretter krav pa at fa en kvittering fra kommunen pa, at underretningen
er modtaget. Kommunen har pligt til at sende en sadan kvittering inden for seks dage efter, at
underretningen er modtaget, jf. servicelovens § 155, se ogsa punkt 62 .

Der er ikke formkrav til, hvordan en underretning skal finde sted. Det kan saledes bade veere
skriftligt, telefonisk, mundtligt, via e-mail, sms etc. En underretning kan ogsa ske anonymt, se
punkt 65.



Sammenhang mellem underretningspligt og kommunens radgivning

61. Reglerne om underretningspligt efter 88 153 og 154 har sammenhang med, at det efter § 11
pahviler kommunalbestyrelsen at yde radgivning til vordende forazldre, bgrn, unge,
foraeldremyndighedsindehavere eller andre, der sgrger for et barn eller en ung, med henblik pa
lgsning af vanskeligheder i familien. Underretningspligten skal ligeledes ses i sammenhang med
kommunalbestyrelsens pligt til at udarbejde en undersggelse af barnets eller de unges forhold eller
de vordende foreeldres situation efter § 50, nar kommunalbestyrelsen bliver bekendt med et barn, en
ung eller vordende foraeldre, som kan have behov for serlig statte. Se kapitel 10.

Kvittering for underretninger

Serviceloven:

8 155. Hvis kommunen modtager
underretning om, at et barn eller en
ung kan have behov for serlig statte,
skal kommunalbestyrelsen senest 6
hverdage efter modtagelsen af
underretningen sende en bekraftelse
af modtagelsen. Det geelder ogsa
underretninger om vordende
foraeldre, hvor der kan opsta et behov
for seerlig stette umiddelbart efter
fadslen.

62. Nar kommunen har modtaget underretningen, skal kommunalbestyrelsen efter servicelovens
8 155 kvittere for modtagelsen inden seks hverdage. Dette er alene en bekreftelse af, at kommunen
har registreret underretningen. Kvitteringen ma ikke indeholde oplysninger om, hvad kommunen
pateenker at foretage sig i den enkelte sag. Det kan veere hensigtsmaessigt, at kvitteringen indeholder
generelle oplysninger om, hvad kommunen normalt gar. Kvitteringen kan ogsa oplyse om, at den,
der foretager underretning, ikke bliver part i sagen, ikke vil blive lgbende orienteret om sagens
forlgb og ikke kan klage over de skridt, som kommunen velger at foretage eller veaelger ikke at
foretage. Da underretteren ikke er part, vil der alene vere adgang til aktindsigt i de oplysninger,
som den pageldende selv er fremkommet med.

Vurdering af om en underretning skal fgre til en § 50 undersggelse

63. En underretning i medfer af servicelovens 88 153 eller 154 medferer ikke, at kommunen
bliver forpligtet til at iveerksaette foranstaltninger. Kommunen skal i fgrste omgang vurdere, om der
pa baggrund af underretningen er behov for at igangsatte en undersggelse efter servicelovens § 50.

| visse tilfeelde vil henvendelsen ngdvendiggare, at kommunen ma undersgge, om der er behov for
stotte, f.eks. ved at rette henvendelse til skole eller dagtilbud. Dette fglger af kommunens
almindelige forpligtelse efter servicelovens § 146, til at fagre tilsyn med de forhold, som bgrn og
unge lever under. Udgangspunktet er, at forseldremyndighedsindehaverne giver samtykke til, at der
foretages en naermere undersggelse af barnets eller den unges forhold, og der ber som klart
udgangspunkt altid sgges indhentet samtykke.



Undtagelsen kan veere situationer, hvor der er mistanke om, at en af foraldrene begar overgreb pa
barnet eller den unge. Ogsa i disse situationer bgr det dog overvejes, om det er muligt at indhente
samtykke.

Afhangig af indholdet af underretningen vil en henvendelse fra kommunens sociale myndigheder
til dagtilbud, skole eller lignende kunne ske uden forudgaende samtykke fra indehaveren af
foreeldremyndigheden, jf. retssikkerhedsloven § 11 ¢, men kommunen bgr i videst muligt omfang
sikre sig samtykke, jf. retssikkerhedsloven § 11 a. Hvis der ikke foreligger et forudgaende
samtykke, ber foraeldrene orienteres om underretningen og om, hvilke oplysninger der eventuelt er
indhentet som falge heraf. Dette geelder, hvad enten sagen henlaegges eller giver anledning til
overvejelser om iveerksattelse af en egentlig undersggelse efter servicelovens 8 50, eller efter
servicelovens § 51, jf. kapitel 10. Ogsa i de tilfelde hvor kommunen ud fra sit forudgaende
kendskab til familien kan fastsla, at underretningen er grundlgs, bar kommunen orientere familien.
En egentlig pligt til at orientere familien vil afheenge af den konkrete sag, men kommunen ma vare
meget opmarksom pa, at familien inddrages sa tidligt som muligt, hvis det kommer pa tale at
iverksaette undersggelser og lignende, jf. retssikkerhedsloven § 4.

Notatpligt ved underretning

64. Kommunen har notatpligt, nar den modtager oplysninger om en sags faktiske
omstendigheder, nar disse har betydning for en sags afgarelse. Dette fremgar af offentlighedsloven
8 6. Notatpligten geelder kun i sager, hvor der skal treeffes afgerelse. Det afgarende for notatpligten
er, om der er modtaget oplysninger, der kan bidrage til at skabe klarhed om sagens faktiske
omstendigheder, og disse oplysninger ikke allerede fremgar af sagen. Som udgangspunkt er der
derfor notatpligt ved underretninger, fordi oplysningerne i underretningen ofte vil indga som en del
af grundlaget for afgarelsen om, hvorvidt der skal ivaerksettes en undersggelse af barnets eller den
unges forhold efter servicelovens § 50.

Anonyme underretninger

65. Et sarligt problem foreligger, hvor der er tale om anonyme henvendelser. Problemet kan opsta
i to forskellige situationer. | den ene situation, hvor underretteren er anonym ogsa i forhold til
kommunen, kan det veaere ngdvendigt, at kommunen foretager en undersggelse pa baggrund af den
anonyme henvendelse, men arten og omfanget ma i hgj grad afhaenge af de konkrete
omstendigheder, og der kan i sadanne tilfaelde veere sarlig grund til straks at orientere familien om
underretningen og om, at den er anonym.

I den anden situation kan kommunen vere bekendt med underretterens navn, men denne gnsker at
veere anonym pa grund af forholdet til familien. Der er efter forvaltningslovens § 15 mulighed for at
undtage navnet pa underretteren fra aktindsigt, men kun nar dette kan begrundes med et serligt
hensyn til underretteren, og kun hvis dette hensyn klart overstiger hensynet til familiens behov for
at fa oplyst identiteten pa underretteren. Det falger heraf, at kommunen ikke pa tidspunktet for
underretningen kan love en underretter, at pagaldende kan veere anonym i forhold til familien.

Borgeres mulighed for at underrette direkte til Ankestyrelsen

66. | tilfelde, hvor man som borger har underrettet kommunen om et barn eller en ung men har
indtryk af, at kommunen undlader at ivaerksatte foranstaltninger eller at barnet ikke far tilstreekkelig
hjelp, sa kan man henvende sig til Ankestyrelsen, som har mulighed for at ga ind i sagen, jf.
servicelovens § 65. Se yderligere herom i kapitel 24.



Tvaerkommunal underretningspligt

Serviceloven:

8 152. Hvis en familie med et eller
flere barn under 18 ar eller vordende
foraeldre flytter fra én kommune til en
anden kommune og
fraflytningskommunen finder, at et
eller flere bgrn eller de vordende
forzldre har behov for serlig statte af
hensyn til barnets eventuelle serlige
behov for statte efter fadslen, skal
fraflytningskommunen underrette
tilflytningskommunen herom.

67. Nar en familie med et eller flere barn under 18 ar eller vordende foraldre, der har behov for
serlig statte, flytter til en anden kommune, er det vigtigt, at den nye kommune bliver gjort
opmarksom pa familiens behov. Pa den baggrund falger det af servicelovens § 152, at
fraflytningskommunen skal underrette tilflytningskommunen herom. | mange tilfelde vil
forzeldrene eller de vordende forzldre desuden selv tage kontakt til den nye kommune for at fa
hjelp til lgsning af problemerne, men der ses ogsa eksempler pa, at foraldre eller vordende
foreeldre flytter til en anden kommune for at undga ivaerksattelse af foranstaltninger, som den
hidtidige kommune har patenkt, men hvor der endnu ikke er truffet afgarelse herom. | saddanne
tilfelde - og specielt hvis flytningen ma antages at vere forarsaget af en umiddelbart forestaende
anbringelse uden for hjemmet — kan det veere af afggrende betydning, at fraflytningskommunen
underretter tilflytningskommunen, sa snart kommunen bliver opmarksom pa, at familien flytter.

Servicelovens §152 fastslar, at fraflytningskommunen har pligt til at underrette
tilflytningskommunen i situationer, hvor fraflytningskommunen finder, at de vordende forzldre
eller et eller flere af bgrnene har behov for sarlig stette. Bestemmelsen omfatter alle tilfeelde, hvor
der efter fraflytningskommunens vurdering er behov for foranstaltninger, herunder eventuelt
foranstaltninger uden samtykke, saledes at tilflytningskommunen far mulighed for at sette ind med
hjelp til familien sa tidligt som muligt.

Underretningspligten omfatter alle oplysninger om forhold, der giver en formodning om, at
familien har behov for sarlig stgtte. Safremt fraflytterkommunen vurderer, at der er akut grund til at
frygt for barnets sundhed eller udvikling, evt. efter fadslen for vordende foraeldre, er det vigtigt, at
kommunen angiver dette i underretningen.

Samtidig med underretningen kan det desuden vare hensigtsmassigt at oversende relevant
sagsmateriale til tilflytningskommunen, sa denne hurtigt kan vurdere, om der er behov for at handle
akut. Fraflytningskommunen kan og ber videregive alle relevante oplysninger til
tilflytningskommunen. Relevante oplysninger er alle de oplysninger, som er ngdvendige for, at
tilflytningskommunen kan foretage en indledende wvurdering af, om der skal foretages en
bagrnefaglige undersggelse efter servicelovens § 50, eller om der eventuelt skal iveerksattes akut
stgtte. Dog ma alene oplysninger, som relaterer sig til barnets, den unges eller de vordende



foraeldres behov for serlig stette videregives til tilflytningskommunen. Oplysninger, som ikke er
relevante for tilflytterkommunens behandling af sagen, kan alene videregives med samtykke fra
foraeldrene eller de vordende foreldre, jf. persondataloven. I det omfang tilflytningskommunen har
behov for yderligere oplysninger i den videre sagsbehandling, har kommunen adgang til at indhente
de ngdvendige oplysninger fra fraflytningskommunen efter retssikkerhedslovens §11 ¢ og
forvaltningslovens kapitel 8

Den nye kommune er forpligtet til at vurdere behovet for en bgrnefaglig undersggelse og for statte
selv. Denne vurdering kan foretages bade pa baggrund af oplysninger, som kommunen selv har
indhentet, og pa baggrund af fraflytningskommunens oplysninger.

Det bemarkes i gvrigt, at der er adgang til at aftale, at en tidligere opholdskommune fortsat skal
vaere handlekommune, hvis der foreligger sarlige grunde. Dette forudsetter, at der foreligger
samtykke fra foraldremyndighedsindehaveren og den unge over 15 ar eller de vordende foraldre.
En sadan aftale kan f.eks. vaere hensigtsmaessig, hvis der er tale om en familie, der flytter meget. Se
Socialministeriet vejledning nr. 73 af 3. oktober 2006 om lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade.

Anmeldelse til politiet og afveergepligt

68. Det er politiets og retsvaesenets opgave at tage sig af den strafferetlige efterforskning og
vurderingen af strafferetlige forhold, herunder overgreb mod barn og unge.

Derfor er det ogsa vigtigt, at politiet far at vide, hvis man som borger eller offentlig myndighed
har mistanke om overgreb eller andre alvorlige forbrydelser. Politiet kan pa baggrund af
oplysningerne vurdere, om der er grundlag for at ga videre med sagen.

Efter straffeloven er der ikke en almindelig pligt til at anmelde forbrydelser, men det er efter
straffelovens § 141 strafbart ikke at gare, hvad der star i ens magt for at forebygge eller afvarge en
forbrydelse, der indeberer fare for menneskers liv eller velferd, som man har kendskab til. Der er
saledes en »afveaergepligt«. Denne pligt kan f.eks. vere til stede, hvis en begaet forbrydelse kan
teenkes at gentage sig - hvilket f.eks. kan vare relevant i forbindelse med overgreb pa barn og unge.
Afvaergepligten galder ogsa for offentlige myndigheder.

En borger, der har mistanke om voldelige eller seksuelle overgreb pa et barn eller en ung, kan
opfylde afveergepligten ved at foretage en underretning til kommunen. En kommune, der har
mistanke om voldelige eller seksuelle overgreb mod et barn eller en ung, skal saledes vurdere
barnets eller den unges behov for hjelp i den enkelte sag. Det vil i den forbindelse ofte veere en
hjelp for kommunens personale, at der er udarbejdet retningslinier eller et beredskab for
handteringen af denne type sager. Det afgarende i kommunens vurdering er beskyttelsen af barnet
eller den unge mod eventuelle (nye) overgreb. Den strafferetlige side af sagen overlades til politiet.
Kommunen har en forpligtelse til at vaere opmarksom pa barnets behov for serlig stette pa grund af
overgrebene. Vurderingen af barnets eller den unges behov for stette afhaenger ikke af udfaldet af
en evt. straffesag, da der ikke altid vil kunne ske domfaldelse i denne type sager pa grund af
manglende beviser.



Kapitel 3
Tilsyn

69. Dette kapitel gennemgar servicelovens bestemmelser for kommunalbestyrelsens pligt til at
fare tilsyn med forhold, der har betydning for barn og unges vilkar. | kapitlet beskrives farst det
generelle tilsyn, der omfatter alle forhold, der har betydning for bgrn og unges samt vordende
foraeldres livsbetingelser i lokalomradet. Dernast beskrives det sarlige tilsyn, hvor
kommunalbestyrelsen har pligt til at fare tilsyn med et konkret barn eller en konkret ung persons
forhold, samt tilsyn med bgrn og unge med midlertidigt ophold i kommunen, herunder bgrn og
unge, der har ophold pa krisecentre, asylcentre eller er pa ferieophold m.v. Endvidere beskrives
tilsynet med bgrn og unge, som kommunalbestyrelsen har anbragt uden for hjemmet. Sidst i kapitlet
beskrives tilsynet med godkendte plejefamilier, opholdssteder, anbringelsessteder, degninstitutioner
samt seerlige dag- og klubtilbud.

Serviceloven:

§ 146. Kommunalbestyrelsen skal fare tilsyn
med de forhold, hvorunder bgrn og unge under
18 ar samt vordende foraldre i kommunen
lever.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen farer sit tilsyn
efter stk. 1 pa en sadan made, at kommunen sa
tidligt som muligt kan fa kendskab til tilfalde,
hvor der ma antages at veere behov for sarlig
statte til et barn eller en ung under 18 ar, eller
hvor det ma antages, at der kan opsta et behov
for seerlig statte til et barn umiddelbart efter
fgdslen.

Den generelle tilsynsforpligtelse overfor alle barn og unge

70. Servicelovens § 146 fastslar en tilsynsforpligtelse for kommunalbestyrelsen og dermed en
pligt for kommunalbestyrelsen til at interessere sig for de forhold, der har betydning for bern og
unges vilkar. Tilsynspligten efter servicelovens § 146, stk. 1, er fortrinsvis af generel karakter og
omfatter alle forhold, der har betydning for vordende forzaldres samt barn og unges livsbetingelser i
lokalomradet. Det er saledes kommunalbestyrelsens pligt at gere andre myndigheder
opmarksomme pa uhensigtsmaessige forhold, f.eks. utilfredsstillende bolig- og trafikforhold.
Kommunalbestyrelsens forpligtelse til at udarbejde en sammenhangende bgrnepolitik, jf.
servicelovens § 19 stk. 2, skal ses i sammenhang hermed, da politikken skal bygge bro mellem de
generelle forhold i kommunen og den malrettede indsats for bgrn og unge med behov for sarlig
stgtte. Eksempler herpa kan veere, hvordan man sikrer opmarksomhed pa vordende foraldre i
sundhedsplejen, udsatte bgrn og unge i dagtiloud og skole eller pd, om der er fritids- eller
sundhedstilbud nok, som udsatte bgrn og unge kan gare brug af.

Den generelle tilsynspligt udferes bedst i samarbejde, ikke blot mellem de enkelte forvaltninger i
kommunen, men ogsa med andre offentlige myndigheder, som f.eks. embedslaeegen. Derudover er
det ngdvendigt med et samarbejde med private og frivillige organisationer og foreninger for, at
kommunalbestyrelsen kan danne sig et overblik over de sociale tilbud, sundhedsfaglige tilbud og
fritidsaktiviteter til bern og unge samt vordende forzldre, der er i kommunen. Det er ise&r vigtigt,
fordi det giver et overblik over mulighederne for en tidlig forebyggende indsats i forskellige
sammenhange. Bestemmelsen er saledes ogsa grundlag for den forebyggende virksomhed, der



foregar i samarbejdet mellem skole, politi og de sociale myndigheder, ogsa kaldet SSP-samarbejdet
(SSP er et samarbejde mellem skole, socialforvaltning og politi, hvis formal er at forebygge
kriminalitet blandt barn og unge, jf. punkt 651).

Tilsynet med det enkelte barn eller den enkelte unge

71. Tilsynspligten har imidlertid ogsa en mere konkret karakter, idet kommunalbestyrelsen
specielt bar veere opmarksom pa omstaendigheder, der giver formodning om, at barn og unge har
behov for individuel statte, jf. servicelovens § 146, stk. 2. Dette tilsyn bar fares pa en sadan made,
at der kan szttes ind med en tidlig indsats i de tilfeelde, hvor et barn eller en ung ma formodes at
have behov for sarlig hjeelp og statte.

Tilsynet indeberer, at kommunalbestyrelsen skal vaere opmerksom pa, om der i kommunen
befinder sig et konkret barn eller en ung, som kan have brug for stagtte. Hvis et barn eller en ung
antages at have behov for stgtte, har kommunalbestyrelsen pligt til at sikre, at der iveerkszttes en
undersggelse af barnets eller den unges forhold efter servicelovens 8 50. Las yderligere om § 50
undersggelse i kapitel 12.

Ofte vil tilsynet med det enkelte barn eller en ung ske i daginstitutioner og pa skoler, da disse
steder benyttes af nasten alle begrn og unge. Her skal sundhedsplejersker, lerere, pedagoger og
andet personale vaere opmarksomme pa omstaendigheder, der giver formodning om, at et barn eller
en ung har behov for serlig statte. Personer, der arbejder med bgrn i offentligt regi eller lignende,
har en serlig underretningspligt, og det tilsyn, der udfgres gennem personalets virke, er derfor
normalt tilstreekkeligt til at opfylde tilsynspligten overfor bgrn og unge pa offentlige institutioner.

Seerligt tilsyn med et konkret barns eller en ung persons forhold

72. Der kan veere en raekke s&rlige omstendigheder, som betyder, at kommunalbestyrelsen skal
veere sarligt opmarksom pa et konkret barn eller en konkret ung persons forhold.

Der kan eksempelvis vaere tale om bgrn fra familier, hvor foraldrene har serlige problemer eller
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Nar en sagsbehandler eller lignende kommer i kontakt
med voksne med sarlige sociale problemer, eksempelvis som fglge af alkohol- eller
narkotikamisbrug eller en sindslidelse, er det vigtigt, at der sparges til, om der er bgrn i hjemmet,
saledes, at der kan ivaerksettes en familieorienteret og forebyggende indsats over for bgrn og unge i
disse familier. Se ogsa socialministeriets vejledning nr. 5 om stgtte til voksne. Det er ogsa vigtigt at
veere opmarksom pa bern i familier, hvor foreldrene har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne,
idet der kan veere behov for sarlig stgtte med det formal, at familien kan fa en almindelig dagligdag
til at fungere. For eksempel kan det veere relevant at dekke ngdvendige merudgifter til en foraelder
med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne efter servicelovens § 100.

| tilfelde, hvor den kommunale forvaltning har faet underretning fra fogedretten om, at en familie
vil blive udsat af deres lejemal, skal kommunalbestyrelsen vurdere, om der er behov for at satte
stgtte i veerk i forhold til familiens barn.

Tilsyn med bgrn og unge med midlertidigt ophold i kommunen

73. Kommunalbestyrelsens forpligtelse til at fare tilsyn omfatter alle barn og unge, der har ophold
i kommunen, ogsa selv om deres ophold er af midlertidig karakter. Det betyder, at tilsynet ogsa
omfatter bgrn og unge pa krisecentre, asylcentre, ferieophold, samvar, i faengsler m.v. Den
kommune, hvori barnet eller den unge har midlertidigt ophold, er saledes handlekommune bade i
forhold til at fgre tilsyn med barnet eller den unge, og i forhold til at iveerksztte foranstaltninger,
hvis barnet eller den unge har behov herfor. Det er derfor vigtigt, at kommunalbestyrelsen i
handlekommunen sikrer, at personalet pa disse steder orienterer handlekommunen, nar der opholder



sig eller bor et barn eller en ung pa stedet, og oplyser, hvem barnet eller den unge er. Denne viden
giver handlekommunen mulighed for at vurdere tilsynets omfang, og hvorvidt der skal ivaerksettes
stotteforanstaltninger overfor barnet eller den unge.

Hvilken kommune, der er handlekommune i forbindelse med tilsyn og iveerksattelse af eventuelle
foranstaltninger, reguleres i § 9 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, las
herom under punkt 91.

Tilsyn med bgrn og unge pa krisecentre

74. Barn og unge, der opholder sig pa krisecentre eller i andre af de ovenstaende tilbud, har ofte
brug for seerlig statte. Samtidig geelder sarlige rettigheder for kvinder med bgrn pa krisecenter samt
for bagrn eller unge, der falger med deres mor pa krisecenter. Saledes har kvinder med bgrn pa
krisecenter ret til at fa tilbudt stette og vejledning fra en familieradgiver, mens bgrn og unge, som
falger med deres mor pa krisecenter, har ret til at fa tiloudt psykologbehandling, jf. servicelovens §
109, stk. 4 og 5. Las mere herom under punkt 105 og 346. Derfor er det vigtigt, at
handlekommunen sikrer sig, at der er kontinuerlig kontakt til krisecentrene, og lgbende holder sig
orienteret om forholdene for de bgrn og unge, der opholder sig pa de i kommunen beliggende
offentlige og private krisecentre m.v., med henblik pa at familieradgivningen,
psykologbehandlingen og evt. anden relevant stgtte kan tilbydes til barnet eller den unge og
familien pa det tidligst mulige tidspunkt.

Tilsyn med bgrn og unge pa asylcentre

75. Bgrn, der opholder sig pa asylcentre som asylansggere, hgrer som udgangspunkt under
udleendingemyndighedernes omrade. Det betyder, at det som udgangspunkt er personalet pa
asylcentrene, der skal varetage den daglige omsorg for bgrnene pa stedet, herunder yde den
ngdvendige sarlige statte. Selvom det er personalet pa stedet, der varetager det daglige arbejde, har
den kommune, hvor asylcenteret er beliggende, sidelgbende hermed en aktiv forpligtelse til at fare
tilsyn med barnene pa asylcentrene. Det betyder, at hvis der er bgrn pa asylcentrene, der har
problemer af en sadan karakter, at udleendingemyndighederne ikke kan handtere dem uden hjelp fra
de kommunale myndigheder, sa har kommunerne en pligt til at yde den ngdvendige hjlp efter
principperne i serviceloven. Det betyder, at kommunerne skal anvende de samme procedureregler
og foranstaltninger, som i gvrigt anvendes i forhold til udsatte bern og unge. Det kan f.eks. vare
tilfeldet, hvor det skannes ngdvendigt at anbringe et barn eller en ung uden for hjemmet. Det er
udleendingemyndighederne, der skal afholde udgifterne til sarlige stetteforanstaltninger, jf.
udlendingeloven § 42 a. Hjeelpen skal ydes med hensyntagen til, at barnet eller den unge eventuelt
er her pd midlertidigt ophold. Det betyder bl.a. at det her er serligt vigtigt, at barn, som anbringes,
vedligeholder deres modersmal. Hjelpen skal i gvrigt ydes i samarbejde med
udleendingemyndighederne, saledes at indsatsen over for familien koordineres.

Tilsyn med bgrn og unge pa ferie- og rekreationsophold

76. For sa vidt angar bgrn og unge, der er pa ferie- og rekreationsophold formidlet af private
foreninger og lignende, er det ligeledes den kommune, hvor barnene eller de unge har midlertidigt
ophold, som har tilsynsforpligtelse. Derfor er det vigtigt, at kommunalbestyrelsen i den kommune,
hvor bgrnene eller de unge har midlertidigt ophold, sikrer, at de foreninger, komiteer og andre
private organisationer, der formidler ferieophold eller kortvarige rekreationsophold for bern og
unge hos private, orienterer kommunalbestyrelsen om, hvor mange bgrn det drejer sig om, hvor de
skal bo under opholdet og hvor lenge, der gar inden bgrnenes eller de unges ankomst.

Hvis en kommune, som skal modtage barn eller unge pa midlertidigt ophold, er bekendt med
oplysninger, som ger, at et hjem ma anses for uegnet til at modtage feriebgrn, skal



kommunalbestyrelsen underrette den pagaldende forening. Kommunalbestyrelsen skal ikke
foretage en vurdering af egnetheden som feriefamilie, men alene ggre opmerksom pa forhold, der
kan give anledning til bekymring for bgrnenes sikkerhed under opholdet. Det samme gealder, hvis
kommunalbestyrelsen efterfalgende bliver opmarksom pa forhold, der giver anledning til
beteenkeligheder med hensyn til barnets fortsatte ophold i det pagaldende feriehjem. Om
ngdvendigt kan kommunalbestyrelsen sgrge for, at barnet sendes hjem eller far ophold et andet sted.

Kommunalbestyrelsen ma endvidere veere opmeerksom pa, at opholdet bringes til opher ved
ferieopholdets afslutning, hvis det drejer sig om bgrn under 14 ar, da familien ellers skal godkendes
som privat dggnpleje. Se punkt 583 - 600.

Tilsyn med bgrn og unge, som er anbragt uden for hjemmet
Serviceloven:

§ 148. Kommunalbestyrelsen i
opholdskommunen, jf. 88 9-9 b i lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade, farer tilsyn med de tilbud, som
kommunalbestyrelsen i opholdskommunen i
forhold til den enkelte person har truffet
afgarelse om, jf. 8 3, stk. 1. Tilsynet omfatter
ikke det generelle driftsorienterede tilsyn, jf.
§ 148 a.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen i
opholdskommunen, jf. 88 9-9 b i lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade, skal lgbende falge de enkelte sager
for at sikre sig, at hjelpen fortsat opfylder sit
formal. Kommunalbestyrelsen skal herunder
veere opmarksom pa, om der er behov for at
yde andre former for hjelp. Opfalgningen skal
ske ud fra modtagerens forudsatninger og sa
vidt muligt i samarbejde med denne.

77. Kommunalbestyrelsen i opholdskommunen, hvilket som oftest vil vaere den kommune, hvor
barnet eller den unge er registreret i folkeregisteret, skal fare lgbende tilsyn med barnets eller den
unges forhold under opholdet uden for hjemmet, jf. servicelovens § 148. Det galder uanset, hvilken
type anbringelsessted barnet eller den unge er anbragt i.

Serviceloven:

8 70. stk. 2. Ved anbringelse uden for
hjemmet skal vurderingen af indsatsen efter
stk. 1 og behovet for revision af handleplanen
ske pa baggrund af det lgbende tilsyn med
barnet eller den unge, jf. 8 148, stk. 1, og efter
kontakt med foreeldremyndighedsindehaveren.
Tilsynet efter § 148, stk. 1, skal omfatte



mindst to  arlige  tilsynsbesgg  pa
anbringelsesstedet, hvor kommunen taler med
barnet eller den unge. Samtalen skal sa vidt
muligt finde sted uden andre personer fra
anbringelsesstedets tilstedeveerelse.
Vurderingen skal omfatte en stillingtagen til,
hvorvidt andre forhold end de hidtil
beskrevne, jf. § 140, er relevante, og i sa fald
skal disse indga i en revideret handleplan.

78.

Kommunalbestyrelsen skal altid vurdere, hvor ofte og hvordan, der skal fares tilsyn. Det vil i
hvert enkelt tilfeelde bero pa det enkelte barns eller den enkelte unges behov. Bestemmelsen i
servicelovens § 70, stk. 2, om, at kommunalbestyrelsen har pligt til at tale med barnet eller den unge
pa anbringelsesstedet mindst to gange arligt, er saledes alene et minimumskrav. | nogle sager vil det
vere ngdvendigt at besgge barnet eller den unge hyppigere, andre gange kan den supplerende
kontakt forega telefonisk eller via mgder pa forvaltningen. Erfaringerne viser, at en grundig
opfelgning er central for at sikre et godt udbytte af anbringelsen, og for at sikre, at anbringelsen
ophgrer, nar der ikke lengere er grundlag for den. Hvordan tilsynet tilretteleegges mest
hensigtsmaessigt, vil variere fra sag til sag. Eksempelvis kan det i nogle sager veere en fordel, at
barnet eller den unge selv har sagsbehandlerens telefonnummer, sa barnet eller den unge ogsa selv
kan kontakte sagsbehandleren.

I nogle tilfelde kan det ogsa veere en fordel, hvis tilsynet tilrettelegges saledes, at det bliver
samme person, som har kontakten med barnet eller den unge, og som forestar radgivnings- og
vejledningsopgaver m.v. over for familien under barnets eller den unges anbringelse uden for
hjemmet, saledes at personen far et godt kendskab til barnet eller den unge og familien.

Det bemarkes i1 gvrigt, at det uanset anbringelsesform er opholdskommunen, der har ansvaret for
anbragte bgrn og unge. Heri ligger ogsa en pligt til at beskytte barnets eller den unges integritet.
Opholdskommunen bgr derfor sikre sig, at anbringelsesstedet ikke f.eks. gennem interviews,
fotografering eller via internettet bringer anbragte bgrn og unge i en situation, der kan skade dem
eller deres familier.

Samtale med anbragte bgrn og unge

79. | forbindelse med opholdskommunens tilsyn med barnet skal kommunalbestyrelsen minimum
to gange arligt tale med barnet pa anbringelsesstedet, jf. servicelovens § 70, stk. 2. Formalet med
tilsynet er at fa indblik i barnets eller den unges trivsel pa stedet, fa barnets eller den unges egen
vurdering af situationen samt sikre, at formalet med anbringelsen af barnet eller den unge pa det
pageldende sted opnas.

Samtalen med barnet eller den unge skal sa vidt muligt gennemfgres uden tilstedeverelse af
ansatte pa anbringelsesstedet uanset om barnet eller den unge er anbragt i en plejefamilie, pa et
opholdssted eller pa en dggninstitution. Det kan give barnet eller den unge god mulighed for at tale
frit om, hvordan han eller hun har det, og om der er problemer. Barnet eller den unge kan dog efter
eget valg medbringe en bisidder eller en anden person til samtalen, hvis barnet eller den unge
gnsker dette. Hvis barnet eller den unge har en funktionsnedsettelse, som gar, at der er behov for
assistance til gennemfarelse af samtalen, ma det overvejes, hvorledes denne assistance kan ydes pa
uvildig vis.



Samtalen med barnet eller den unge kan kun undlades i serlige tilfelde, hvor hensynet til barnet
eller den unge taler imod, at samtalen foretages.

Tilsyn med bgrn og unge i privat familiepleje

80. Der geelder ingen sarskilt tilsynsforpligtelse med bgrn i privat familiepleje efter servicelovens
§ 78. Det pahviler imidlertid den kommune, hvor plejefamilien bor, efter den almindelige
tilsynsforpligtelse i servicelovens § 146, at vaere opmarksom pa de forhold, barnet eller den unge
lever under i familieplejen. Safremt kommunalbestyrelsen bliver opmeerksom pa, at et barn i privat
familiepleje  har  serligt behov  for stette, ber der ske henvendelse til
foreeldremyndighedsindehaveren og eventuelt dennes opholds-kommune, sa der kan ivarksattes en
undersggelse efter servicelovens § 50, der kan afdaekke evt. behov for foranstaltninger. Det er
foreldremyndighedsindehaverens opholdskommune, der har beslutningskompetencen i forhold til
ydelser efter reglerne om seerlig statte.

Tilsyn med bgrn og unge i private dggnplejehjem
81. Daggnplejehjem, dvs. hjem af mere institutionslignende karakter, der modtager bgrn og unge
under 18 ar, men som drives af private uden aftale eller offentlige midler, ma efter servicelovens
878, stk. 7, kun oprettes og drives med tilladelse fra den kommune, hvori institutionen er
beliggende.

Tilladelsen gives til en bestemt person som leder og for bestemte lokaler. Der kan ligeledes
fastseettes serlige begransninger for tilladelsens omfang, f.eks. med hensyn til tilsyn, ledelse og
bygningsmaessige forhold.

Kommunalbestyrelsen farer efter bestemmelsen tilsyn med forholdene i hjemmet. Tilsynet
omfatter en vurdering af, om forholdene pa stedet er forsvarlige i forhold til at sikre bgrnenes
sikkerhed og trivsel.

Tilsyn med plejefamilier, opholdssteder og dggninstitutioner
Serviceloven:

§ 148 a. Den stedlige
kommunalbestyrelse ferer det
generelle driftsorienterede tilsyn med
tilbuddets personale, bygninger og
gkonomi, herunder om grundlaget for
afgarelsen efter § 14, stk. 3, om
optagelse af et privat tilbud pa
Tilbudsportalen fortsat bestar.

Stk. 2. Det generelle driftsorienterede
tilsyn med anbringelsessteder for
bgrn og unge, der er omfattet af § 66,
stk. 1, nr. 1-2 og 5-6, skal endvidere
pase, at det enkelte anbringelsessteds
padagogiske malsatning og metoder
fortsat gar anbringelsesstedet generelt
egnet til at opfylde malgruppens
behov, herunder behov for nere,
stabile relationer til voksne,
opbygning af sociale relationer og
netveerk, skolegang, sundhed, trivsel




og forberedelse til et selvsteendigt
voksenliv. Det driftsorienterede tilsyn
med anbringelsessteder, der er
omfattet af § 66, stk. 1, nr. 1-2 og 5-
6, skal omfatte mindst et uanmeldt
tilsyn om dret.

Stk. 3. Det generelle
driftsorienterede tilsyn omfatter ikke
tilbud, hvor en anden kommune eller
region har indgaet en generel aftale
om anvendelse af samtlige pladser i
tilbuddet og om tilsyn, eller hvor
tilbuddet er omfattet af regionsradets
generelle driftsorienterede tilsyn, jf.

§ 5, stk. 7.

Stk. 4. Det generelle
driftsorienterede tilsyn, jf. stk. 1 og
stk. 2, omfatter ikke plejefamilier, der
er godkendt som konkret egnede efter
§ 66, nr. 1, og § 142, stk. 1, nr. 2.
konkret godkendte plejefamilier efter
§ 66, nr. 2, 0og 8§ 142, stk. 1, nr. 2,
netvaerksplejefamilier efter § 66, nr.
3, 0g egne verelser mv. efter § 66,
stk. 1, nr. 4.

Stk. 5. Socialministeren fastseetter
nermere regler om tilsyn med private
opholdssteder efter § 66, nr. 4, private
behandlingstilbud efter § 101 og
private botilbud efter § 107.

82. Kommunalbestyrelsen skal fare tilsyn med de plejefamilier, opholdssteder, anbringelsessteder og dggninstitutioner,
som er beliggende i kommunen. Denne tilsynsforpligtelse skal ses i sammenhang med, at det ogsa er den stedlige
kommune, som har godkendt anbringelsesstedet. Kommunalbestyrelsen skal fare minimum et uanmeldt
tilsyn med anbringelsesstedet om aret. Det skal dog bemaerkes, at den stedlige kommune ikke skal
fare driftsorienteret tilsyn med konkret godkendte plejefamilier, konkret godkendte kommunale
plejefamilier, netveerksplejefamilier og egne veerelser, jf. servicelovens § 148 a, stk. 4. | de naevnte
anbringelsestyper vil der som oftest alene veere anbragt et enkelt barn eller ung eller sgskende, og i
disse tilfeelde vil et generelt driftsorienteret tilsyn, som ikke er koblet til det konkrete anbragte barn
eller unge, ikke fremsta meningsfyldt.

Tilsyn med generelt godkendte plejefamilier

83. Det grundlaeeggende formal med tilsynet med plejefamilier er at sikre, at det grundlag, hvorpa
kommunalbestyrelsen godkendte familien som generelt egnet at tage anbragte barn i pleje, stadig er
geeldende. Gennem tilsynet skal det saledes sikres, at de forhold, som plejefamilien oprindeligt blev
godkendt ud fra, ikke har andret sig. Er plejefamilien eksempelvis generelt godkendt til at modtage
barn med bestemte problemstillinger, eller er der ved godkendelsen sat loft for, hvor mange bgrn



familien ma have i pleje, skal det via tilsynet sikres, at dette er overholdt. Tilsynet omfatter ogsa,
om der er sket @&ndringer i plejefamilien, eksempelvis skilsmisse eller dad, som gar, at familiens
vilkar og kapacitet har andret sig, og at der derfor er behov for at justere godkendelsen.

Gennem tilsynet skal det tillige sikres, at plejefamilien behandler det anbragte barn
hensigtsmaessigt ud fra barnets problemstillinger og behov, at barnets anbringelsesforlgb forlgber
tilfredsstillende og at barnet trives i familien. Tilsynet skal saledes bidrage til at
anbringelsesforlgbet justeres efter behov.

Derudover kan kommunalbestyrelsen tilleegge tilsynet andre funktioner, som vurderes relevante.
Det kan eksempelvis vere til at orientere plejeforeldrene om relevante informationer om
overvejelser og beslutninger, som vil pavirke anbringelsen. Det kan ogsa veere at yde radgivning,
vejledning og statte til plejefamilien og vurdere, om plejefamilien har brug for yderligere stotte,
eksempelvis supervision. Endelig kan det vere til at fa informationer om barnets fysiske og
psykiske udvikling, samvaer med de biologiske foraldre, trivsel i skole og dagtilbud, aktuelle
problemer og ressourcer med henblik pa at medvirke til, at barnet far tilbudt relevant statte,
herunder psykisk eller fysisk behandling, statteforanstaltninger i skole og daginstitution eller
relevante fritidstilbud.

Tilsyn med opholdssteder og degninstitutioner

84. Kravene til tilsyn med opholdssteder er neermere reguleret i Socialministeriets bekendtgerelse
nr. 349 af 9. maj 2008 om godkendelse af og tilsyn med private opholdsteder, private botilbud og
private behandlingstilbud for stofmisbrugere, som kan findes pa www.retsinfo.dk.

For institutioner med driftsaftale varetages tilsynet med institutionens ledelse og drift, herunder
det padagogiske arbejde, af den driftsansvarlige kommune i forbindelse med udgvelsen af de
befajelser, der tilkommer kommunen efter aftalen.

Driver en kommune eller en region en dggninstitution, der er beliggende i en anden kommune
eller region, pahviler det almindelige tilsyn, herunder med det peaedagogiske arbejde, den
driftsansvarlige kommune eller region.

Den tilsynsansvarlige kommune eller region har pligt til at fere tilsyn med indholdet af
opholdsstedernes eller dagninstitutionernes padagogiske virksomhed og udviklingen af de metoder,
som arbejdet lgbende ngdvendigger. Gennem tilsynet skal det sikres, at opholdsstedet eller
degninstitutionen udgver et paedagogisk arbejde, der er hensigtsmassigt i forhold til de bgrn og
unge, som er pa stedet, og deres baggrund og problematikker.

Gennem tilsynet bgr den tilsynsansvarlige kommune ogsa forholde sig til, om opholdsstedet eller
dagninstitutionen lever op til det padagogiske arbejde, som stedet har anfert pa tilbudsportalen.
Dette for at bidrage til, at formalet med anbringelsen kan opnas overfor de bgrn og unge, som er pa
stedet.

Serlige forhold i tilsynet

85. | udgvelsen af tilsynet med opholdssteder, anbringelsessteder og degninstitutioner for bgrn og
unge, skal den tilsynsansvarlige kommune veare opmarksom pa enkelte sarlige forhold, som
beskrives i det falgende.

Tilsynet skal omfatte de hygiejniske forhold pa stedet. Den tilsynsansvarlige kommune kan
indhente en vejledning herom hos embedslaegen.

Gennem tilsynet skal det pases, at bgrn og unge regelmassigt tilses og undersgges af en lege og
tandleege. Bgrn og unge skal under dggnanbringelse have adgang til de samme forebyggende



bgrneundersggelser og vaccinationer som bgrn og unge i eget hjem. De skal ligeledes have adgang
til sygesikringsydelser hos praktiserende leege pa samme made som andre bgrn og unge.

Barn og unge vil under dggnanbringelse have adgang til den kommunale skolesundhedstjeneste i
den kommune, hvor deres skole eller anbringelsessted er beliggende.

De vil ligeledes vaere omfattet af den kommunale tandpleje i den kommune, hvor de er tilmeldt
folkeregisteret. Er barnet eller den unge anbragt pa degninstitution er der dog fastsat searlige regler,
jf. 8 1, stk. 5, i bekendtggarelse nr. 727 af 15. juni 2007 om tandpleje.

Gennem tilsynet ber det tillige sikres, at medarbejderne ved anvendelse af maskiner og materialer
m.v. sgrger for, at de regler, der galder for benyttelsen heraf, overholdes. Der tenkes her isar pa
arbejdsmiljglovens regler om beskeftigelse af bern og Undervisningsministeriets regler for
benyttelse af el-drevne maskiner og anvendelse af glasurer m.v. ved slgjdundervisning i skoler.

Offentlig omtale eller kritik, ramninger m.v.

86. Hvis der pa et opholdssted, anbringelsessted eller en dggninstitution indtraeffer forhold, der
kan medfagre offentlig omtale eller kritik, bgr institutionens bestyrelse, den driftsansvarlige
kommune eller region samt de anbringende kommuner omgaende orienteres.

Det samme gelder i tilfelde af klager over forholdene pa opholdsstedet, anbringelsesstedet eller
institutionen, ved hyppige remninger og i tilfeelde af ulykker eller dgdsfald blandt barnene eller de
unge.

Tilsyn med seerlige dagtilbud og seerlige klubtilbud

87. Kommunalbestyrelsen har efter retssikkerhedslovens 8 16 pligt til at fere tilsyn med, hvordan
de kommunale opgaver lgses. Tilsynet omfatter bade indholdet af tilbuddene og den made,
opgaverne udfares pa. Tilsynet gaelder bade for de sarlige dagtilbud og de sarlige klubtilbud, som
kommunalbestyrelsen selv driver og de tiloud, som kommunalbestyrelsen og regionsrad eller
selvejende serlige dagtilbud og serlige klubtiloud har indgaet en aftale om. Den skriftlige aftale
med den, der udfarer opgaven, vil vaere udgangspunkt for indholdet i den kommunale tilsynspligt.

Kommunalbestyrelsen har pligt til at fgre tilsyn med, at tilbuddene er egnede til ophold for den
gruppe bgrn og unge, som tilbuddet er bestemt for, og at opgaverne lgses med det indhold, som
kommunalbestyrelsen har besluttet. Kommunalbestyrelsen skal samtidig fere tilsyn med
tilbuddenes gkonomi med henblik pa at sikre, at det indholdsmassige tilbud og omkostningerne
svarer til, hvad kommunalbestyrelsen gnsker og vil tage ansvar for.

Tilsynsforpligtelsen betyder, at kommunalbestyrelsen til stadighed ma veere i forbindelse med
tilbuddet, for at det kan konstateres, om de krav, der stilles, er opfyldt. Viser dette sig ikke at veere
tilfeldet, ma kommunalbestyrelsen foretage de ngdvendige andringer.

88. Ved udgvelsen af tilsynet bar kommunalbestyrelsen veaere opmarksom pa fglgende forhold:

- Padagogiske og behandlingsmaessige malsatninger og metoder. Kommunalbestyrelsen skal via
det driftsorienterede tilsyn pase, at anbringelsesstedets paedagogiske malsatninger og metoder
fortsat gar anbringelsesstedet egnet til at opfylde malgruppens behov, herunder behov for nzre,
stabile relationer til voksne, opbygning af sociale relationer og netveerk, skolegang, sundhed,
trivsel og forberedelse til et selvsteendigt voksenliv. Kommunalbestyrelsen skal fokusere pa, om
det konkrete anbringelsessted i tilstreekkelig omfang har den padagogik og de ngdvendige
kompetencer, der skal til for at statte og udvikle den malgruppe, som stedet er godkendt til at
modtage. Opstar der konflikter i tilouddet, det veere sig omkring det enkelte barn eller den unge
eller om det paedagogiske eller behandlingsmassige arbejde, er det et led i



kommunalbestyrelsens tilsynsforpligtelse at undersgge og bidrage til at lgse disse konflikter i et
samarbejde med tilbuddet og foraldrene.

- Sikkerhed og hygiejne. Kommunalbestyrelsen bgr vaere opmarksom pa forhold, der kan
forebygge ulykker, f.eks. legepladsens indretning og befordring af bern og unge og veere
opmarksom pa de hygiejniske forhold i tilbuddet.

- @konomiske forhold. For at kunne fare tilsyn med gkonomien ma kommunalbestyrelsen stille
krav til budgetter og regnskabsafleggelse, saledes at det er muligt at gennemskue og pase, at de
gkonomiske forhold udferes i overensstemmelse med reglerne.

Seerligt om tilsyn med konkret godkendte plejefamilier, konkret godkendte kommunale plejefamilier
0g netveerksplejefamilier

89. Ved anbringelse i konkret godkendt plejefamilie, konkret godkendt kommunal plejefamilie
eller i netvaerksplejefamilie pahviler tilsynsforpligtelsen ikke beliggenhedskommunen, men
derimod den anbringende kommune. Dette faglger af, at det er den anbringende kommune, som i
disse tilfelde har godkendt familien som konkret egnet til at tage et bestemt barn eller en bestemt
ung i pleje, jf. 8 142, stk. 1 og 2. Konkret godkendte plejefamilier, konkret godkendte kommunale
plejefamilier og netvaerksplejefamilier er saledes undtaget fra kommunalbestyrelsens forpligtelse til
at fgre generelt driftsorienteret tilsyn med de anbringelsessteder, der er beliggende i kommunen.
Bern og unge anbragt i konkret godkendte plejefamilier, konkret godkendte kommunale
plejefamilier eller i netveerksplejefamilier er dog stadig omfattet af den anbringende kommunes
forpligtelse til at fare et personrettet tilsyn efter lovens § 148.

| udgvelsen af tilsynet med barnet eller den unge anbragt i en konkret godkendt plejefamilie, i en
konkret godkendt kommunal plejefamilie eller i netveerksplejefamilie skal det sikres, at det
grundlag, hvorpa kommunen godkendte familien som egnet at tage det bestemte barn i pleje, stadig
er til stede. Gennem tilsynet skal kommunen séledes sikre, at de forhold, som familien oprindeligt
blev godkendt ud fra, ikke har aendret sig.

Gennem tilsynet skal kommunen tillige sikre, at barnets anbringelsesforlgb er tilfredsstillende og
at barnet trives i plejefamilien. Tilsynet skal saledes bidrage til at anbringelsesforlgbet justeres efter
behov.

Derudover kan kommunalbestyrelsen tilleegge tilsynet andre funktioner, som vurderes relevante,
pd samme vis som i tilsynet med generelt godkendte plejefamilier. Tilsynet kan eksempelvis
benyttes til at orientere de konkret godkendte plejefamilier, de konkret godkendte kommunale
plejefamilier eller netvaerksplejeforeeldrene om relevante informationer om overvejelser og
beslutninger, som vil pavirke anbringelsen. Det kan ogsa vare at yde radgivning, vejledning og
statte til familien og vurdere, om familien har brug for yderligere statte, eksempelvis supervision.
Endelig kan det veere til at fa informationer om barnets fysiske og psykiske udvikling, samvaer med
de biologiske forzldre, trivsel i skole og dagtilbud, aktuelle problemer og ressourcer med henblik
pa at medvirke til, at barnet far tilbudt relevant stette, herunder psykisk eller fysisk behandling,
statteforanstaltninger i skole og daginstitution eller relevante fritidstilbud.

Da det for de anferte anbringelsessteder alene er den anbringende kommune, der har en
tilsynsforpligtelse, har denne kommune saledes det fulde ansvar for anbringelsen, herunder for at
anbringelser sker under betryggende rammer.

90. Vedrgrende tilsyn med skibsprojekter henvises til punkt 488



Kapitel 4

Handlekommune

91. | dette kapitel gennemgas reglerne for, hvornar en kommune er opholdskommune,
handlekommune samt betalingskommune i sager, der vedrgrer bgrn og unge.

Spergsmalet om, hvilken kommune der er opholdskommune, handlekommune og
betalingskommune opstar som oftest i sager, hvor bgrn og unge anbringes uden for hjemmet, fordi
der anbringes pa et anbringelsessted beliggende i en anden kommune end barnets oprindelige
opholdskommune eller fordi foreeldrene til et anbragt barn flytter kommune.

| dette kapitel behandles spargsmalet om opholdskommune, handlekommune og
betalingskommune derfor serligt i forhold til anbringelser af barn og unge uden for hjemmet. Sidst
i kapitlet redeggres ogsa for reglerne i de situationer, hvor barn eller unge falger med deres mor pa
kvindekrisecenter.

Reglerne om opholdskommune, handlekommune og betalings-kommune er reguleret i lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrade 88 9, 9a, 9b og 9c og er endvidere nermere
gennemgaet i tilhgrende vejledning nr. 73 af 3. oktober 2006.

Retssikkerhedsloven:

8 9 a. Opholdskommunen for et
barn eller en ung under 18 ar har
pligt til at yde hjeelp, jf. dog
89bh.

Stk. 2 . Et barn eller en ung
under 18 ar har samme
opholdskommune som
foreeldrene, jf. dog stk. 3-5. Et
barn eller en ung under 18 ar,
der bor mest hos den ene af
foraeldrene, har
opholdskommune hos denne.
Hvis barnet eller den unge bor
lige meget hos begge foreldre,
har barnet eller den unge
opholdskommune, hvor det er
tilmeldt folkeregistret.

Stk. 3. Et barn eller en ung under
18 ar, der ikke bor sammen med
nogen af foraeldrene, og som har
klaret sig selv, har selvstendig
opholdskommune.

Stk. 4.
Foreldremyndighedsindehavere
ns opholdskommune har pligt til
at yde hjelp efter kapitel 11 i
lov om social service. Er et barn




eller en ung under 18 ar anbragt
uden for hjemmet, far barnet
eller den unge dog selvstendig
opholdskommune i den
kommune, som har truffet
afgerelse om anbringelsen efter
kapitel 11 i lov om social
service. Barnets eller den unges
selvstendige opholdskommune
samarbejder med
foraeldremyndighedens
indehavers opholdskommune
om at lgse familiens problemer
og harer
foraeldremyndighedsindehaveren
samt barnet eller den unge,
inden der treeffes afgarelse efter
kapitel 11 i lov om social
service. Barnets eller den unges
selvstendige opholdskommune
treeffer afgarelser vedrerende
barnets eller den unges forhold.
Afgarelser, der er malrettet
foreeldremyndighedsindehaveren
, treeffes af
foreeldremyndighedsindehaveren
s opholdskommune.

Stk. 5. En ung under 18 ar, der
selv har ansvar for at forsgrge en
&gtefelle eller et barn, har
selvstendig opholdskommune.

Stk. 6. Foreeldremyndighedens
indehavers opholdskommune
kan, nar der er szrlige grunde til
det, uanset bestemmelsen i stk.
4, 2. og 3. pkt., indga aftale med
barnets eller den unges
opholdskommune om, at den er
handlekommune i forhold til
barnet eller den unge. En sadan
aftale er betinget af, at
foreeldremyndighedens
indehaver og den unge over 15
ar giver samtykke.




Den generelle definition af opholdskommune og handlekommune

92. Et barn eller en ung har som udgangspunkt samme opholdskommune som foreldrene, jf. lov
om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade § 9 a, stk. 2. Hvis barnet eller den unge
bor mest hos den ene af foraeldrene, har barnet eller den unge opholdskommune hos denne. Bor
barnet lige meget hos begge forzldre er opholdskommunen den kommune, hvor barnet eller den
unge er tilmeldt folkeregistret. Det er foreldremyndighedsindehaverens opholdskommune efter § 9
a, stk. 4, i lov om retssikkerhed og administration pa det social omrade, der skal treeffe afgarelse om
at yde serlig statte til bgrn og unge efter reglerne i serviceloven.

Barnets opholdskommune vil i de fleste tilfeelde ogsa veere handlekommune i forhold til barnet,
det vil sige, at kommunen har handleforpligtelse til at iveerkseette serlig statte og foranstaltninger,
hvis barnet har behov herfor. En kommune har handleforpligtelsen i forhold til et barn i falgende
situationer:

e Kommunen er opholdskommune for barnet under 18 ar i henhold til § 9 a, stk. 2.

e Kommunen er opholdskommune for barnet under 18 ar, som ikke bor sammen med nogen
af foraeldrene, og som har klaret sig selv i henhold til 8 9 a, stk. 3.

e Kommunen er opholdskommune for det anbragte barn under 18 ar i henhold til § 9 a, stk.
4,

e Kommunen er opholdskommune for et barn under 18 ar, der selv har ansvar for at forsgrge
en &gtefelle eller et barn i henhold til § 9 a, stk. 5.

e Kommunen har som fglge af aftale pataget sig handleforpligtelsen i henhold til § 9, stk. 6,
eller § 9 a, stk. 6.

o Kommunen er midlertidig/gjeblikkelig opholdskommune for barnet i henhold til § 9 b, stk.
1.

Barn og unge, der er anbragt uden for hjemmet

93. Det vil som udgangspunkt veere foraeldremyndighedsindehaverens opholdskommune, som
treeffer afgerelse om, at barnet eller den unge skal anbringes uden for hjemmet, da det er
opholdskommunen som har handleforpligtelsen. Barnets eller den unges opholdskommune er
dermed ogsa handlekommune i forhold til barnet eller den unge.

Den kommune, som er opholds- og handlekommune pa afgerelsestidspunktet og som treeffer
afgarelsen om anbringelse, vedbliver med at veere opholds- og handlekommune i forhold til barnet
eller den unge under anbringelsen. Det geelder ogsa, nar barnet anbringes i en anden kommune eller
i den situation, hvor foreldremyndighedsindehaveren flytter fra kommunen. Barnet far saledes
selvstendig opholdskommune og handlekommune under anbringelsen. Hvis barnet har veeret
anbragt flere gange er handlekommunen den kommune, der senest har anbragt barnet.

Retssikkerhedslovens regler herom tradte i kraft 1. juli 2003. Hvis der er truffet afggrelse om
anbringelse af barnet eller den unge uden for hjemmet far 1. juli 2003, er det den 30. juni 2003, der
er skeringsdato for, hvilken kommune der er handlekommune for barnet eller den unge. | sager
hvor et barn eller en ung er blevet anbragt far den 30. juni 2003 gelder retssikkerhedslovens
tidligere regler herfor. Det betyder, at den kommune, der var opholdskommune og dermed
handlekommune for barnet eller den unge den 30. juni 2003, forbliver opholds- og handlekommune
for barnet eller den unge, uanset om foraeldrene flytter til en anden kommune.



Eksempel: Et barn er den 1. marts 1999 blevet anbragt af A kommune, hvor foraldrene er
bosiddende. Barnet er anbragt i plejefamilie i B kommune. Foraldremyndighedsindehaveren er
flyttet til C kommune den 1. april 2000 og flytter den 10. august 2003 til D kommune. | dette
tilfeelde vil A kommune veare betalingskommune, og C kommune vil veare opholds- og
handlekommune for barnet, og fortsaetter med at veere det, til barnet ophgrer med at veere anbragt.

Afgarelser som kan traffes af barnets eller den unges opholdskommune

94. Et barn eller en ung far i forbindelse med en anbringelse uden for hjemmet selvstendig
opholdskommune, jf. retssikkerhedslovens § 9a, stk. 4. Den selvsteendige opholdskommune er den
kommune, der har truffet afgerelse om at anbringe barnet. | tilfelde hvor foraldrene flytter til en
anden kommune, vil barnet og foraeldrene da have hver sin opholdskommune.

Barnets eller den unges selvstendige opholdskommune har kompetence til at treeffe afgarelse om:

o foranstaltninger efter servicelovens 8§52, stk. 3, 4 og 5, i det omfang foranstaltningerne
udelukkende eller primaert er knyttet til barnets eller den unges forhold under anbringelsen,

e &ndring af en frivillig anbringelse til en tvangsmaessig anbringelse efter servicelovens § 58,
e valg af anbringelsessted efter servicelovens § 68b, stk. 1,

e &ndring og revision af handleplanen efter servicelovens 8 70,

e samvar og kontakt efter servicelovens § 71,

e hjemgivelse eller opretholdelse af anbringelse efter servicelovens § 68

Endvidere skal barnets eller den unges opholdskommune foretage genbehandlinger af afgarelser
efter servicelovens § 58 om anbringelse uden for hjemmet uden samtykke.

Barnets eller den unges opholdskommune kan ogsa yde stette til udgifter til foraeldrenes transport
i forbindelse med mgader i barnets eller den unges opholdskommune, jf. servicelovens 8§ 71, stk. 7.

Endelig kan barnets eller den unges opholdskommune foretage indstilling til kommunens barne
0g unge-udvalg om adoption uden samtykke, jf. servicelovens § 74 nr. 13.

Forholdet mellem barnets og foraeldremyndighedsindehaverens opholdskommune

95. Hvis barnet eller den unge ikke har samme opholdskommune som sine foraldre, er det
ngdvendigt, at de pageldende kommuner indgar et samarbejde om de opgaver, der knytter sig til
familien, sa barnet eller den unge sikres de bedst mulige forhold f.eks. under en anbringelse eller i
forbindelse med samveer.

Flere af afgerelserne efter servicelovens regler om serlig statte til bgrn og unge kan rette sig mod
bade barnet eller den unge og forazldrene. Det drejer sig f.eks. om praktisk, paedagogisk eller anden
statte i hjemmet efter servicelovens 8 52, stk. 3 nr. 2, familiebehandling efter servicelovens § 52,
stk. 3, nr. 3 eller kontaktpersonordningen efter servicelovens 8§ 52, stk. 3, nr. 6.

Hvis barnet eller den unge og forzldrene ikke har samme opholds- og handlekommune, er det
vigtigt, at kommunerne holder hinanden orienteret om tiltag i forhold til parterne og samarbejder
herom. Pa den made kan det undgas, at beslutninger i de to kommuner modarbejder hinanden. For
eksempel er det ikke hensigtsmaessigt at sette en foreldremyndighedsindehaver i aktivering om
natten eller i weekenderne, saledes at det ikke er praktisk muligt at opretholde kontakten til barnet
eller den unge under en anbringelse.



Det er vigtigt, at der ikke opstar tvivl om, hvilken kommune der er forpligtet til at treeffe
afgarelser i forhold til et barn eller en ung og foraeldrene. Stillingtagen til hvilken kommune, der er
kompetent handlekommune, kan statte sig pa falgende overvejelser:

e Hovis foranstaltningen eller den sociale indsats primeert retter sig mod foreeldrene, er det
deres opholdskommune, der er kompetent til at treeffe afgerelse om statte.

e Hovis afgarelsen derimod primeert vedrerer barnets eller den unges forhold og er rettet mod
barnet eller den unge, fordi den er af vasentlig betydning for anbringelsen eller for andre
forhold i barnets eller den unges liv, er barnets eller den unges opholdskommune
kompetent.

Alle afgarelser retter sig principielt mod foraeldrene, men det er i disse tilfelde vigtigt at skelne
mellem afgarelsen, og hvem den sociale indsats/foranstaltningen retter sig imod.

Eksempel 1: En ung er anbragt af og i A kommune. Forzldrene har opholdskommune i B
kommune. Det vurderes, at der er behov for konsulentbistand med henblik pa, at den unge skal ga i
en ungdomsskole, og at den unge har behov for en fast kontaktperson. | denne situation er A
kommune kompetent til at treeffe afgarelse, da den sociale indsats primert vedrgrer den unges
forhold.

Eksempel 2: Samme situation. Det vurderes nu, at familien sammen har brug for en
foraeldreevneundersggelse med henblik pa at afklare en eventuel hjemgivelse. | denne situation er B
kommune kompetent til at treeffe afgarelse, men skal i sagens natur samarbejde med A kommune.

Koordinering af handleplaner til foraeldrene og barnet eller den unge

96. Kompetencen til at treeffe afgarelser, der er af vaesentlig betydning for selve anbringelsen, er
som navnt placeret i barnets opholdskommune. Det betyder, at barnets opholdskommune har
kompetence til at treeffe afgerelse om andring og revision af handleplanen efter servicelovens § 70.
Handleplanen forudsattes udarbejdet af barnets opholdskommune i et samarbejde med foraeldrenes
opholdskommune. Barnets opholdskommune har pligt til at tage initiativ til stgtteforanstaltninger til
foreeldremyndigheds-indehaveren i forbindelse med, at det efter servicelovens § 140, stk. 6 skal
fremga af barnets eller den unges handleplan, hvilken statte der skal gives til familien i forbindelse
med anbringelsen uden for hjemmet. Kommunen skal tilbyde foraeldrene at udarbejde en sarskilt
plan for statten, jf. servicelovens 8 54, stk. 2. Se punkt 298.

Foraeldrenes opholdskommune vil vere forpligtet til at iveerksette stgtte til foraeldrene i
overensstemmelse med den handleplan, som barnets opholdskommune har udarbejdet, i det omfang
det har vaesentlig betydning for selve anbringelsen.

Foraeldrenes opholdskommune bidrager til handleplanen vedregrende andre af familiens forhold,
der ikke er direkte knyttet til anbringelsen, idet afggrelser herom treffes af foraldrenes
opholdskommune. Barnets opholdskommune kan ikke gennem handleplanen forpligte foraldrenes
opholdskommune til at treeffe afgarelser vedrgrende andre af familiens forhold.

Hvis der skal ske @ndring og revision af handleplanen for sa vidt angar forhold, der primeert retter
sig mod andre af familiens forhold, er det et krav, at foreldrenes opholdskommune tilslutter sig
g&ndringerne.

Foraeldrenes opholdskommune kan velge at lave en selvsteendig handleplan for foraldrene. Det
udelukker dog ikke, at de to kommuner koordinerer handleplanerne for foreeldrene og barnet og i
det mindste sikrer, at der arbejdes mod et feelles mal med planerne.



97. Et godt samarbejde med foreeldrenes kommune eller kommuner har serlig betydning ved
afgerelser om samvaer og kontakt efter servicelovens § 71. Den tveerkommunale underretningspligt
i servicelovens § 152 geelder ogsa i de situationer, hvor forzldrene flytter til en anden kommune
efter, at deres barn eller barn er blevet anbragt uden for hjemmet. Det bevirker, at foreldrenes nye
opholdskommune er forberedt pa, at de skal yde foraldrene den ngdvendige statte i forbindelse med
anbringelsen, og at de skal indga i et samarbejde med barnets eller den unges handlekommune med
henblik pa at arbejde med familien for at lgse de problemer i hjemmet, der har bevirket
anbringelsen.

Mellemkommunal udveksling af oplysninger

98. Oplysninger, der er af afggrende betydning for en konkret afgarelse kan efter reglerne i
forvaltningsloven og persondataloven videregives til den kompetente kommune. For en narmere
preecisering heraf henvises til Socialministeriets vejledning om tavshedspligtsregler, der har
betydning for kommunernes indsats med at hjelpe barn og unge gennem dialog og samarbejde med
forzeldrene. Vejledningen kan findes pa www.retsinfo.dk.

Mellemkommunale aftaler om barnets eller den unges opholdskommune

99. Barnets eller den unges selvsteendige opholdskommune kan med samtykke fra foraeldrene og
den unge, der er fyldt 15 ar, aftale med foreldrenes opholdskommune, at den tillige er
handlekommune for barnet eller den unge, nar der er sarlige grunde til en sadan aftale.
Betalingsforpligtelsen &ndrer sig ikke som faglge af aftalen, jf. § 9a, stk. 6, i lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade. Det kan f.eks. komme pa tale, hvor der er behov for en fortsat
social indsats over for familien, hvor aftalen er med til at sikre kontinuitet i indsatsen, eller hvor
flytningen er led i den tidligere kommunes sociale indsats.

Aftaler mellem kommuner, som er indgaet fer den 1. juli 2003 bergres ikke af lovaendringen og
kan opretholdes uzndret. Det gealder bade for sa vidt angar handleforpligtelsen og
betalingsforpligtelsen.

Betalingskommune
100. Den kommune, der treeffer afgarelse om en foranstaltning, er ogsa betalingskommune.

Det betyder, at det er den samme kommune, der er handlekommune, som ogsd er
betalingskommune, med mindre der er indgaet en mellemkommunal aftale om endring af
opholdskommune efter § 9a, stk. 6, i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Ogsa i sager, hvor der er truffet afggrelse om anbringelse, og barnet anbringes i en anden
kommune, vedbliver betalingsforpligtelsen med at pahvile den kommune, der i farste omgang traf
afgarelse om anbringelse uden for hjemmet. Barnets eller den unges nye opholdskommune kan dog
aftale med en tidligere opholdskommune, at den afholder udgifterne under anbringelsen. Dette
falger af den generelle adgang til at indga aftaler om betaling § 9c, stk. 10, i lov om retssikkerhed
og administration pa det sociale omrade.

101. Udgangspunktet om, at der er overensstemmelse mellem betalingskommune og
handlekommune, kan fraviges efter § 9c, stk. 5, i lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, hvorefter det pahviler en tidligere opholdskommune at afholde udgiften til et tilbud
eller en anbringelse, hvis den tidligere opholdskommune var bekendt med de forhold, der er arsag



til at tilbuddet blev givet, og at det var abenbart, at der var grundlag for at gribe ind. Det gelder
ogsa, hvis en tidligere opholdskommune har truffet afgerelse om at hjemgive et barn eller en ung,
nar det efterfglgende viser sig, at der ikke var grundlag for at hjemgive barnet eller den unge. Se
narmere i vejledning nr. 73 af 3. oktober 2006 om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade.

Ved uenighed om hvilken kommune der har handlepligt

102. Kommunerne skal sikre, at borgerne far den hjalp, de har behov for. En eventuel uenighed
mellem to kommuner om, hvilken kommune der har handleforpligtelsen, ma ikke forsinke
ngdvendige foranstaltninger. Kommunerne kan i tvivlstilfelde sgge vejledning hos Det Sociale
Neevn.

Hvis to kommuner er uenige om, hvem af dem der har handlepligten, ma den af de uenige
kommuner, som personen har eller senest har haft folkeregisteradresse i, fungere som
opholdskommune indtil det er afklaret, hvilken kommune der er rette opholdskommune. Dette
fremgar af retssikkerhedslovens § 9, stk. 7. Den fungerende handlekommune har pligt til at yde
hjelp til borgeren, indtil uenigheden mellem de to kommuner er bilagt — f.eks. fordi Det Sociale
Nevn har afgjort, hvilken kommune der har handlepligten.

Opholdskommune efter hjemgivelse

103. Nar et barn eller en ung bliver hjemgivet, ophgrer barnet eller den unge med at have
selvstendig handlekommune. Foraldremyndighedsindehaverens opholdskommune bliver barnets
opholdskommune efter en hjemgivelse. Hermed sigtes der til, at retsvirkningen af anbringelsen efter
retssikkerhedslovens 8§ 9 a, stk. 4, m.h.t. barnets eller den unge handlekommune ophgrer. Er barnet
eller den unge fortsat under 18 ar, vil § 9, stk. 2, saledes kunne anvendes.

Hjemgivelsen til foreldremyndighedsindehaverens opholds-kommune kan have mere formel
karakter, idet foreldremyndigheds-indehaveren kan beslutte, at barnet eller den unge skal tage
ophold hos en foralder uden del i foreldremyndigheden eller i privat dagnpleje efter servicelovens
§ 78. Forazldremyndighedsindehaveren kan saledes bestemme, at barnet eller den unge skal have
ophold/bo mest hos den anden af foraldrene, der kan vare uden del i foreeldremyndigheden. Det vil
efter 8 9, stk. 2, have den retsvirkning, at det bliver opholdskommunen for den foralder, som barnet
eller de unge i realiteten bor hos, der ogsa bliver opholdskommune for barnet.

Selvom foraldremyndighedsindehaveren har en anden opholds-kommune end barnet, vil
afgerelser om serlig stette til bgrn og unge altid skulle treeffes 1 forhold til
foraeldremyndighedsindehaveren, mens afgerelser efter andre bestemmelser vil skulle treffes af
barnets opholdskommune. Det gelder ogsa i de tilfelde, hvor barnet eller den unge ikke bor
sammen med foraeldremyndighedsindehaveren. Initiativet til hjeelpen vil normalt komme fra barnets
eller den unges opholdskommune, men foraeldremyndighedsindehaverens opholds-kommune vil til
enhver tid have pligt til at yde den ngdvendige hjalp, jf. retssikkerhedslovens § 9 a, stk. 4. Barnets
opholdskommune vil dermed ikke veere kompetent til at treeffe afgarelse om serlig statte efter
serviceloven i en situation, hvor barnet ikke bor hos foraeldremyndighedsindehaveren, hvilket kan
veere tilfeldet, hvor barnet er i privat familiepleje efter servicelovens § 78. En eventuel afgerelse
om genanbringelse skal derfor treeffes af foreldremyndighedsindehaverens opholdskommune — i
nedenstaende eksempel vil det veere A kommune.

Eksempel: Et barn er anbragt af A kommune i B kommune. Barnet bliver hjemgivet ved en
afgarelse truffet af A kommune. Foraeldremyndighedsindehaveren bor i A kommune, mens den



anden forazlder bor i C kommune. Barnet vil fa opholdskommune i A kommune, medmindre
foraeldremyndighedsindehaveren beslutter, at barnet skal bo hos den anden foralder. | dette tilfeelde
vil barnet fa samme opholdskommune som den anden foralder.

Handlekommune og betalingsforpligtelse ved efterveern for unge over 18 ar

104. Barnets eller den unges opholdskommune traeffer afgagrelse om opretholdelse af anbringelsen
ud over det fyldte 18. ar i forbindelse med revision af handleplanen for anbringelsen efter
servicelovens § 70. Hvis der treeffes afgarelse om opretholdelse af anbringelsen ud over det 18. ar,
er det den kommune, hvor den unge er anbragt, der bliver handlekommune. Betalingsforpligtelsen
forbliver hos den oprindeligt anbringende kommune.

Hvis der har varet mellemkommunal betaling for et anbragt barn, fortsatter denne refusion, nar
barnet bliver 18 ar, hvis der ivaerksattes eftervarn efter servicelovens § 76, jf. retssikkerhedslovens
§9c, stk. 3.

Eksempel: Ankestyrelsen har i sagerne SM R-7-05 og R-9-05 truffet afggrelse om, at den
oprindelige opholdskommune skal refundere udgifterne til en personlig radgiver, uanset at den unge
ikke lengere er anbragt, og uanset hvilken kommune den unge opholder sig i.

Barn med midlertidigt ophold pa krisecenter

Retssikkerhedsloven:
8§9h.(...)

Stk. 3. En eagtefelle eller et
barn, som opholder sig uden for
opholdskommunen, jf. §9, stk.
3, 0g §9a, stk. 2, har ret til
ngdvendig hjelp, uanset at
opholdet ikke er midlertidigt.
Hjeelpen gives af den kommune,
hvor familiemedlemmet aktuelt
har ophold.

105. Nar en kvinde tager ophold pa et krisecenter, jf. servicelovens § 109, far hun som
udgangspunkt ny opholdskommune i den kommune, hvor krisecenteret er beliggende. Det er
saledes som oftest beliggenhedskommunen, som er handlekommune i forhold til beboere pa
krisecentre. Nar et barn tager ophold pa et kvindekrisecenter med sin mor, er det reglerne om
fastleeggelse af moderens opholdskommune, der afger, hvilken kommune der har
handleforpligtelsen bade i forhold til at tilvejebringe familierddgivning til kvinden efter
servicelovens § 109 stk. 4, psykologbehandling til barnet eller den unge efter servicelovens § 109
stk. 5 og eventuel stotte efter servicelovens 8 52. Las mere om handlekommunens forpligtelse til at
iveerkseette familieradgivning og psykologbehandling i punkt 346.

Efter retssikkerhedslovens 8§ 9 c, stk. 2, er der refusion fra tidligere opholdskommune, nar en
person tager ophold pa et kvindekrisecenter. Kvinderne kan vere flyttet et par gange forud for



indflytning pa krisecentret, og i disse tilfelde, ma opholdskommunen undersgge, hvor kvinden
tidligere har haft opholdskommune.

Afsnit 11
Tilbud til bgrn og unge med nedsat funktionsevne
Kapitel 5

Indledning

106. | dette kapitel beskrives reglerne om kommunalbestyrelsens pligt til at etablere en serlig
familievejlederordning for familier med bgrn under 18 ar med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

Kapitlet beskriver formalet med familievejlederordningen, personkredsen for ordningen og det
nermere indhold af familievejledningen og vejledningens omfang. Endelig beskrives samspillet
mellem familievejlederordningen og andre typer af radgivning og vejledning.

Reglerne om familievejlederordningen findes i servicelovens § 11, stk. 4-5, og i bekendtgarelse
om familievejlederordningen efter lov om social service (familievejlederbekendtgarelsen).

Formal

Serviceloven

§11. ...
Stk. 2. ...
Stk. 3. ...

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen skal
etablere en serlig
familievejlederordning for familier
med bgrn under 18 ar med betydelig
0g varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne. Vejledningen skal
tilbydes indenfor 3 maneder, efter at
kommunalbestyrelsen har faet
kendskab til, at
funktionsnedszattelsen er konstateret.

Stk. 6. Socialministeren fastseetter
neermere regler om
familievejlederordningen.

107. Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens § 11, stk. 5, etablere en sa&rlig
familievejlederordning for familier med bgrn under 18 ar med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.



Formalet med familievejlederordningen er at sikre, at disse familier i den indledende fase, efter at
funktionsnedsattelsen er konstateret, far et tilbud om indgdende radgivning og vejledning for at
styrke familiens og barnets videre udvikling og trivsel set i lyset af familiens &ndrede livssituation
som falge af barnets funktionsnedsattelse. Radgivningen og vejledningen skal medvirke til at gge
familiens kendskab til muligheden for ivaerksattelse af social indsats og kendskabet til de tilbud om
offentlig hjelp pa tvears af sektorerne, som barnets opvakst- og udviklingsvilkar i vidt omfang er
betinget af.

Formalet med familievejlederordningen er saledes at give familien et tilbud om introducerende
vejledning, og familievejlederen skal kunne handtere nogle af familiens indledende spargsmal.
Ordningen er altsa en form for "brobygning” mellem familien og det offentlige i den indledende
fase, efter at barnets funktionsnedsattelse er konstateret. Derimod er ordningen ikke et staende
tilbud til familien i et leengere forlab.

Familievejlederordningen skal vere synlig bade for familierne og for relevante instanser sdsom
sygehuse, sundhedsplejen, praktiserende laeger, dagtilbud, skoler m.fl.

Personkreds
Familievejlederbekendtgarelsen

8 1. Kommunalbestyrelsen skal
etablere en serlig
familievejlederordning for familier
med bgrn under 18 ar med betydelig
0g varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne.

Stk. 2. Familievejlederordningen
omfatter bade familier med nyfadte
begrn med nedsat funktionsevne og
familier, hvor funktionsnedsettelsen
konstateres under barnets opveekst.

108. Personkredsen for familievejlederordningen er familier, herunder ogsa enlige forsgrgere,
med barn under 18 ar med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Ordningen
omfatter bade familier med nyfadte bern med nedsat funktionsevne og familier, hvor
funktionsnedsettelsen konstateres under barnets opvakst.

Der skal veere tale om en varigt nedsat funktionsevne hos barnet, hvis konsekvenser er af
indgribende karakter i den daglige tilveerelse.

Ved varig funktionsnedsattelse forstas, at der ikke inden for en overskuelig fremtid vil veere
udsigt til bedring af de helbredsmaessige forhold, og at der i lang tid frem over vil veere behov for at
kompensere for felgerne af funktionsnedsattelsen. Normalt vil funktionsnedsattelsen veere en
belastning resten af livet.

Begrebet "konsekvenser af indgribende karakter i den daglige tilveerelse” skal vurderes bredt i
forhold til den samlede livssituation. I denne vurdering vil bl.a. kunne indga funktionsnedszattelsens
betydning i relation til den pagaldendes aktivitetsniveau, skole- og uddannelsesforhold, personlige
forhold, helbredsforhold etc.

Funktionsnedszattelse er et begreb, der bruges ved tildeling af de ydelser i serviceloven, der skal
kompensere for en nedsat funktionsevne. Ved at leegge vaegt pa funktionsevnen betones det, at det



ikke er lidelsens art eller omfang, der er afgarende, men derimod fglgerne af den nedsatte kropslige
eller kognitive funktion.

Selv om arsagen til den nedsatte funktionsevne ofte vil veere en laegelig diagnosticeret lidelse, der
angiver en varig nedsettelse af kropslige eller kognitive funktioner, er det imidlertid den samlede
vurdering af funktionsevnenedsattelsen i forhold til den daglige tilveerelse, der er afggrende i
forhold til vurderingen af begrebet nedsat funktionsevne. For en mere generel omtale af begrebet
”nedsat funktionsevne” henvises til vejledning nr. 1 til serviceloven.

Den tidsmaessige afgraensning
Familievejlederbekendtgarelsen

§ 2. Familievejledningen  skal
tilbydes inden for tre maneder efter,
at kommunalbestyrelsen har faet
kendskab til, at barnets
funktionsnedseettelse er konstateret.

109. Familievejledningen skal tilbydes inden for tre maneder efter, at kommunalbestyrelsen har
faet kendskab til, at barnets funktionsnedszattelse er konstateret.

Det ma i hvert enkelt tilfeelde vurderes konkret, hvornar inden for tidsfristen familievejledningen
skal tilbydes. Det afggrende ma her veere, hvornar familien er parat til at modtage
familievejledning.

Der vil saledes ikke vaere noget til hinder for, at familievejledningen i nogle tilfeelde tilbydes
umiddelbart efter, at kommunalbestyrelsen har faet kendskab til barnets funktionsnedsattelse. |
andre tilfelde kan det derimod vurderes, at udbyttet af familievejledningen vil blive starre, hvis
vejledningstilbuddet gives senere inden for tre maneders-fristen.

Som eksempler pa mader, hvorpa kommunalbestyrelsen kan fa kendskab til barnets
funktionsnedseettelse, kan navnes underretning fra sygehus, praktiserende laege eller
sundhedsplejen.

Indhold

Familievejlederbekendtgarelsen

8 3. Familievejledningen skal
indeholde en introducerende og
helhedsorienteret  information  og
vejledning om familiens rettigheder
og hjelpemuligheder pa tvars af
sektorerne. Vejledningen skal
endvidere indeholde oplysninger om
relevante vidensmiljger 0g




handicaporganisationer pa omradet.

Stk. 2. Familievejledningen skal
rumme et tilbud om formidling af
kontakt til andre familier med bgrn
med nedsat funktionsevne med
henblik pa dannelse af netvark.

110. Familievejlederen skal kunne tilbyde en introducerende og helhedsorienteret information og
vejledning om familiens rettigheder og hjeelpemuligheder pa tveers af sektorerne og oplyse om, hvad
der findes af bl.a. vidensmiljger og handicaporganisationer pa omradet. Familievejlederen skal
desuden kunne tilbyde at formidle kontakt til andre familier med bagrn med nedsat funktionsevne
med henblik pa dannelse af netvaerk.

Den vejledning, der er indeholdt i familievejlederordningen, er saledes introducerende og af mere
generel og overordnet karakter.

Det vurderes at veere af stor vigtighed, at de medarbejdere, der skal fungere som familievejledere,
har relevant faglig baggrund, den forngdne ekspertise og det forngdne kendskab til
hjelpemulighederne pa tveers af sektorerne. Det er kommunalbestyrelsen, der ma sikre, at
medarbejderne besidder den forngdne faglige viden i forhold til opgavelgsningen, ligesom
kommunalbestyrelsen ma sikre, at familievejlederen besidder den forngdne viden omkring
muligheden for at henvise til landsdaekkende ekspertise, hvis dette skannes relevant, f.eks. pa grund
af karakteren af barnets funktionsnedseettelse.

Det vil vaere en naturlig del af den radgivning og vejledning, der finder sted i regi af
familievejlederordningen, at der gares opmarksom pa VISO. Det kan i gvrigt oplyses, at VISO yder
faglig radgivning i komplicerede enkeltsager pa det sociale omrade og pa
specialundervisningsomradet. VISO vil — som det i gvrigt er tilfeldet generelt — sta til radighed
vedrgrende alle problemstillinger, der falder inden for VISO’s formal.

Ikke afgarelseskompetence

Familievejlederbekendtgarelsen

8 4. Familievejlederen har ikke
kompetence til at treeffe afgerelse om
hjelpen til familien.

Stk. 2. Nar familievejledningen er

afsluttet, skal  familievejlederen
formidle kontakt og viden om
familien til socialforvaltningen.




111. Familievejlederen har ikke kompetence til at treeffe afgarelse om hjeelpen til familien, men
skal kunne formidle kontakt og viden om familien til socialforvaltningen. Herved sikres det, at
familievejlederens rolle i forhold til familien er rent vejledende. Endvidere vil det ogsa falde uden
for formalet med familievejlederordningen, som indeholder den introducerende vejledning og
handteringen af familiens indledende spgrgsmal, at vurdere spgrgsmalet om familiens konkrete
hjelpebehov.

Vurderingen af familiens konkrete hjeelpebehov ligger i socialforvaltningen i forbindelse med
pabegyndelsen af den egentlige sagsbehandling med indsamling af ngdvendige oplysninger mv.

Det bemarkes i forhold til familievejlederens formidling af kontakt og viden om familien til
socialforvaltningen, at denne formidling ma ske under iagttagelse af de almindelige
forvaltningsretlige regler om myndighedernes videregivelse af oplysninger.

Omfang
Familievejlederbekendtgarelse

8 5. Der kan efter en konkret
vurdering tilbydes flere radgivnings-
og vejledningssamtaler ud over den
forste samtale, hvis det skagnnes
ngdvendigt, for at formalet med
familievejledningen kan opfyldes

Stk. 2. ...

112. Der kan efter en konkret vurdering tilbydes flere radgivnings- og vejledningssamtaler ud
over den farste samtale, hvis det skannes ngdvendigt, for at formalet med familievejledningen kan
opfyldes. I vurderingen af behovet for yderligere samtaler vil der bl.a. kunne legges vaegt pa
karakteren og omfanget af barnets nedsatte funktionsevne og sagens kompleksitet i gvrigt.

Hjemmebesgg
Familievejlederbekendtgarelse

§5. ...

Stk. 2. Familievejledningen skal sa
vidt muligt gives ved besgg i
hjemmet.




113. Familievejledningen skal sa vidt muligt gives ved besgg i hjemmet.

Der kan dog vere situationer, hvor det ikke vil veere muligt at tiloyde familievejledningen i
hjemmet. Som et eksempel herpa kan navnes, at familien udtrykkeligt frabeder sig, at
vejledningssamtalen foregar i deres hjem. Her vil samtalen kunne gennemfgres hos kommunen.

Samspil
Familievejlederbekendtgarelsen

§ 6. Nar radgivningen og
vejledningen I regi af
familievejlederordningen er afsluttet,
vil familierne have ret til fortsat
radgivning og vejledning efter de
gvrige regler herom.

Stk. 2. Specialiseret radgivning og
vejledning er ikke omfattet af
familievejlederordningen, men skal
fortsat ydes af de organisationer,
herunder VISO, der besidder en
seerlig ekspertise pa det relevante
omrade..

114. Familievejlederordningen indgar i et samspil med de gvrige regler om radgivning og
vejledning.

Nar radgivningen og vejledningen i regi af familievejlederordningen er afsluttet, vil familierne
have ret til fortsat radgivning og vejledning fra kommu