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Forord

I Iyset af politiets betydelige underskud i 2008 og for at sikre ro om politiets skonomi i den
resterende del af flerdrsaftaleperioden (dvs. til og med 2010), besluttede regeringen sammen
med Dansk Folkeparti og Liberal Alliance i juni 2009 at tilfere politiet og anklagemyndig-
heden i alt 651 mio. kr. i 2009 og 2010. Samtidig blev det aftalt at igangsette en gennem-
gribende budgetanalyse af politiet og anklagemyndigheden.

Derfor blev der i september 2009 nedsat Udvalget for en budgetanalyse af politiet 2009-2010
(herefter: Udvalget). Udvalget fik bl.a. til opgave at komme med bud p4, hvordan politiets og
anklagemyndighedens ressourceanvendelse kan effektiviseres, og hvordan der fremover kan sik-
res en storre gennemsigtighed og bedre styring af politiets og anklagemyndighedens skonomi.
Udvalgets resultater forventes at indgé i regeringens forslag til finanslov for 2011 og dermed i
forhandlingerne om en eventuel ny flerarsaftale for politiet og anklagemyndigheden fra 2011.

Udvalget afgiver hermed sine vurderinger og anbefalinger til regeringen. Sével vurderinger som
anbefalinger hviler pa grundige forarbejder og analyser, der har involveret navnlig Rigspolitiet
og Kgbenhavns Politi. Udvalgets anbefalinger tager endvidere afset i Visionsudvalgets anbe-
falinger samt de analyser, der er gennemfort for at understotte politireformens gennemforelse.

Samlet set er det udvalgets overbevisning, at regeringen hermed fér et solidt grundlag for at

treffe de langsigtede og helhedsorienterede beslutninger, som udvalget anser for nedvendige for
at sikre et professionelt og veldrevet dansk politi i fremtiden.

Kgbenhavn 26. maj 2010
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Udvalgets baggrund, sammensatning og arbejde

1.1. Udvalgets baggrund
Regeringen besluttede i juni 2009 sammen med Dansk Folkeparti og Liberal Alliance at
igangsette en gennemgribende budgetanalyse af politiet og anklagemyndigheden.

Det af regeringen besluttede kommissorium for udvalgets arbejde fastslar bl.a., at budget-
analysen har til formal at skabe grundlaget for en gget gennemsigtighed, forbedret styring og
en mere effektiv opgavevaretagelse i politiet og anklagemyndigheden.

Mere konkret skal budgetanalysen identificere effektiviseringspotentialer i politiet og
anklagemyndigheden i storrelsesordenen 300-500 mio. kr. arligt med henblik pé blandt andet
at tilbagebetale merbevillingen fra indevaerende forligsperiode’.

Budgetanalysen skal ses i sammenheng med, at politiet i 2007 og 2008 havde et merforbrug
pa henholdsvis 48 mio. kr. og 267 mio. kr. i forhold til den vedtagne bevilling pa finansloven,
hvilket bl.a. var medvirkende til, at politiet og anklagemyndigheden fik tilfort 651 mio. kr. i
2009 og 2010.

Det fremgir endvidere af kommissoriet, at der skal nedsettes et udvalg med 3 eksterne
medlemmer, der har det overordnede ansvar for gennemforelsen af budgetanalysen.

1.2. Udvalgets sammensatning

Administrerende direkter i Sund & Belt Leo Larsen er udpeget som formand for udvalget.
Endvidere er tidligere administrerende direkter i Post Danmark Helge Israelsen og professor
ved Institut for Statskundskab pa Kebenhavns Universitet Hanne Foss Hansen udpeget som
eksterne medlemmer af udvalget.

Herudover bestar udvalget af embedsmeand fra Justitsministeriet, Rigspolitiet, Rigsadvokaten
og Finansministeriet. Udvalget har veret organiseret i en styregruppe, en projektgruppe og et
sekretariat varetaget af Finansministeriet, der har betjent hele udvalget®.

1.3. Udvalgets arbejde
Med afset i kommissoriet for budgetanalysen besluttede udvalget at gennemfore flere
delanalyser, jf tabel 1.1 pd naste side.

VJE. "Kommissorium for analyse af politier” (bilag 1).
2Jf. "Medlemmerne af Udvalget for en budgetanalyse af politier 2009-2010” (bilag 2).



Tabel 1.1 Gennemforte delanalyser i regi af udvalget

Delanalyse Formal

1. Delanalyse af Rigspolitiet Analysere hvordan Rigspolitiet bedst muligt kan understgtte og servicere
kredsene pa bl.a. omraderne HR, indkeb, IT og ekonomi

2. Delanalyse af Kebenhavns Politi Analysere hvordan Kebenhavns Politi kan age effektiviteten af politiets
kerneopgaver som fx beredskabet

3. Delanalyse af polititjeneste- Analysere hvordan tilrettel®ggelsen af polititjenestemandenes arbejdstid
mandenes arbejdstid kan geres enkel og effektiv

4. Delanalyse af aflonning af Analysere mulighederne for at tilpasse politielevernes aflanning
politielever

5. Delanalyse af politiets historiske Analysere udviklingen i politiets ressourceforbrug i perioden fra 2005 til 2009
forbrug

6. Delanalyse af politiets Analysere hvordan politiet sikrer en god gkonomistyring i fremtiden, herunder
okonomistyring finansiel styring, aktivitets- og ressourcestyring samt mal- og resultatstyring

Udvalget har valgt at benytte sig af eksterne konsulenter til gennemforelsen af flere af del-
analyserne. Konsulenternes afrapporteringer kan findes pa Justitsministeriets hjemmeside
(www.jm.dk) og Finansministeriets hjemmeside (www.fm.dk). Nogle delanalyser er imidlertid
gennemfort internt i udvalget. Resultaterne af delanalyserne er vedlagt denne rapport som

bilag, jf kapitel 11.

I forbindelse med de gennemforte analyser har der bl.a. veret droftelser i de af konsulenterne
nedsatte arbejdsgrupper/referencegrupper pa de enkelte omrader med reprasentanter fra
Rigspolitiet, Kgbenhavns Politi og pa nogle omrider med ekspertise fra ovrige kredse. Saledes
har Rigspolitiet, Kebenhavns Politi og evrige kredse bl.a. bidraget til diagnosticering og kvali-
ficering af effektiviseringsforslagene.

Udvalget har i sit arbejde haft et stort fokus pd, at udvalgets anbefalinger bygger videre pa de
reformer af politiet, der har fundet sted igennem de senere ar. Siledes bygger udvalget videre pa
Visionsudvalgets anbefalinger® og Rigspolitiets nye organisering (pr. 1. januar 2010). Desuden
tager udvalgets anbefalinger hgjde for, at der i 2009 blev gennemfort flere analyser for at under-
stotte politireformens gennemforelse?.

Udvalgets anbefalinger er derfor ikke udtryk for en ny reform af politiet. Anbefalingerne har
alene til formal at justere udvalgte omréider i politiet under hensyntagen til politiets nuvarende
overordnede organisering.

? Visionsudvalget: "Fremtidens politi”(2005). Jf. www.fremtidenspoliti.dk.
# Boston Consulting Group: "Understottelse af politireformens implementering” (2009) og Deloitte Business Consulting:
"Styrkelse af ledelsen og rammer for ledelse” (2009). Jf. www.jm.dk.



1.4. Struktur for rapporten
Udvalgets rapport folger folgende struktur:

[ kapitel 2 sammenfattes resultaterne af udvalgets arbejde og udvalgets anbefalinger for hvert af
de analyserede omrader.

[ kapitel 3 praesenteres politiets organisering, herunder organiseringen af Rigspolitiet samt den
typiske organisering af kredsene. Herudover praesenteres McKinseys analyse af udviklingen i
politiets historiske forbrug i perioden 2005-2009.

I kapitel 4 redegores for politiets arbejde med mal- og resultatstyring. Udvalget giver endvidere
en vurdering af, hvordan politiets interne mil- og resultatstyring kan understotte en ekstern
styring, der i hojere grad fokuserer pa mal, resultater og effekter (output og outcome).

[ kapitel 5 presenteres PriceWaterhouseCoopers analyse af politiets nuvaerende gkonomistyring
samt udvalgets anbefalinger til en sammenhangende gkonomistyringsmodel i politiet,

der kan sikre, at politiets budgetlegning og -opfelgning understotter decentral og central
budgetoverholdelse.

[ kapitel 6 praesenteres Deloittes analyse af arbejdstiden for polititjenestemand samt udvalgets
anbefalinger til en bedre anvendelse af geldende arbejdstidsregler sivel som overvejelser
vedrerende mere fleksible og effektive arbejdstidsregler.

[ kapitel 7 presenteres McKinseys analyser i relation til en velorganiseret og effektiv politi-
struktur savel som udvalgets anbefalinger i relation til politiets HR, I'T, bygninger, vognpark,
indkeb, facility management og 112-alarmcentraler.

I kapitel 8 praesenteres McKinseys analyser og udvalgets anbefalinger i relation til Kebenhavns
Politi. Analyser og anbefalinger vedrerer primert beredskabets dimensionering, beredskabets
struktur og stationsstrukturen pd Amager.

[ kapitel 9 praesenteres McKinseys analyser og udvalgets anbefalinger i relation til
politiuddannelsen. Analyser og anbefalinger vedrerer tilpasninger ved overgang til en
professionsbacheloruddannelse samt politiets obligatoriske beredskabsuddannelse. I kapitlet
presenteres endvidere udvalgets analyser af og anbefalinger i relation til en @ndret aflonning
af politielever.

I kapitel 10 prasenteres udvalgets samlede vurdering, herunder bl.a. i forhold til forudsetnin-
gerne for en succesfuld implementering.

Af kapitel 11 fremgar en oversigt over bilag til udvalgets rapport.
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Sammenfatning

2.1. Politiets organisering og ressourceforbrug

Dansk politi er overordnet organiseret i Rigspolitiet og 12 kredse. Med politireformen kom
Rigspolitiet til at fungere som en overordnet styrelse for politiet i hele landet. Rigspolitiet ledes
af rigspolitichefen og er organiseret i to hovedomrader: Politiomradet og administrationsomré-
det. Herudover herer Politiets Efterretningstjeneste (PET) ogsa under Rigspolitiet.

Politiet havde i 2009 i alt 14.653 ansatte, hvoraf 10.782 var politiuddannede. Storstedelen af
politiets personaleressourcer anvendes til losningen af traditionelle politiopgaver, mens politiet
ogsd anvender knap 1.700 drsvark pa administrative funktioner sisom HR, gkonomi, indkeb
og it mv.

Politiets indtagter og omkostninger i perioden 2005-2009 er ifplge en analyse gennemfort af
McKinsey som angivet nedenfor, jf tabel 2.1. Politiets indteegter og omkostninger har i den
undersogte periode varet stigende.

Tabel 2.1 Politiets samlede indtegter og omkostninger, 2005-2009

Mio. kr. 2005 2006 2007 2008 2009

Indtaegter (2011-priser) 8.227 8.249 8.662 8.340 9.420
Omkostmnger (2011Pnser) ............... 8275 ............. 8 351 ............. 8706 8615 ............. 8 944 ........
Forske|(20ﬂpn5er) .................. R 44 .............. ; 275 ............... 4 76 ........
Faktlskresu|tat(aretspnser) .................. AR _48_267463 ........

Note: Opgerelsen er ekskl. indtagter og omkostninger i forbindelse med COP15. Faldet i politiets indtagter fra 2007 til 2008 skyldtes bort-
fald af opgaver som falge af en digitalisering af motorregistreringen, overdragelse af opgaver vedrerende pas og kerekort til kommunerne,
omlagning af AES-ordningen (Arbejdsmarkedets Erhvervs Sygdomssikring) samt obligatorisk opsparing. Politiets overskud i 2009 skal ses i
lyset af den ekstraordinaere merbevilling pa knap 630 mio. kr. i 2009 til genopretning af politiets okonomi i lyset af politiets underskud i 2008.
12005 0g 2006 er bevillingstallene opgjort udgiftsbaseret, mens regnskabstallene er opgjort omkostningsbaseret. De kan derfor ikke umid-
delbart sammenlignes.

Kilde: McKinsey & Company og politiets drsrapport 2009.

Politiets indtagter bestdr hovedsageligt af politiets bevilling pa finansloven, der i 2009 udgjorde
8,5 mia. kr. Herudover bestar politiets indtaegter af tillegsbevillinger, salg af varer og tjenester
samt andre indtegter. Politiets omkostninger udggres primart af lonomkostninger, der i den
undersogte periode har udgjort ca. 75 pct. af politiets samlede omkostninger. Herudover bestar
politiets omkostninger primert af andre ordinzre driftsomkostninger.



Politiet havde i 2008 en budgetoverskridelse pa 267 mio. kr. (arets priser). McKinsey vurderer
samlet set, at denne budgetoverskridelse ikke kan henfores til et enkelt forhold, men derimod er
en konsekvens af beslutninger pa en rekke forskellige omrader:

1. Der har veret et merforbrug til lon. Merforbruget kan henferes til hojere lonomkostninger
per medarbejder ud over den generelle lonudvikling (pris- og lenreguleringen) og en ndret
medarbejdersammensatning. Merforbruget til lon er siledes ikke drevet af en stigning i
antallet af medarbejdere

2. Der har varet et merforbrug pa evrige driftsomkostninger, om end fravaret af budgetter
og detaljerede opgorelser af de bevillingsmaessige konsekvenser pa enkeltkonti vanskelig-
gor en precis opgerelse heraf. Samtidig har der i perioden 2006 til 2008 veret en stigning
i indkebet af I'T-hardware og -software, som ligger ud over de afsatte bevillingsleft til
IT-investeringer

3. Den anstrengte likviditet i politiet i 2008 har medfert ekstraordinzre finansielle omkostnin-
ger. Det ses bl.a. ved, at renterne til den lobende finansiering (lon, varekeb og husleje mv.) er
steget betydeligt fra 2007 til 2008

McKinsey vurderer samlet, at udviklingen i politiets gkonomi igennem de senere ar understre-
ger behovet for en styrkelse af politiets skonomistyring, idet fravaeret af budget og systematisk
opfelgning, herunder ogsa i forhold til bevillingsmessige @ndringer, har bevirket, at der ikke
har foreligget et beslutningsgrundlag, der har givet ledelsen det fornedne overblik over de gko-
nomiske konsekvenser af en rekke af de enkeltbeslutninger, der samlet set skabte underskuddet
12008.

2.2. Udvalgets vurderinger og anbefalinger

Nedenfor sammenfattes udvalgets vurderinger og anbefalinger. Savel vurderinger som anbe-
falinger hviler pa grundige forarbejder og analyser, der har involveret navnlig Rigspolitiet og
Kgbenhavns Politi. Udvalget har bade benyttet sig af eksterne konsulenter og gennemfort egne
analyser. Udvalgets anbefalinger tager endvidere afset i Visionsudvalgets anbefalinger, samt
de analyser der er gennemfort for at understotte politireformens gennemferelse. Der henvises i
ovrigt til de efterfolgende kapitler for flere detaljer.

2.2.1. En effektiv udnyttelse af polititjenestemandenes arbejdstid

Deloittes analyse af polititjenestemandenes arbejdstid viser, at der i 2009 blev prasteret knap
en %2 mio. timer, der i henhold til politiets arbejdstidsregler udleste kompensation, herunder
fx overarbejde, tilkald og inddragede fridage. I tilleg hertil optjente polititjenestemandene
kompensation svarende til godt en %2 mio. timer. Disse timer skal som hovedregel afspadseres,
hvilket betyder, at polititjenestemendenes faktisk prasterede arbejdstid reduceres.



Deloittes analyse viser, at antallet af kompensationsudlosende hendelser varierer mellem
stationer og kredse. En stor del af denne variation kan ifelge Deloitte forklares af forskelle i
planlegningspraksis pa tvars af politiets enheder. Deloitte anbefaler pi denne baggrund, at
politiet udvikler et felles planlegnings- og styringskoncept for polititjenestemandenes arbejds-
tid. Udvalget vurderer, at der med indferelsen af et sidant koncept kan opnas en mere effektiv
udnyttelse af polititjenestemandenes arbejdstid.

Politiet er pt. ved at udrulle et felles IT-baseret vagtplanlegningssystem (POLVAGT) i alle
kredsene. Deloittes analyse viser, at politiet har en decentral tilgang til udrulningen af systemet,
hvilket indebzrer en risiko for en ikke optimal systemanvendelse og en begrenset gevinstrea-
lisering. Deloitte anbefaler derfor, at politiet adresserer dette gennem en centralt styret fase

2 i udrulningen. Udvalget stotter denne anbefaling, idet det vurderes, at en central styring

af gennemforelsen af POLVAGT i kredsene vil kunne bidrage til i hojere grad at realisere de

potentielle gevinster ved systemet.

Deloittes analyser viser, at polititjenestemands presterede arbejdstid er lavere end for andre
personalegrupper i staten. Endvidere viser Deloittes analyser, at en given politiindsats er dyrere,
nar den prasteres af ekstra polititjenestemand frem for af polititjenestemand med en hgjere
presteret arbejdstid. Deloitte peger derfor pa muligheden for at ege polititjenestemandenes
gennemsnitlige prasterede arbejdstid, som pd grund af bl.a. afspadsering udgjorde gennemsnit-
ligt 34,4 timer per uge i 2009, gennem oget udbetaling af tilgodehavende frihed og en samtidig
tilpasning i antallet af polititjenestemand. Udvalget stotter denne vurdering og anbefaler, at
politiet tager initiativ til at realisere de gevinster, der folger af gennemforelsen af tiltaget.

Deloitte har endvidere foretaget en analyse af, hvorvidt de eksisterende arbejdstidsregler giver
politiet de bedste muligheder for at sikre en effektiv arbejdstid for polititjenestemandene.
Deloitte har med bistand fra advokatfirmaet Ronne og Lundgren foretaget en sammenlignende
analyse af arbejdstidsregler for sammenlignelige personalegrupper og for en reekke udenlandske
politikorps. P4 baggrund af analysen vurderer Deloitte, at politiets arbejdstidsregler pd en rekke
omrader fremstir mindre omkostningseffektive og fleksible end i sammenligningsgrupperne.

Det er udvalgets vurdering, at de til enhver tid geldende arbejdstidsregler i politiet skal adres-
sere en rekke overordnede hensyn, herunder til bl.a. omkostningseffektivitet, fleksibilitet,
arbejdsmilje og god vkonomistyring. Det er endvidere udvalgets vurdering, at Deloittes analyse
af arbejdstidsreglerne for sammenlignelige personalegrupper og udenlandske politikorps kan
anvendes som inspiration ved en eventuel genforhandling af den eksisterende arbejdstidsaftale.



2.2.2. En professionel HR-administration

Politiet anvender knap 300 arsverk pi HR-omréidet, heraf 80 pct. i kredsene og de resterende
20 pct. i Rigspolitiet. McKinseys analyser viser, at der er et forbedrings- og effektiviserings-
potentiale forbundet med en reorganisering af HR-omradet, hvor Rigspolitiets HR-afdeling
styrkes med henblik pi at kunne varetage en rekke af de opgaver, der i dag loses af kredsene.

Udvalget er overordnet set enig i analysens anbefalinger. Det er siledes udvalgets vurdering, at
reorganiseringen vil betyde, at politiets HR-funktioner kan varetages med ferre ressourcer end i
dag, men med et mindst lige sd hejt serviceniveau som i dag.

2.2.3. Bedre drift og projektstyring pd IT-omrddet

Politiet bruger 415 mio. kr. arligt pa I'T-drift. Herudover anvender politiet ressourcer til
I'T-projekter, der i 2010 forventes at vere pa 493 mio. kr. McKinseys analyser viser, at der er
muligt at opnd en bade bedre og mere effektiv opgavevaretagelse pd IT-omradet i politiet.

P4 baggrund af de gennemforte analyser anbefaler McKinsey mere konkret, at der sker en
reorganisering af politiets IT-support, s softwaresupport og brugeradministration centraliseres,
mens hardwaresupport forbliver i kredsene. Desuden anbefales det, at der sker en opgradering
af politiets kompetencer i forhold til I'T-indkeb, og at eksisterende kontrakter genforhandles
eller konkurrenceudsettes. Endelig vurderes der at vere et potentiale i at konsolidere politiets
IT-applikationer og -infrastruktur. Udover disse initiativer i relation til den almindelige
IT-drift anbefaler McKinsey, at styringen, driften og den ledelsesmaessige forankring af politiets
IT-projekter forbedres i trdd med de allerede igangsatte tiltag i forhold til projekt- og portefolje-
styring i politiet.

Udvalget er overordnet set enig i analysens anbefalinger, herunder at der er et effektiviserings-
potentiale ved gennemforelsen af forslagene pa omraderne. Udvalget vurderer dog, at resultatet
af genforhandlinger eller konkurrenceudsattelse af IT-kontrakter kan vere svert at forudsige.

2.2.4. Konsolidering af bygningsmassen

Politiets samlede udgifter til bygninger belgber sig til ca. 450 mio. kr., hvoraf ca. 93 pct. gar til
husleje og resten til vedligeholdelse. Rigspolitiet og Kebenhavns Politi afholder ca. halvdelen
af huslejeudgifterne, mens ovrige politikredse anvender omkring 4-7 pct. hver (Bornholm

dog vasentligt mindre). McKinseys analyser viser, at kvadratmeterforbruget per medarbejder
varierer pd tvars af kredsene og de enkelte bygninger, og at en del af politiets bygninger er

beliggende pé forholdsvis dyre adresser.

McKinsey anbefaler, at politiet ud fra en rekke overordnede principper gennemforer en gradvis
optimering af bygningsmassen. Det anbefales endvidere, at denne optimering sker i to faser,
hvor tiltag der kun kraver begranset planlegning og investeringer, gennemfores forst og mere
omfattende og investeringstunge tiltag gennemfores efterfolgende.



Rigspolitiet har forud for og parallelt med udvalgsarbejdet arbejdet med en plan for tilpasnin-
ger pa bygningsomradet. Det er udvalgets vurdering, at anbefalingerne vedrerende politiets
bygningsmasse understotter Rigspolitiets arbejde med at optimere politiets samlede bygningsmasse.

2.2.5. En optimeret vognpark

Politiet bruger i alt ca. 210 mio. kr. arligt pa vognparken, der omfatter knap 2.700 keretojer
fordelt pé patruljevogne, sagsbehandlervogne, motorcykler, specialkeretgjer mv. McKinseys
analyser viser, at politiets vognpark kan optimeres ved indferelse af felles politikker, data og
systemer, der understotter en mere optimal dimensionering og vedligeholdelse af vognparken.
McKinsey foreslar desuden, at ansvaret for politiets samlede vognpark forankres i en central
enhed i Rigspolitiet.

Udvalget er overordnet enig i analysens papegede anbefalinger og effektiviseringsmuligheder.

2.2.6. Et effektivt indkeb

Politiets indkeb udger knap 900 mio. kr. drligt, nir der ses bort fra indkebskategorier relateret
til I'T, vognpark og strafferetspleje. McKinseys analyser viser, at politiet gennem reorganisering
af indkebsomradet kan varetage indkebsfunktionen mere professionelt og med farre ressour-
cer end i dag. Desuden vil en bedre og mere effektiv indkebsorganisation kunne sikre billigere
indkeb gennem bl.a. konsolidering af indkeb pa ferre leveranderer, udvikling af politikker for
forbrug og en tilpasning af standarder til behov.

Udvalget er enig i analysens anbefalinger om en @ndret organisering af indkebsomradet i
politiet, herunder i at indkebet kan effektiviseres. Udvalget vurderer samtidig, at det vil vere
nedvendigt at styrke den centrale indkgbsenhed i Rigspolitiet med kompetencer, som ikke
findes i politiet i dag. Denne styrkelse ber kombineres med et opgave- og ressourcebortfald i
kredsene pa indkebsomridet.

2.2.7. Optimering df servicefunktioner (facility management)

Politiets samlede ressourceforbrug pa facility management (bygningsvedligehold, intern service
og rengering) er pa 236 mio. kr. Politiets facility management handteres i dag pa flere under-
afdelinger i de enkelte kredse og Rigspolitiet.

McKinseys analyse viser, at det er muligt at opna en mere effektiv og professionel varetagelse af
politiets facility management opgaver. Dette vil kunne ske gennem en model, hvor politiets
opgaver i relation til facility management outsources til eksterne leveranderer. En sidan
outsourcing-model vil kreve etablering af en central enhed, hvor ansvaret for gennemforelsen af
udbud, kontraktindgaelse og leveranderstyring pa facility management omradet vil skulle ligge.



Udvalget vurderer, at det vil veere muligt at professionalisere og effektivisere varetagelsen af
politiets opgaver pa facility management omradet. Dette vil efter udvalgets vurdering mest hen-
sigtsmassigt ske ved en outsourcing af politiets facility management opgaver til eksterne leveran-
derer. Outsourcing vurderes udover at medfere en professionalisering og effektivisering af opgave-
losningen pa omradet ogsa at frigere ledelsestid i politiet til losning af politiets kerneopgaver.

2.2.8. Sammenlagning af 112-alarmcentralerne

Modetagelse af opkald til 112 varetages i dag af syv alarmcentraler spredt over hele landet,
der betjenes af politiet og en ottende alarmcentral i Kebenhavn, der betjenes af Kebenhavns
Brandvasen. Den decentrale organisering af alarmcentralerne medforer ifolge McKinseys
analyser overskudskapacitet, da hver alarmcentral skal vere bemandet med mindst to
certificerede operatgrer.

Analysen viser endvidere, at der hverken er faglige, praktiske eller tekniske hindringer for at
sammenlegge de nuverende syv alarmcentraler til to. Dette skyldes primert, at operatorerne
ikke stedfaster ulykkestedet ud fra lokalkendskab, men derimod typisk ved hjelp af interview-
teknik, celle-id fra mobiltelefoner og diverse tilgengelige databaser. Der er siledes ikke noget
behov for fysisk narhed til opkaldenes oprindelsessted.

Udvalget er overordnet enig i McKinseys analyse og anbefaling om, at modtagelsen af
112-opkald samles pé to lokationer.

2.2.9. @vrige omrdder

Politiet lgser i dag en reekke opgaver pa ferdselsomradet, herunder bl.a. tilladelse til sertrans-
porter, udstedelse af fartskriverkort og virksomhedskontrol af vognmend. McKinsey vurderer,
at lesningen af disse primart administrative opgaver ikke forudsatter serlige politifaglige
kompetencer, og at det ber overvejes, om disse opgaver ber overga til andre myndigheder med
en storre ekspertise pa omridet. Safremt opgaverne pa ferdselsomradet forbliver under politiet
vurderer McKinsey, at det vil vaere muligt at opnd en bedre og mere effektiv organisering af
opgaverne vedrerende tilladelser til sertransporter.

Udvalget er overordnet set enig i McKinseys analyse og anbefaling om, at det kan underseges
nzrmere, om visse af politiets opgaver pa ferdselsomradet kan loses bedre og billigere af andre
myndigheder og dermed understotte et oget fokus pa kerneopgaverne i politiet.

Politiet varetager i dag en rekke opgaver i relation til udlendingekontrollen, herunder admini-
strative ekspeditions- og sagsbehandlingsopgaver, modtagelse og sagsbehandling i den indle-
dende asylfase, indhentelse og bekraftelse af oplysninger i forbindelse med udlendingesager og
forkyndelse af afggrelser og udrejsekontrol. Rigspolitiet og Ministeriet for Flygtninge, Indvan-
drere og Integration har i fellesskab vurderet, at det kan undersoges, om opgaver, der ikke er af
politifaglig karakter, kan udferes mere effektivt af andre myndigheder, herunder hvorvidt der
kan ske effektiviseringer af arbejdsgange.



Udvalget vurderer pa denne baggrund, at der er grundlag for at undersgge nermere, om de
ovenfornavnte opgaver pi udlendingeomradet kan varetages bedre af andre myndigheder med
en mere effektiv ressourceudnyttelse til folge.

2.2.10. Kabenhavns Politi

Der anvendes i dag godt 1.100 drsverk pa beredskabet i Kgbenhavns Politi. McKinseys analyse
af den nuverende dimensionering af beredskabet i Kebenhavns Politi viser, at grundbered-
skabet overstiger behovet i forhold til reaktion péd akutte haendelser. McKinsey foreslir pa denne
baggrund, at der sker en tilpasning af grundberedskabet i Kobenhavns Politi for at sikre en
mere optimal udnyttelse af grundberedskabets ressourcer. Kgbenhavns politi leegger vagt pa
de positive implikationer i forhold til politiets synlighed pa gaden af den nuverende dimensio-
nering. Det er udvalgets vurdering, at det er vanskeligt at opnd en perfekt dimensionering af
beredskabet i praksis. Udvalget vurderer dog, at Kebenhavns Politi ber afveje gevinsterne ved
en storre synlighed mod omkostningerne ved en overkapacitet i beredskabet og derfor frem-
adrettet tilstrebe, at det valgte serviceniveau vedrorende beredskabet medvirker til en effektiv
udnyttelse af politiets ressourcer.

McKinseys analyser viser endvidere, at det er muligt at opnd en bedre og mere effektiv dispo-
neringsfunktion i Kebenhavns Politi, hvis der sker en centralisering af denne. Der er endvidere
et effektiviseringspotentiale forbundet med en centralisering af det kebenhavnske anholdelses-
beredskab. I modsatning til centraliseringen af disponeringsfunktionen kraver centraliseringen
af anholdelsesberedskabet dog, at der sker en reorganisering af beredskabet, s beredskabsres-
sourcerne placeres pa samme fysiske beliggenhed. Udvalget vurderer, at der ber fokuseres pa en
centralisering af beredskabet for at ege kvaliteten i opgavelgsningen.

Station Amager og Station Lufthavnen ligger kun 1,8 km fra hinanden, og McKinseys analyser
viser, at en sammenlagning af de to stationer kan medfore effektiviseringer. Udvalget er over-
ordnet set enig i analysen og vurderer endvidere, at en sammenlegning vil muliggere en rekke
positive synergieffekter i politifaglig henseende.

McKinsey har endvidere identificeret forbedrings- og effektiviseringspotentialer i relation til en
sammenlegning af opgaverne vedrorende Operativ Planlegning og Analyse (OPA) og en sam-
ling af HR-opgaverne i én central HR-enhed. Udvalget er overordnet set enig i disse analyser.

2.2.11. Politiuddannelsen

Rigspolitiet har ansegt Akkrediteringsradet om, at politiuddannelsen akkrediteres som en
professionsbacheloruddannelse, der forventes at treede i kraft 1. februar 2011. Safremt anseg-
ningen godkendes, vil den nye politiuddannelse blive akkrediteret som en professionsbachelor-
uddannelse pé linje med bl.a. pedagoguddannelsen, sygeplejerskeuddannelsen og lereruddannelsen.

McKinseys analyser viser, at lererne pa Politiskolen i gennemsnit har feerre undervisnings-
timer end pé eksisterende professionsbacheloruddannelser. Det er udvalgets vurdering, at den



gennemsnitlige konfrontationstid for lererne pa Politiskolen ber haves til det gennemsnitlige
niveau for de eksisterende professionsbacheloruddannelser med henblik pi at sikre den bedst
mulige udnyttelse af Politiskolens leererressourcer.

Klassestorrelsen p politiuddannelsen er 16, hvilket er lavere end pa eksisterende professions-
bacheloruddannelser samt politiuddannelserne i Sverige og Norge. Udvalget vurderer, at
denne klassestorrelse er relativt lav, og at politiuddannelsen for si vidt angér klassestorrelse
bor tilnzrme sig niveauet pa eksisterende danske professionsbacheloruddannelser savel som
politiuddannelserne i Sverige og Norge. Udvalget vurderer siledes, at Politiskolen kan levere
undervisning pa et kvalificeret niveau med en klassestorrelse pa 24 elever. Samtidig muligger
Politiskolens nuvarende bygningsforhold en sidan klassestorrelse.

Efter at have ferdiggjort den nye politiuddannelse skal de nyuddannede polititjenestemand
gennemfere en 28 ugers beredskabsuddannelse i Kobenhavns Politikreds. De nyuddannede
polititjenestemand har imidlertid tjenestested i deres respektive politikredse og beredskabs-
uddannelsen betragtes derfor som tjeneste vk fra deres hjemkreds, hvilket berettiger
politieleverne til transporttilleeg, timedagpenge og kompensation for boligomkostninger
fra deres hjemkreds (gelder dog ikke politielever fra Kebenhavn, Kebenhavns Vestegn og
Nordsjlland).

McKinseys analyser viser, at behovet for uddannelse og rutinering i beredskabsmeessige ferdig-
heder varierer fra kreds til kreds. Det foreslas pa den baggrund at halvere den praktiske del

af beredskabsuddannelsen for politielever fra Fyn, Jylland og Bornholm. McKinsey foreslar
endvidere, at en del af beredskabsuddannelsen, der herefter er felles for nyuddannede politi-
elever fra alle kredse, integreres i den nye politiuddannelse.

Udvalget legger vegt pa, at alle nyuddannede polititjenestemand far en felles treening og ruti-
nering i beredskabsmassige opgaver. Udvalget vurderer samtidig, at der i dag anvendes mange
ressourcer i forbindelse med gennemforelsen af beredskabsuddannelsen i nogle kredse. Udvalget
tilslut-ter sig derfor McKinseys vurdering af, at beredskabsuddannelsens lengde ber reduceres
for politielever fra Fyn, Jylland og Bornholm samt at den del af beredskabsuddannelsen, der er
obligatorisk for politielever i alle landsdele, ber inkluderes i den nye politiuddannelse.

2.2.12. Andret aflenning af politielever

Under hele politiuddannelsen er politieleverne ansat ved politiet som tjenestemand pa prove og
modtager en gennemsnitlig grundlen pa 310.007 kr. per ar (inkl. tjenestemandspension). Her-
udover modtager politieleverne tilleeg for skiftende tjeneste i deres praktikperioder pa i gennem-
snit ca. 3.200 kr. per maned. Dette er et vasentligt hgjere indkomstniveau end for studerende
pd andre uddannelser, hvor de studerende pa fx sygeplejerskeuddannelsen og lzreruddannelsen

modtager 66.223 kr. arligt i SU.



Udvalget har analyseret konsekvenserne af en 2ndret aflenning af politielever pa ansegerfeltet
til politiuddannelsen gennem bl.a. undersogelser af politiuddannelserne i Norge og Sverige. Pi
baggrund af erfaringerne fra Norge og Sverige og evrige gennemforte analyser af bl.a. politi-
elevernes indkomst for studiestart er det udvalgets vurdering, at politiet ogsa efter en @ndring
af aflenningen af politielever vil have et stort antal velkvalificerede ansegere til politiuddannelsen.

Udvalget anbefaler derfor, at politielevernes aflonning ndres, og at dette sker efter en model,
hvor politieleverne modtager SU i skoleperioderne og lon i praktikperioderne.

2.2.13. Den Centrale Anklagemyndighed
Udvalget anbefaler, at Den Centrale Anklagemyndighed fortsat arbejder med at effektivisere
anklagemyndighedens arbejdsprocesser og generelle organisering,.

2.2.14. @konomistyring

PriceWaterhouseCoopers analyser viser, at der er mulighed for at styrke politiets finansielle
styring med henblik pa en tzt og sikker opfelgning pa bevilling, budget og regnskab. Analysen
giver en rekke konkrete forslag til styrkelse af den finansielle styring. Dette galder fx imple-
menteringen af en rekke finansielle basisrapporter, der sammenholder budgetterede og faktiske
omkostninger pi relevante organisatoriske enheder og artskonti samt etableringen af dokumen-

terede og standardiserede principper for budgettering og opfelgning i Rigspolitiet og pa tvers af
kredse.

PriceWaterhouseCoopers analyser viser ogsd, at politiet ber styrke sine controlling-aktiviteter
bade pi centralt og lokalt niveau. PriceWaterhouseCoopers foreslar siledes, at der etableres
systematisk controlling i politiet med fokus pa interne kontroller i systemer og arbejdsprocesser.
Dette vurderes at kunne effektivisere den samlede indsats i forhold til kvalitetssikring af det
regnskabsmassige grundlag i politiet.

Herudover peger analysen pa en rekke forudsetninger, der skal opfyldes, for at sikre en effektiv
gkonomistyring i politiet fremover. Fx skal roller, ansvar og opgavefordeling vere klart og
entydigt defineret, og politiet skal sikre standardiserede regnskabsprocedurer og en ensartet
kontoplan.

Endelig viser PriceWaterhouseCoopers analyser, at der er et generelt behov for at synliggere,
hvad der driver politiets omkostninger, hvorfor analysen vurderer muligheden for at styre og
folge op pa aktiviteter koblet med omkostninger i politiet inden for den givne bevillingsramme.
Analysen peger pa introduktion af aktivitetsbaseret gkonomistyring som et relevant verktej,
som kan supplere den almindelige finansielle styring og styrke det analytiske grundlag i bud-
getplanlegnings- og opfelgningsprocessen.



Udvalget er grundleggende enig i analysens anbefalinger i forhold til at sikre en effektiv okono-
mistyring i politiet. Udvalget vurderer, at det er afgarende, at politiet pa kort sigt prioriterer

at styrke den basale gkonomistyring. Udvalget anbefaler, at politiet gradvist introducerer
aktivitetsbaseret skonomistyring, i takt med at den basale gkonomistyring kommer pa plads.

Udvalget vurderer endvidere, at det pa baggrund af PriceWaterhouseCoopers analyse vil
vere muligt at opsplitte politiet og anklagemyndighedens hovedkonto pi forslaget til
finansloven for 2012.

Udvalget anbefaler samtidig, at Justitsministeriet og Finansministeriet pa baggrund af
PriceWaterhouseCoopers analyse overvejer hensigtsmessigheden i at overfore hele eller dele af
udgifterne pa strafferetsplejekontoen til politiets og anklagemyndighedens hovedkonto.

2.2.15. @get mdl- og resultatstyring i politiet

Sterstedelen af politiets samlede ressourcer anvendes til aflenning af polititjenestemend og
ovrige medarbejdergrupper. Siledes er medarbejderstaben en afggrende ressource for opfyldelse
af politiets overordnede formal — nemlig at virke for tryghed, sikkerhed, fred og orden i
samfundet.

Antallet af polititjenestemand er imidlertid kun ét blandt en raeekke forhold, som afger politiets
muligheder for at opfylde sit overordnede formal. Der er séledes ikke en entydig relation
mellem politiets styrke og kapabilitet, dvs. mellem antallet af polititjenestemand og politiets
opgavelosning.

For at polititjenestemandene kan udfore deres arbejde effektivt og med hej kvalitet i opgave-
lesningen, skal de bl.a. have adgang til professionelle administrative funktioner og systemer, og
de administrative funktioner skal vere besat med den rette sammensztning af kompetencer.
Samtidig skal polititjenestemandenes arbejdstid kunne tilrettelegges pa en made, der sikrer,

at sa stor en del af polititjenestemandenes arbejdstid som muligt bruges til lasning af politiets
kerneopgaver. Polititjenestemandene skal ogsa have en ledelse, der har frihed til og grundlag for
at disponere over ressourcerne efter behov.

Styring efter antallet af polititjenestemand, dvs. efter et middel (input), er én méde at styre
politiet pa. Det er imidlertid udvalgets vurdering, at det vil vaere muligt at opni en storre effekt
ved at styre politiet pd andre mader fx ved en gget styring efter mal, resultater og effekter
(output og outcome). Denne styringstankegang blev iverksat allerede i forbindelse med
Visionsudvalgets anbefalinger og politireformen og harmonerer med den generelle udvikling

i styringen af statslige institutioner.



2.3. Udvalgets samlede vurdering

2.3.1. Identificerede effektiviseringspotentialer og besparelser

Konsulentvirksomhederne har samlet set identificeret nettoeffektiviseringspotentialer i politiet
og anklagemyndigheden pa 315 mio. kr. i 2011 stigende til 781 mio. kr. i 2015 og frem,

Jf tabel 2.2 nedenfor. Effektiviseringspotentialerne er udregnet pa baggrund af data for evrig
drift i 2008 og data for drsveerk i 2009 pé de relevante omrader.

Tabel 2.2 Konsulentvirksomhedernes identificerede nettoeffektiviseringspotentialer, 2010-2015

Mio. kr., 2011-priser 2010 201 2012 2013 2014 2015
1. Effektiv udnyttelse af -8 124 196 196 209 209
polititjenestemandenes arbejdstid
oo 2 En p,-ofess.one| HRadm|n|5t|—at|on ................ ; 1 ............. 2 ............ 15 ............ 27 ............ 27 ............ 2 7 o0 &
oo 3 BEdredn& og PFOJEktStyrmgpa ...............................................................................................
IT-omradet -2 20 45 52 52 52
4Konsohde,—mgafbygmngsmassen ................ ; 1 ............. 21 ............. : 315 ............ 4 5
oo 5 En Opt|me|-et Vognpark ........................... 0 ............ 27 ............ 3 5 ............ 39 ............ .4.1 ............. 4 1 o0 &
oo 6 EteffEktWt mdkwb ............................... 7 ............ 63 s 94 ........... 102 ........... 102 ........... 1 02 o0 &
oo 7 opt,menngaf Semcefunktloner ..............................................................................................
(facility management) -1 2 35 58 73 78
oo g Sammemegnm g af 112 a|armcentra|e me ........ 1 ............ 35 ............ 4 7 ............ 47 ............ 47 ............ 4 7 o0 &

9 @vngeomrader .................................. 0 .............. 3 ............. 6 ............. 6 .............. 5 ............. 5

oo 10 Reorgamsenngaf Kﬂbenhavns POIm ............ 0 ............ 35 e 105 ........... 106 ........... 105 R 106 o0 &

oo 11 Modem,senngafpo|,t,uddanne|sen ............. ; 3 ............. 1 .1 ............. 3 2 ............ 49 ............ 62 ............ 6 6 o0 &

oo 12 Den centra|eAnk|agemynd,ghed ............... 0 .............. 6 ............. 6 ............. 6 .............. 5 ............. 6 c00 &

oo 13 Ensuccesfmd,mp|emente,-,ng .............................. 4 ............ 4 ............. 0 .............. 0 ............. 0 c00 &

oo 14 Effektw gkonom,styrmg, poht,et ............... ; 3 ............. 4 ............ 4 s 4 ............. 4 ............ 4 o0 &
|a|t12 ........... 315610 ........... 5 81 ........... 742781
hemfpom’arsvaerk(m’okr) ........................ 0 ........... 246393 ........... 414 ........... 435436

- heraf civile rsveerk (mio. kr.)

- heraf evrig drift (mio. kr.)

Note: Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (i alt).
Kilde: McKinsey & Company, Deloitte Business Consulting og udvalgets egne beregninger.



Det bemerkes, at effektiviseringspotentialerne er nettoeffektiviseringspotentialer, idet
konsulentvirksomhederne har taget hejde for nedvendige engangsinvesteringer og afledte
driftsomkostninger knyttet til hvert af forslagene, jf rabel 2.3.

Tabel 2.3 Bruttoeffektiviseringspotentiale, engangsinvesteringer og afledte driftsomkostninger,

2010-2015
Mio. kr., 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Bruttoeffektiviseringspotentiale 35 406 660 740 791 806
Engangsinvesteringer -36 -66 -22 -34 -25 0
Afledte driftsomkostninger -10 -25 -28 24 -24 24
Nettoeffektiviseringspotentiale -12 315 610 681 742 781

Note: Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (nettoeffektiviseringspotentialet).
Kilde: McKinsey & Company, Deloitte Business Consulting og udvalgets egne beregninger.

Desuden har konsulentvirksomhederne taget hojde for, at forslagene i flere tilfeelde strekker sig

over en leengere arrekke, hvilket medforer, at effektiviseringspotentialerne forst forventes fuldt
indfaset i 2015.

Udvalget har herudover peget pd muligheden for, at politieleverne overgir til SU i skoleperio-
derne ligesom politiuddannelserne i Norge og Sverige samt eksisterende professionsbachelor-
uddannelser og fastholder det nuvarende lenniveau i praktikperioderne, jf kapitel 9.

Mindreudgiften herved udger 55 mio. kr. i 2011 stigende til 143 mio. kr. i 2014 og frem,
Jjf- tabel 2.4 nedenfor. Det bemarkes, at mindreudgiften er fratrukket statens merudgifter til
SU og nettomerudgifter til tjenestemandspension.

Tabel 2.4 Mindreudgifter for staten ved en &ndret aflonning af politielever, 2010-2015

Mio. kr., 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Mindreudgifter brutto 0 82 129 204 214 214
Merudagifter til SU 0 -16 -26 -41 -43 -43
Nettomerudagifter til tjenestemandspension 0 -1 -17 -26 -28 -28
Mindreudgifter netto 0 55 86 137 143 143

Kilde: Udvalgets egne beregninger.



2.3.2. En betydelig implementeringsopgave

Det er udvalgets overordnede vurdering, at konsulenternes anbefalinger enkeltvist, og med de
af udvalget anferte modifikationer og praciseringer, er hensigtsmassige og implementérbare.
Samtidig anerkender udvalget dog, at en samlet implementering af anbefalingerne vil udgere en
betydelig opgave for politiet.

For det forste betyder bredden af anbefalingerne, at implementeringen vil have konsekvenser
for og involvere store dele af politiets organisation. Fx vil der skulle ske opgaveomlegninger
mellem Rigspolitiet og kredsene pa det administrative omride. Samtidig er det en udfor-
dring, at administrationsomréidet i Rigspolitiet vil skulle have en neglerolle i forbindelse med
planlzgning og koordinering af anbefalingernes implementering, samtidig med at administra-
tionsomradet selv vil skulle reorganiseres bide som konsekvens af de foreslaede tiltag, og for at
kunne lpfte implementeringsopgaven.

For det andet vil dybden af anbefalingerne medfere betydelige forandringer i det daglige
arbejde, idet der vil skulle udvikles og tilrettelegges nye arbejdsprocesser og politikker, ligesom
tiltagene vil medfore nye opgaver og roller for savel enkeltmedarbejdere som organisatoriske
enheder. Dette vil dog fortrinsvis vedrere politiets administrative opgaver.

For det tredje vil en samtidig implementering af anbefalingerne medfere en relativ kompleks
proces med store krav til styring og planleegning, idet flere af anbefalingerne er indbyrdes
afhengige, ligesom nogle organisatoriske enheder vil vare involveret i flere tiltag pa samme tid.
Det stiller store krav til politiets virksomhedsstyring og kompetencer pd administrative negle-
funktioner, som skal sikre en professionel styring af implementeringsforlebet og realiseringen
af gevinsterne. I lyset af erfaringerne med implementering af politireformen ber der vere fokus
pd, at de nedvendige omlegninger gennemferes under hensyntagen til lasningen af politiets
kerneopgaver, som dog kun i begreenset omfang har (bortset fra for Kebenhavns politikreds)
veret genstand for analysens fokus. Det understreger behovet for planlegning og for, at de
nedvendige kompetencer er pé plads pa de kritiske tidspunkter i forlgbet.

For det fjerde forventes implementeringen af anbefalingerne at strkke sig over en drrakke, idet
nogle anbefalinger vurderes at kunne igangsattes umiddelbart, mens andre anbefalinger krever
forudgiende omdisponeringer og/eller investeringer.

Endelig vil de foreslaede tiltag, idet de involverer en reekke organisatoriske og personalemessige
@ndringer, ogsa skulle ske under hensyntagen til at sikre en hensigtsmassig anvendelse af
politiets bygninger.



2.3.3. Forudsetninger for en succesfuld implementering
Udvalget vurderer i lyset af ovenstdende, at en succesfuld implementering af alle anbefalingerne
pa samme tid forudsetter tilstedevearelsen af en rekke forskellige forhold i politiet.

For det forste vurderer udvalget, at det er afgorende med en sterk ledelsesmessig forankring af
forandringsprocessen med fokus pa kommunikation, udferelse og opfelgning pd implemente-
ringen i alle de involverede dele i politiet, herunder bl.a. for at udbrede ejerskabet til proces-
sen. Rigspolitiet spiller en afggrende rolle i forhold til at planlaegge, koordinere og understotte
implementeringen af anbefalingerne.

For det andet anbefaler udvalget, at der etableres et centralt implementeringssekretariat i politiet
med det formal at drive processen og understatte de enheder i politiets basisorganisation, der
har ansvaret for implementeringen af anbefalingerne. Sekretariatet skal tilfore analysekraft og
momentum til de mange, store implementeringsprojekter samt folge op pa projekternes frem-
drift og resultater.

For det #redje vurderer udvalget, at en succesfuld implementering af anbefalingerne forudsatter
et kompetenceleft i forhold til flere af politiets administrative stottefunktioner, herunder IT,
HR, okonomi, indkeb og servicefunktioner (facility management). Udvalget vurderer, at der i
nogle tilfzlde vil vare brug for at rekruttere de rette kompetencer udefra.

For det fjerde vurderer udvalget, at det er nedvendigt at balancere den tidsmassige eksekvering
af implementeringsprocessen i forhold til modstdende hensyn. Pa den ene side taler hensynet
til at fastholde momentum for forandringerne, og realisere de identificerede effektiviserings-
muligheder, for et kort forlgb. P4 den anden side taler hensynet til udbredelse af ejerskab til
forandringerne og opretholdelse af en sikker drift for et lidt lengere forleb.

For det femte er det udvalgets vurdering, at politiet bor have en vis fleksibilitet i forbindelse med
implementeringen af anbefalingerne for at kunne tage hejde for eventuelle uforudsete forhold,
2ndrede vilkir mv.

2.3.4. Udvalgets samlede vurdering

Som det fremgar af de forudgdende kapitler hviler udvalgets vurderinger og anbefalinger pa
grundige forarbejder og analyser, der har involveret navnlig Rigspolitiet og Kebenhavns Politi.
Det er derfor udvalgets vurdering, at udvalgets rapport udger et solidt grundlag for at kunne
treffe de nodvendige langsigtede og helhedsorienterede beslutninger, der kan sikre et veldrevet
dansk politi i fremtiden.

Selvom rapportens forslag enkeltvis er bade hensigtsmassige og implementérbare, vurderer
udvalget, at en samlet implementering af forslagene vil udgere en betydelig opgave for politiet



og anklagemyndigheden. Derfor bor de identificerede effektiviseringspotentialer i politiet og
anklagemyndigheden ses i lyset af de ovenfor nazvnte udfordringer og forudsztninger for en
succesfuld implementering, jf- afsnit 2.3.2. 0g 2.3.3.

Udvalget har herudover vurderet konsulentvirksomhedernes forslag pa de enkelte omrader,
herunder bl.a. i forhold til koordination med evrige igangsatte initiativer i politiet, vegtige
politifaglige hensyn, det organisatoriske udgangspunkt i politiet mv. Dette har givet anledning
til, at nogle af forslagene er korrigeret, og andre forslag er vurderet vanskeligere at realisere pa
kort sigt, jf- afsnittene med udvalgets vurdering i hvert af rapportens kapitler.

P4 baggrund af ovenstiende er det udvalgets samlede vurdering, at udvalget lever op til
kommissoriet for udvalgets arbejde’, hvoraf det fremgar, at der skal identificeres effektivise-
ringspotentialer i politiet og anklagemyndigheden pa i storrelsesordenen 300-500 mio. kr.
arligt. Herudover vurderer udvalget, at der er skabt grundlag for en oget gennemsigtighed og
en forbedret styring af politiets og anklagemyndighedens gkonomi.

> JE. "Kommissorium for analyse af politiet” (bilag 1).
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Politiets organisering og ressourceforbrug

3.1. Politiets overordnede organisering
Politiets og anklagemyndighedens overordnede organisering er angivet nedenfor, jf. figur 3.1.

Figur 3.1 Politiet og anklagemyndighedens overordnede organisering

Kilde: Justitsministeriet.

Politiet er overordnet organiseret i Rigspolitiet og 12 kredse. Med politireformen kom
Rigspolitiet til at fungere som en overordnet styrelse for politiet i hele landet. Samtidig indebar
reformen en konsolidering af antallet af kredse med henblik pa, at kredsene sével personale-
som ressourcemessigt skulle have den fornedne storrelse til at kunne understotte bade admini-
strative funktioner og operativt politiarbejde selvstendigt.

Anklagemyndighedens gverste organ er Rigsadvokaten. De 6 regionale statsadvokater sivel som
Statsadvokaten for Serlige Internationale Straffesager og Statsadvokaten for Szrlig @konomisk
Kriminalitet refererer alle direkte til Rigsadvokaten. Herudover bestir anklagemyndigheden

af den lokale anklagemyndighed i kredsene, dvs. den del af kredsen, som herer under chef-
anklageren. Politidirektoren leder den lokale anklagemyndighed og refererer pi dette omrade til
Statsadvokaten og Rigsadvokaten.

Rigspolitiet ledes af rigspolitichefen og er organiseret i to hovedomrader: Politiomradet og
administrationsomradet. Herudover horer Politiets Efterretningstjeneste (PET) ogsa under
Rigspolitiet, jf- figur 3.2 pa naste side.



Figur 3.2 Rigspolitiets nye organisation per 1. januar 2010

Rigspolitichef

Kilde: Rigspolitiet.

Administrationsomradet er opdelt i Koncernstyring, Administrationsafdelingen, I'T og Logistik
og afdelingen for Projekter:

* Koncernstyring har til opgave at udvikle, implementere og fastholde en sammenhangende og
strategisk forankret styring af hele politiet med henblik pd at understotte en effektiv anven-
delse af politiets samlede ressourcer. Koncernstyring varetager siledes de overordnede opgaver
i relation til strategi, personale- og ledelsesudvikling, skonomistyring/controlling, mil- og
resultatstyring og ledelsesinformation. Herudover understotter Koncernstyring kredsene med
radgivning og kompetenceudvikling i forbindelse med styringen af disse

* Administrationsafdelingen har ansvaret for alle driftsopgaver vedrorende lon og regnskab samt
de personaleadministrative og personalejuridiske opgaver, der ikke ligger decentralt i kredsene.
Herudover agerer Administrationsafdelingen support for kredsene og Rigspolitiets ovrige
afdelinger pa en rekke personalerelaterede opgaver. Administrationsafdelingen er organiseret
i fire centre: Personalecentret, Center for Almen Jura, Politiets Uddannelsescenter og
Regnskabscentret

* [T og Logistik har til opgave at sikre, at politiet har den IT og teleinfrastrukeur og det mate-
riel, der er nedvendig for at sikre en effektiv varetagelse af politiets opgaver. Siledes varetager
IT og Logistik opgaver, der vedrerer udvikling, vedligeholdelse og drift af politiets I'T og
teleinfrastrukeur samt indkeb af fx materiel og udrustning. IT og Logistik er organiseret
i fire centre: Center for I'T, Center for Indkeb, Center for Logistik og SINE (politiets nye
kommunikationssystem)

* Afdelingen for Projekter har ansvaret for at sikre en professionel og omkostningseffektiv gen-
nemferelse af koncernprojekter og projekter for Rigspolitiet herunder styring af og opfelgning
pa den samlede opgaveportefolje



Politiomrédet er opdelt i Politiafdelingen og Politistaben.

* Politiafdelingen har til opgave at stille specialistkompetencer til radighed for kredsene og sta
for planlegning og koordinering af den politifaglige indsats i overensstemmelse med den
strategi, som er lagt for omraderne. Politiafdelingen er organiseret i fire centre: National
Beredskabsenhed (NBE), Nationalt Efterforskningscenter (NEC), National Kriminalteknisk
Enhed (NKE) og Nationalt Udlzndingecenter (NUC)

* Politistabens opgaver omfatter juridisk sagsbehandling i relation til Politiomradets opgaver,
koordination mv. i forhold til internationale politiopgaver samt opgaver om national politi-
massig strategi og policy. Herudover varetager Politistaben de administrative opgaver inden
for Politiomradet

Kredsene har inden for visse rammer frihed til selv at beslutte sin organisering. I forbindelse

med politireformen blev der imidlertid opstillet en “modelpolitikreds”, som kredsene (ekskl.
Kobenhavns og Bornholms Politi) blev anbefalet at organisere sig efter, jf figur 3.3.

Figur 3.3 Kredsenes typiske organisering

Kilde: Rigspolitiet.

Hver kreds ledes af en politidirekter, der refererer direkte til rigspolitichefen og er overst
ansvarlig for bade politi og anklagemyndigheden i kredsen. Anklagemyndigheden er orga-
niseret under en chefanklager, der har fem advokaturer under sig og som refererer direkte til
politidirektoren.

Politiomrédet er organiseret under én chefpolitiinspektor, der ligeledes refererer til politidirek-
toren. Under chefpolitiinspekteren er politiet funktionelt opdelt i efterforskning, beredskab og
lokalpoliti, der hver ledes af en linjechef:



* Efterforskningen har til opgave at handtere de alvorligste og mest efterforskningstunge
forbrydelser i kredsen, hvilket typisk sker i tet tilknytning til anklagemyndigheden

* Beredskabet har til opgave at sté til radighed for og handtere uforudsete beredskabskrevende
opgaver

* Lokalpolitiet varetager politiets decentrale opgaver, sarligt pa de stationer der for politi-
reformen var hovedstationer

Kredsenes administrative funktioner i relation til bl.a. gkonomi og personaleadministration er
organiseret under vicepolitidirektoren, der samtidig er politidirekterens stedfortrader.

3.2. Politiets samlede ressourceanvendelse
I indevarende afsnit prasenteres udviklingen i politiets forbrug i perioden 2005-2009°.
Hele afsnittet bygger pa en analyse gennemfort af McKinsey.

Politiets samlede indtegter og omkostninger i perioden 2005-2009 er angivet nedenfor,

Jf tabel 3.1.

Tabel 3.1 Politiets samlede indtaegter og omkostninger, 2005-2009

Mio. kr. 2005 2006 2007 2008 2009

Indtagter (2011-priser) 8.227 8.249 8.662 8.340 9.420
omkostnmger (20”pnser) ............... 8275 ............. 8 351 ............. 87068615 ............. 8 944 ........
Forske|(2011pnser) .................. SR 44 .............. ; 275 ............... 4 76 ........
FaktlSkreSUItat(amtspnser) .................. AR -48-267463 ........

Note: Opgerelsen er ekskl. indtagter og omkostninger i forbindelse med COP15. Faldet i politiets indtagter fra 2007 til 2008 skyldtes bort-
fald af opgaver som falge af en digitalisering af motorregistreringen, overdragelse af opgaver vedrerende pas og kerekort til kommunerne,
omlagning af AES-ordningen (Arbejdsmarkedets Erhvervs Sygdomssikring) samt obligatorisk opsparing. Politiets overskud i 2009 skal ses i
lyset af den ekstraordinaere merbevilling pa knap 630 mio. kr. i 2009 til genopretning af politiets skonomi i lyset af politiets underskud i 2008.
12005 og 2006 er bevillingstallene opgjort udgiftsbaseret, mens regnskabstallene er opgjort omkostningsbaseret. De kan derfor ikke umid-
delbart sammenlignes.

Kilde: McKinsey & Company og politiets drsrapport fra 2009.

McKinseys analyse viser, at politiets indtaegter og omkostninger i den undersegte periode har
haft en stigende tendens. Séledes havde politiet i 2009 indtagter pé i alt 9.420 mio. kr. og
omkostninger pa 8.944 mio. kr. Udviklingen i politiets indteegter og omkostninger uddybes i
nedenstidende afsnit, jf afsnit 3.2.1 0g 3.2.2.

¢ Bevillinger og omkostninger i relation til COP15 er ikke medregnet i opgerelserne af politiets forbrug. Politiets
forbrug er opgjort omkostningsbaseret.



3.2.1. Politiets indtaegter
Fordelingen af politiets indtegter i perioden 2005-2009 er angivet nedenfor, jf. tabel 3.2.

Tabel 3.2 Politiets samlede indtagter, 2005-2009

Mio. kr., 2011-priser 2005 2006 2007 2008 2009

Finanslovsbevilling 8.139 8.057 8.603 8.167 8.545
TI“aengew”mg“S ............... 1258 ................ 5 0 ............... 6 94 ........
Sa|gafvarerogtjenester21 ................. 1715 ................ 3 7 ................ 42 ........
Andremdta&gterzz ................ 50 ................ 36 ................ 8 6 ............... 139 ........
o |ndtagter , 'a‘|£ ............................ 3 227 e 8249 ............. 8562 ............ 8340 ............. 9 420 ........

- heraf styrkelser i lobet af
flerarsaftaleperioderne 95,0 60,5 0 64,1 856,3

Note: Ekskl. omkostninger til COP15. Opgerelsen af merbevilling til styrkelser i labet af flerarsaftaleperioderne daekker over styrkelse af
politiets almindelige drift, herunder bl.a. til PET, bandeindsats mv.
Kilde: McKinsey & Company og Rigspolitiet.

McKinseys analyse viser, at politiets indtegter hovedsageligt bestar af politiets bevilling pa
finansloven, der i 2009 udgjorde 8.545 mio. kr. I perioden fra 2005-2009 er finanslovsbevillin-
gen steget med 406 mio. kr.

Stigningen fra 2006 til 2007 skyldtes primart forventede implementeringsomkostninger til
politireformen, overgang til huslejeordningen SEA (Statens EjendomsAdministration) og ju-
stering af I'T-udgifter. Faldet i finanslovsbevillingen fra 2007 til 2008 p& 436 mio. kr. skyldtes
bortfald af opgaver som folge af en digitalisering af motorregistreringen, overdragelse af opgaver
vedrerende pas og kerekort til kommunerne, omlagning af AES-ordningen (Arbejdsmarkedets
ErhvervsSygdomssikring) samt obligatorisk opsparing. Stigningen pa knap 380 mio. kr. fra
2008 til 2009 var forarsaget af en aftale om frigerelse af 200 politidrsvark samt tilbageforsel

af obligatorisk opsparing fra 2008 til 2009. Desuden blev der pa finansloven for 2009 afsat en
bevilling til at udvide politistyrken med i alt 300 politiarsvark i 2009 og 2010, heraf halvdelen
i 2009.

Udover indtegter fra finanslovsbevillingen har politiet indteegter fra tillegsbevillinger, salg af
varer og tjenester samt andre indtegter. Tillegsbevillingen i 2006 pa 125 mio. kr. kan hoved-
sageligt henfores til en styrket indsats til bekempelse af terror og bidrag til internationale
operationer. En stor del af stigningen i politiets indtaegter fra 2008 til 2009 kan tilskrives en
tillegsbevilling pa 627 mio. kr. til genopretning af politiets skonomi, der blev givet som felge
af et ekstraordinzrt merforbrug pa 267 mio. kr. (arets priser) i 2008 og et tilsvarende forventet
ekstraordinart merforbrug i 2009.



3.2.2. Politiets omkostninger
Fordelingen af politiets omkostninger pa arter er angivet nedenfor, jf tabel 3.3.

Tabel 3.3 Politiets samlede omkostninger, 2005-2009

Mio. kr., 2011-priser 2005 2006 2007 2008 2009
Lenomkostninger 6.381 6.396 6.364 6.328 6.602
Loc Andreordmaerednftsomkostnmger ...... 1545 ............. 1. 585 ............. 1 649 ............. 1 5 524 ............. 1. 489 ........

AfSknvnmger ............................... 166 ............... 1 96 ............... 204177 ............... 190 ........

Loc Hus|eje mv ................................. 104 ............... 105 ............... 371 ............... 405 ............... 413 ........

Fmans,e”e omkostnmger ...................... 7 ................ 17 ................ 33 ................ 7 9 ............... 125 ........

And8t73 ................ 53 ................ 80]02 ............... 124 ........
Omkostmnge”a|t ........................ 82758351 ............. 870586153944 ........

Note: Ekskl. omkostninger til COP15. Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (i alt).
Kilde: McKinsey & Company.

McKinseys analyse viser, at lonomkostningerne udger sterstedelen af politiets samlede omkost-
ninger. Siledes har lanomkostningerne i den undersogte periode gennemsnitlige udgjort ca.

75 pet. af politiets samlede omkostninger. Politiets lanomkostninger bestdr primert af grund-
lon, pension, lentilleg og overarbejde. Fra 2005 til 2009 er der sket en stigning i politiets
lonomkostninger pa 221 mio. kr. Stigningen kan overordnet set henfores til hojere lanomkost-
ninger (udover pris- og lenreguleringen) per medarbejder og en ®ndret medarbejdersammen-
setning.

Politiets andre ordinare driftsomkostninger udgjorde i 2009 1.489 mio. kr. og har i perioden
2005-2009 varet nogenlunde konstant. I afsnit 3.2.3 nedenfor udspecificeres udviklingen i
andre ordinare driftsomkostninger.

Politiets afskrivninger steg i perioden 2005-2009 og udgjorde i 2009 190 mio. kr. Stigningen
pa 24 mio. kr. fra 2005 til 2009 kan hovedsageligt henfores til en stigning i afskrivninger pa
IT-udstyr og en stigning i erhvervelser i gvrigt, herunder bl.a. radio og tv-udstyr. Herudover

er afskrivninger pd motorkeretgjer faldet fra 62 mio. kr. i 2005 til 35 mio. kr. i 2009, hvilket
skyldes en aldring af politiets vognpark.

I den undersogte periode er politiets huslejeomkostninger steget fra 104 mio. kr. i 2005 til 413
mio. kr. 1 2009. Udviklingen skyldes hovedsageligt en stigning i omkostninger p& 266 mio. kr.,
som felge af at politiets bygningsmasse i 2007 overgik til Slots- og Ejendomsstyrelsen.



Stigningen i omkostningerne afspejler, at politiet fra og med 2007 har afholdt husleje til
Slots- og Ejendomsstyrelsen. De elementer af huslejeomkostningen, som ikke indgik i politiets
oprindelige bevillingsniveau, er kompenseret bevillingsmessigt fra 2007.

Politiets finansielle omkostninger (renter) er i perioden 2005-2009 steget med i alt 119 mio. kr.
fra et udgangspunkt pa 7 mio. kr. i 2005. Stigningen er generelt forarsaget af politiets under-
skud i 2008, men kan ogsa tilskrives egede renter til almindelig finansiering (lon, varekeb og
husleje mv.) og afsluttede bygge- og IT-udviklingsaktiviteter.

3.2.3. Politiets andre ordinere driftsomkostninger
Sammensztningen af politiets andre ordinare driftsomkostninger er prasenteret nedenfor,

Jjf tabel 3.4.

Tabel 3.4 Politiets andre ordinare driftsomkostninger, 2005-2009

Mio. kr., 2011-priser 2005 2006 2007 2008 2009
Kob af tjenesteydelser i gvrigt 452 478 495 461 476
o Kgb af@\,nge \.I.a.r.e.r.t.i.l forbrug ............... 246 ............... 2 41 ............... 267 s 212 ............... 2 30 ........

Reparatmnogved||geho|de|se .............. 152 ............... 178 ............... 214159 ............... 121 ........

|Tdmct ...................................... 223233 ............... 210 .............. 204 ............... 194 ........

KﬂbaﬂThardwareogSoftware30 ................ 20 ................ 4553 ................ 55 ........

Rejserogbefordrmg ........................ 147 ............... 147 ............... 138139 ............... 123 ........

o KGb afenerg| t||f0|—b|-ug ...................... 1 15 ............... 113 ............... 121 ................ 1 24 ............... 129 ........

Arbejdsmarkedsbidrag,
ejendomsskatter og afgifter 80 84 83 66 79

Omkostningsdakning og
kontante godtgorelser 63 63 60 62 41

@vrige poster, herunder
reprasentation mv. 26 27 17 18 29

Andre ordinare drifts-
omkostningeri alt 1.545 1.585 1.649 1.524 1.489

Note: Ekskl. omkostninger til COP15. Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (i alt).
Kilde: McKinsey & Company.

McKinseys analyse viser, at den storste post er keb af tjenesteydelser i gvrigt, hvor politiet i
den undersogte periode har haft gennemsnitlige omkostninger pa 472 mio. kr. per ar. Keb af
tjenesteydelser i ovrigt dekker bl.a. over privat rengering, kurser og undervisning, porto og



telefon- og teleafgifter. Fra 2005 til 2009 har der varet en stigning pa 24 mio. kr. i politiets
omkostninger til keb af tjenesteydelser i ovrigt.

Den naststorste post er keb af gvrige varer til forbrug, hvor politiet i den undersogte periode
gennemsnitligt har haft omkostninger for i 239 mio. kr. per dr. Kob af gvrige varer til forbrug
dakker over kgb af uniformer, mebler og inventar, kontorartikler, radio- og tv-udstyr mv. Fra
2005 til 2009 er der sket et fald i omkostningerne til kob af evrige varer til forbrug pa 16 mio. kr.

Politiets omkostninger til reparation og vedligeholdelse har drligt i perioden 2005-2009 veret
pi 169 mio. kr. i gennemsnit. Reparation og vedligeholdelse dekker primert over omkostnin-
ger til bygningsendringer, tjenestekoretgjer og bygningsvedligeholdelse mv. Fra 2005 til 2007
steg politiets omkostninger til reparation og vedligeholdelse, mens disse i perioden 2007-2009
faldt til et niveau pa 121 mio. kr. Samlet set er der sket et fald pa 41 mio. kr. i omkostningerne
til reparation og vedligeholdelse i perioden 2005-2009.

Politiet har i gennemsnit haft omkostninger til IT-drift pd 213 mio. kr. per &r. Disse er imid-
lertid faldet fra 223 mio. kr. i 2005 til 194 mio. kr. i 2009. Omkostningerne til IT-drift bestar
primert af omkostninger til IT-konsulenter, databehandling og datatransmission.

Omkostningerne til keb af IT-hardware og -software i politiet har i den undersogte periode
veret pd i gennemsnit 46 mio. kr. per dr. Dette tal deekker imidlertid over en stigning pa

36 mio. kr. over hele perioden, hvilket skal ses i sammenhang med et udgangspunkt pa 30
mio. kr. 1 2005. Den storste post under keb af I'T-hardware og -software er indkeb af licenser mv.

Herudover har politiet haft andre ordinare driftsomkostninger til rejser og befordring (139
mio. kr. i 4rligt gennemsnit), keb af energi til forbrug (120 mio. kr. i arligt gennemsnit),
arbejdsmarkedsbidrag, ejendomsskatter og afgifter (78 mio. kr. i arligt gennemsnit), omkost-
ningsdzkning og kontante godtgerelser (58 mio. kr. i drligt gennemsnit) samt gvrige poster,
herunder reprasentation mv. (23 mio. kr. i arligt gennemsnit).

3.2.4. Omkostninger fordelt pa organisatoriske enheder
Fordelingen af politiets omkostninger for 2009 pa Rigspolitiet, PET, Den Centrale
Anklagemyndighed og kredsene fremgar, jf- figur 3.4.



Figur 3.4 Ombkostninger fordelt pa politiets organisatoriske enheder, 2009

Kredsene i alt Rigspolitiet

521 —— PET
268
y— Den Centrale Anklagemyndighed

Note: Tal angivet i mio. kr. ekskl. omkostninger til COP15.
Kilde: McKinsey & Company.

McKinseys analyse viser, at kredsene anvender 6.052 mio. kr. af politiets samlede omkostninger
(8.944 mio. kr.), hvilket svarer til, at 68 pct. af politiets omkostninger forbruges i kredsene.
Rigspolitiet har omkostninger for 2.104 mio. kr., hvilket svarer til 24 pct. af politiets samlede
omkostninger. De resterende omkostninger fordeler sig pi PET og Den Centrale Anklage-
myndighed, der har omkostninger for henholdsvis 521 mio. kr. (6 pct.) og 268 mio. kr. (3 pct.).

Den nuvarende omkostningsfordeling mellem de organisatoriske enheder er vasentlig forskellig
fra omkostningsfordelingen for politireformen i 2007, hvor 85 pct. af politiets samlede omkost-
ninger blev afholdt i Rigspolitiet, 10 pct. i kredsene og 5 pct. i PET. Politireformen medferte
saledes, at kredsenes driftsomkostninger fra at have ligget centralt i Rigspolitiet i vid udstrak-
ning blev fordelt pa de 12 kredse.

3.2.5. Politiets personaleressourcer
Politiet havde i 2009 i alt 14.653 ansatte, hvoraf 10.782 var politiuddannede.

Politiets ansatte lgser en rekke opgaver, der overordnet kan kategoriseres som enten politiopga-
ver eller administrative opgaver. Resultaterne af McKinseys analyse af politiets ressourceforbrug
pd administrative opgaver, fordelt pa henholdsvis administrative funktioner og organisatoriske
enheder, er angivet, jf. tabel 3.5 pa naste side.



Tabel 3.5 Politiets ressourceforbrug pa administrative opgaver, 2009

Kebenhavns @vrige
Antal drsveerk Rigspolitiet PET Politi kredse Politiet i alt
HR 98 n 56 125 289
@konom, ......................................... 7 5 ................. S 4 0 .............. 123 .............. 2 33 ........

|-|- .............................................. 25212 ............... 2969 .............. 3 72 ........

|ndk¢b ........................................... 3 42 ............... 2053 .............. 110 ........

Ejendomsadm|n|5trat|on48 ................. e 7 ............... 4 4 .............. 100 ........

5erv,cefunkt.0ner ............................... : 714 ............... 63 .............. 159406 ........

Presseog mynd|ghed5betjenmg ................. 15 ............... 28 ............... 2993 .............. 154 ........

Adm.n.strat.veopgaver.au ................... 703 ............... 57245 .............. 575 ............ 1 531 ........

Note: HR er opgjort ekskl. tjenesteplanlagning og politiklagesager. Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (i alt).
Kilde: McKinsey & Company.

McKinseys analyse viser, at politiets samlede ressourceforbrug pa administrative opgaver er
1.681 arsvark, hvoraf 703 er placeret i Rigspolitiet, 921 i kredsene (heraf 245 i Kebenhavn)
og 57 i PET.

Servicefunktioner er med 406 arsvark det administrative omride, hvor der anvendes flest
ressourcer. Det storste ovrige administrative ressourceforbrug er fordelt pa IT (372 arsveerk),
HR (289 arsverk) og okonomi (238 drsvark). Herudover kommer ressourceforbruget til presse
og myndighedsbetjening (164 arsverk), indkeb (110 drsverk) og ejendomsadministration

(100 arsveerk).

Politiets ressourceforbrug pa politiopgaver i ar 2009 fordelt pa omréider og organisatoriske
enheder fremgar endvidere nedenfor, jf tabel 3.6.

Tabel 3.6 Politiets ressourceforbrug pa politiopgaver, 2009

Antal drsveerk Rigspolitiet Kebenhavns Politi @vrige kredse Politiet i alt

Tjenesteplanlagning 17 53 127 198
Kemeopgaver7452043 ................. 5331 .................. 9170 ........
- Uddannelse ..................................... 1 72 ..................... 1 42 ................... 250 .................... 5 54 ........
- |nteme mgderforenmgsarbe]de ................. 18 ...................... 3 9 ...................... 2 ..................... 59 ........
p0||t|e|ever(uansetopgave)751273 ................... 457 .................. 1480 ........
p0|,t,0pgave”a|t ............................. 1 70425517217 ................. 11471 ........

Note: PET’s ressourceforbrug pa politiopgaver er ikke medtaget i opgerelsen. Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (i alt).
Kilde: McKinsey & Company.



Politiets samlede ressourceforbrug pa politiopgaver er 11.471 arsvark. Af disse er 1.704 placeret
i Rigspolitiet, 2.551 i Kgbenhavns Politi og 7.217 i de ovrige kredse.

Politiets kerneopgaver, dvs. at sikre tryghed, sikkerhed, fred og orden i samfundet, er med i alt
9.170 arsvark det mest ressourcekraevende omrade i forhold til lesningen af politiopgaver. Her-
udover fordeler politiets samlede ressourceforbrug til politiopgaver sig pa politielever (1.480 ars-
veerk), uddannelse (564 arsverk), tjenesteplanlegning (198 arsvark) og interne meder, herunder
fagforeningsmeder (59 arsvark).

3.3. Samlet vurdering af politiets budgetoverskridelse i 2008
McKinsey vurderer samlet set, at politiets budgetoverskridelse i 2008 ikke kan henfores til et
enkelt forhold, men derimod er en konsekvens af beslutninger pa en rekke forskellige omrader.

McKinsey vurderer for det forste, at der har varet et merforbrug til lon. Merforbruget kan
henfores til hgjere loanomkostninger per medarbejder ud over den generelle lonudvikling
(pris- og lenreguleringen) og en @ndret medarbejdersammensatning. Merforbruget til lon er
saledes ikke drevet af en stigning i antallet af medarbejdere.

McKinsey vurderer for det andet, at der har varet et merforbrug pa evrige driftsomkostninger,
om end fraveret af budgetter og detaljerede opgerelser af de bevillingsmessige konsekvenser pa
enkeltkonti vanskeliggor en precis opgerelse heraf. Samtidig har der i perioden 2006 til 2008
veret en stigning i indkebet af IT-hardware og -software, som ligger ud over de afsatte bevil-
lingsloft til IT-investeringer.

McKinsey vurderer for det tredje, at den anstrengte likviditet i politiet i 2008 har medfert
ekstraordinare finansielle omkostninger. Det ses bl.a. ved, at renterne til den lgbende finansie-
ring (lon, varekeb og husleje mv.) er steget betydeligt fra 2007 til 2008.

McKinsey vurderer samlet, at udviklingen i politiets gkonomi igennem de senere ar under-
streger behovet for en styrkelse af politiets skonomistyring, idet fraveret af budget og syste-
matisk opfelgning, herunder ogsa i forhold til bevillingsmzssige @ndringer, har bevirket, at der
ikke har foreligget et beslutningsgrundlag, der har givet ledelsen det forngdne overblik over de
gkonomiske konsekvenser af en rekke af de enkeltbeslutninger, der samlet set skabte budget-
underskuddet i 2008.
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@get mal- og resultatstyring i politiet

4. @get mal- og resultatstyring i politiet

Sterstedelen af politiets samlede ressourcer (75 pct., jf. afsnit 3.2.2.) knytter sig til arbejdskraft,
dvs. til aflenning af polititjenestemend og ovrige medarbejdergrupper. Saledes er medarbejder-
staben en afggrende ressource for opfyldelse af politiets overordnede formal — nemlig at virke
for tryghed, sikkerhed, fred og orden i samfundet.

Antallet af polititjenestemand er imidlertid kun ét blandt en reekke forhold, som afger politiets
muligheder for at opfylde sit overordnede formal. Der er siledes ikke en entydig relation
mellem politiets styrke og kapabilitet, dvs. mellem antallet af polititjenestemand og politiets
opgavelosning.

For at polititjenestemendene kan udfere deres arbejde effektive og med hgj kvalitet i opgavelos-
ningen, skal de bl.a. have adgang til professionelle administrative funktioner og systemer, og de
administrative funktioner skal vare besat med de rette kompetencer. Samtidig skal polititjene-
stemandenes arbejdstid kunne tilrettelegges pa en made, der sikrer, at sa stor en del af arbejds-
tiden som muligt bruges til losning af politiets kerneopgaver. Polititjenestemandene skal ogsi
have en ledelse, der har frihed til og grundlag for at disponere over ressourcerne efter behov.

Styring efter antallet af polititjenestemand, dvs. efter et middel (input), er én made at styre
politiet pa. Det er imidlertid udvalgets vurdering, at det vil veere muligt at opné en storre

effekt ved at styre politiet pa andre mader fx ved en eget styring efter mél, resultater og effekter
(output og outcome). Denne styringstankegang blev allerede lanceret i forbindelse med Visions-
udvalgets anbefalinger og gennemforelsen af politireformen, og den harmonerer endvidere med
den generelle udvikling i styringen af statslige institutioner.

Nedenfor uddybes de ovenfor beskrevne argumenter i folgende afsnit:

1. Ulemper ved inputstyring og fordele ved en eget outputstyring
2. Relevante mal for politisk styring af politiet
3. Politiets interne mal- og resultatstyring

4.1. Ulemper ved inputstyring og fordele ved en gget outputstyring

Antallet af polititjenestemand (styrketallet) har igennem en drreekke varet brugt som mal i
den eksterne styring af politiet. Styring efter antallet af polititjenestemand er imidlertid efter
udvalgets vurdering ikke en hensigtsmeassig made at styre politiet pa’.

Det skyldes bl.a., at styrketallet gor det vanskeligt for politiets ledelse at prioritere, hvordan den
bedste og mest effektive politiindsats tilvejebringes — ogsa selvom politiets ledelse ma formodes
at have det bedste grundlag for at treffe fornuftige beslutninger om anvendelsen af politiets
samlede ressourcer, jf. boks 4.1 pa naste side.

7 Ulemperne ved at fokusere pé et styrketal, dvs. antallet af polititjenestemand kan til en vis grad sammenlignes med
ulemperne ved af fokusere pa politiets udetid.



Boks 4.1 Ulemper ved styring efter antallet af polititienestemand (et styrketal)

En ulempe ved styrketallet er, at det fratager politiets ledelse den reelle mulighed for at beslutte, hvem
der lgser politiets opgaver bedst muligt. Kravet om et minimum antal polititienestemand er medvirkende
til, at polititienestemand i mange tilfelde varetager administrative opgaver inden for fx HR og IT. Politi-
tjenestemand er som udgangspunkt ikke uddannet til at varetage sadanne opgaver, og det ma forventes,
at medarbejdere med andre relevante uddannelsesmaessige baggrunde og specialistkompetencer ofte vil
kunne lgse disse opgaver mere omkostningseffektivt.

Den nuverende fordeling mellem civile arsveerk og politiarsvaerk pa en rekke administrative funktioner i
politiet er anfert nedenfor, jf. tabel 4.1.

Tabel 4.1 Fordeling mellem civile arsvaerk og politiarsveerk pa administrative funktioner

i politiet (Rigspolitiet og kredsene), 2009

Civile arsvark Politiarsvark

HR 58 % 42 %
oo Qkonoml ........................................................................... 88% ............................ 12% o d
|-|- .................................................................................. 67% ............................ 3 3% 4
oo |ndk0b ............................................................................. 69% ............................ 3 1 % o d
oo Ejendomsadmmlstratlon ........................................................... 86% ............................ 14% o d
oo Stabsfunktloner .................................................................... 55% ............................ 4 5% o d
oo Semcefunktloner .................................................................. 83% ............................ 17% o d

Note: Opgerelsen er et estimat baseret dels pa McKinseys ressourcekortlaegning og dels pa Rigspolitiets personaleadministrations-
system (POLPALI). Civile arsvaerk omfatter bade kontoransatte og akademisk ansatte.
Kilde: McKinsey & Company.

En anden ulempe ved at styre efter antallet af polititienestemaend er, at politiet kun opnar begrensede
fordele ved at effektivisere sine arbejdsgange og sin organisation generelt, idet politiets ledelse har begraen-
sede muligheder for at anvende de frigjorte ressourcer til det, de vurderer giver den sterst mulige nytte.
Dette skyldes, at styrketallet "fastlaser” politiets ressourcer til aflenning af polititienestemand og fjerner
den reelle mulighed for at omprioritere ressourcerne til fx investeringer i systemer og materiel eller ansat-
telse af civile arsvaerk med en relevant uddannelsesmasssig baggrund eller relevante specialistkompetencer
i forhold til savel de politi- og anklagemaessige kerneopgaver som den administrative og ledelsesmaessige
understottelse.

En tredje ulempe ved et styrketal er, at det vanskeligger labende tilpasninger og omprioriteringer i politiet.
Dette er sarligt et problem ved identifikationen af budgetoverskridelser i lgbet af aret, da en stor del af
politiets ressourcer er bundet til aflenning af polititienestemand.



Visionsudvalget fremhavede ogsa ulemperne ved at styre politiet efter antallet af polititjene-
stemand og papegede, at styrketallet ikke siger noget om kvaliteten af det politi, der moder
borgerne®. Denne vurdering 3 ligeledes til grund for gennemferelsen af politireformen, idet
det af bemarkningerne til lovforslaget bl.a. fremgik, at politiet skulle have frihed i sammen-
setningen af sit personale, jf boks 4.2.

Boks 4.2 Uddrag fra bemarkningerne til lovforslaget om politireformen®

"Politidirekteren ber have adgang til at ssmmensatte politikredsens personale pa den mdde, han eller hun finder
mest hensigtsmaessig. Politiledelsen vil dermed kunne bemandes med de personalegrupper, der behgves for at
kunne lgfte politikredsens opgaver bedst muligt. Der ber vaere bedre muligheder end i dag for at sikre nodvendige
specialkompetencer i kredsene i form df f.eks. it-specialister, revisorer eller specialuddannede efterforskere.”
(Beskrivelse af Visionsudvalgets anbefalinger, bemaerkninger til lovforslaget, side 71).

"Politidirektaren vil som udgangspunkt kunne prioritere og anvende den samlede bevilling til politikredsen pd den
mdde, som han eller hun anser for mest hensigtsmeessig for at lgse politiets opgaver i kredsen.[...]. Ordningen vil
endvidere blive tilrettelagt sdledes, at politidirektoren inden for de givne bevillingsmassige rammer som udgangs-
punkt kan treeffe beslutning om sammensatningen og storrelsen af de forskellige personalegrupper med henblik
pa at lese kredsens politimessige opgaver pa den mest hensigtsmaessige mdde. Det er sdledes forudsat, at der
ikke lzengere vil veere centralt fastsatte personalenormativer, der fastleegger starrelsen af, og dermed fordelingen
mellem de forskellige personalegrupper i politikredsen.”

(Beskrivelse af politireformens hovedelementer, bemarkninger til lovforslaget, side 76).

Kilde: Lovforslag L 168. Forslag til Lov om andring af retsplejeloven og forskellige andre love.

Ulemperne ved styring efter antallet af polititjenestemend er ogsa blevet papeget af statsrevi-
sorerne i Statsrevisionernes bemarkninger til Rigsrevisionens beretning om politireformen'’.

I de seneste to flerdrsaftaler for politiet og anklagemyndigheden er der ikke blevet fastsat mal
for sterrelsen af politistyrken. I forbindelse med finanslovsaftalerne for 2009 og 2010 er politi-
styrken dog besluttet udvidet med i alt 400 polititjenestemaend.

Udvalget stotter op om Visionsudvalgets og statsrevisorernes vurdering og anbefaler, at politiske
prioriteringer pd politiets omrade fremover ikke udmentes som “ekstra politidrsverk”. Derimod
ber politiske prioriteringer udmentes ved nermere fastsatte resultatmal, som politiet far frihed
til at opné uden bindinger i forhold til fx at omprioritere mellem politiuddannede og medar-
bejdere med andre uddannelsesmeassige baggrunde (herunder kontoruddannede og akademisk
uddannede). P4 denne méde kan politiet prioritere ressourcerne internt, siledes at de politiske
intentioner tilgodeses bedst muligt.

® Visionsudvalget: "Fremtidens Politi” (2005), side 114.
? Forslag til Lov om @ndring af retsplejeloven og forskellige andre love (L168).
10 Statsrevisorernes bemarkninger til Beretning 16/2008 om politireformen.



4.2. Relevante mal for politisk styring af politiet

Den nuvarende styring af politiet fokuserer bide pa, hvad der tilferes politiet i form af arbejds-
kraft og andre ressourcer (input), men ogsa pa hvordan politiet formér at omsztte disse ressour-
cer til mél og resultater (output).

Foruds®tningen for en gget vagt pa outputstyring er, at der eksisterer relevante mal for kva-
liteten af politiets indsats. Sidanne mél eksisterer i vid udstrekning allerede i dag i politiet,
idet politiet gennem de senere ar har udviklet en reekke mal- og resultatparametre for politiets
indsats, der har som formal at bidrage til en bedre intern styring og ledelse i politiet. Det er
udvalgets vurdering, at politiets nuverende styringsmodel er et godt udgangspunkt for en oget
styring efter output — bade politisk og internt i politiet.

Politiets overordnede formal er at "virke for tryghed, sikkerbed, fred og orden i samfundet™'.
Dette mil er imidlertid ikke direkte anvendeligt som politisk styringsinstrument. Det skyldes
for det forste, at niveauet for tryghed, sikkerhed, fred og orden vanskeligt kan males pd en
objektiv og valid made. Det skyldes ogsé, at malet pavirkes af mange forskellige faktorer, der
ikke alene afhenger af politiets indsats.

Der er siledes behov for en rekke mere konkrete mal i forbindelse med den politiske styring af
politiet. Efter udvalgets vurdering ber disse mal opfylde folgende forudsetninger:

1. Understottelse af politiets overordnede formal: Det er ikke umiddelbart muligt at anvende
tryghed, sikkerhed, fred og orden som direkte mal for politiets indsats. Det er imidlertid en
forudsetning, at de mal, der anvendes, understotter disse overordnede formal herunder iser
ved at sikre hensigtsmeassige incitamenter i politiet

2. Ml skal vere klare og brugerorienterede: Milene skal understotte et fokus pa borgerne, der er
politiets primare brugere. Det er derfor nedvendigt, at malene er klare og brugerorienterede,
s politiet kan vise, at der leveres hej kvalitet og god service'

3. Klar sammenhang mellem indsats og malopfyldelse: Der skal vere en klar ssmmenhzng mel-
lem de resultater, der folger af politiets indsats, og de mal der opstilles. Dette betyder bl.a., at
politiet gennem sin indsats skal kunne pavirke malene direkte, og at ydre faktorers effekt pa
miélopfyldelsen skal vare sa begraenset som muligt eller at der tages hojde for eventuelle ydre
faktorers effekt

4. Det rigtige detaljeringsnivean: Malene skal hverken vere for detaljerede eller for abstrakte. Det
rigtige detaljeringsniveau finder siledes en balance mellem hensynet til politiets frihedsgrader
og hensynet til det politiske styringsbehov

5. Mil skal vare mdlbare: For at méilene skal kunne fungere som et konkret redskab for politiske
beslutninger, er det nedvendigt, at de over tid kan méles pd en objektiv og valid made. Kun
hvis malene er mélbare, er det muligt at foretage en evaluering af politiets indsats, der kan
danne baggrund for politiske beslutninger

"' Jf. Lov om politiets virksomhed, § 1.
12 Jf. ogsa regeringen: “Vejledning om klare mél og mere dbenhed” (2004).



De nzvnte forudsetninger indikerer, at det er nodvendigt med en tet kobling mellem den
eksterne politiske styring af politiet og politiets interne styring.

4.3. Politiets interne mal- og resultatstyring

I indeveerende afsnit prasenteres arbejdet med mal- og resultatstyring i statslige institutioner
generelt samt politiets konkrete arbejde med mal- og resultatstyring. Det er udvalgets
vurdering, at politiets arbejde med sin interne styringsmodel, herunder arbejdet med mal- og
resultatstyring, kan understotte en storre grad af ekstern styring efter outputmal og effekt.

4.3.1. Mdl- og resultatstyring i statslige institutioner

Mal- og resultatstyring er i gjeblikket et vasentligt fokuspunkt i de statslige institutioner.
Politiets arbejde med mal- og resultatstyring skal siledes ikke betragtes som en isoleret ovelse,
men som en del af en bredere administrationspolitisk dagsorden i staten. Finansministeriets
anbefalinger til principper for mal- og resultatstyring i statslige institutioner er angivet neden-

for, jf boks 4.3.

Boks 4.3 Mal- og resultatstyring i statslige institutioner

* Fa strategisk vigtige mal

* Fokus pa resultater og effekt

* Fokus pa sammenhangen mellem omkostninger og opgavelasning
* Langsigtet styring

* Fokus pa brugerne

Kilde: Finansministeriet: "Ansvar for styring - vejledning om styring fra koncern til institution” (2010).

De anforte principper er rettet mod den interne brug af mél- og resultatstyring i de statslige
institutioner. Principperne kan imidlertid ogsa anvendes i den eksterne politiske styring af
institutionerne og understotte en hejere grad af outputstyring.

4.3.2. Resultatevaluering i politiet

I henhold til flerarsaftalen for politiet og anklagemyndigheden for 2004-2006 blev det som led
i moderniseringen af politiets styring besluttet at opstille et antal malepunkter, der tilsammen
skulle deekke de centrale dele af politiets virksomhed. Dette var baggrunden for udviklingen
af Politiets ResultatEvalueringsSystem (PRES), der i dag er en integreret del af politiets interne
styring.

PRES bygger pa "KvalitetsVerktgj til udvikling af Innovation og Kompetence” (KVIK), der er
udviklet af Statens Center for Kompetence- og Kvalitetsudvikling. Der er imidlertid foretaget
en rekke tilpasninger af KVIK, idet den primare funktion for PRES er resultatopfelgning



og -evaluering og mere sekundert kvalitetsudvikling. Bade indsats- og resultatsiden i KVIK-
modellen (kvalitetsudviklingsvarktej) er baseret pa evaluering af hovedsageligt interne indsat-
ser, hvorimod resultatsiden i PRES hovedsageligt bestar af opfolgning pd kvantitative nogletal
(resultater).

PRES er en model til brug for en samlet evaluering af indsatser og resultater i kredsene. Model-
len danner udgangspunkt for formulering af lokale mal og handleplaner i kredsene. Efter drets
udlgb anvendes modellen til at evaluere indsatsen i forhold til de opstillede mél. Med PRES-
modellen kan det siledes bide males, hvordan politiet som helhed udvikler sig fra ar til 4r, og
hvordan de enkelte kredse klarer sig i sammenligning med de andre. Det bliver pd denne made
muligt for bade politiets samlede ledelse og ledelsen i de enkelte kredse at identificere omrader,
der ber sattes serligt fokus pa.

PRES-modellen er bygget op omkring 9 indbyrdes sammenhangende temaer (5 temaer
vedrerende indsatser og 4 temaer vedrerende resultater), der hver iser indeholder en rekke
mélepunkter. Modellen anvendes béide til at folge udviklingen i den enkelte kreds og til at
foretage sammenligninger pa tvers af kredsene., jf. boks 4.4.

Boks 4.4 PRES-modellen

For hvert malepunkt i PRES gives der point afhangigt af kredsens resultat. Der kan maksimalt opnas 1.000
point i modellen. De 250 point kan opnas ved evaluering af hovedsageligt interne indsatser i de enkelte
kredse, herunder ledelse, strategi og planlegning, medarbejdere, samarbejde samt ressourcer og arbejds-
gange. De resterende 750 point er knyttet til negletallene pa resultatsiden, der bl.a. pavirkes af politiets
interne indsatser og typisk vedrorer eksterne, borgerrettede forhold, herunder:

* Brugerundersggelser af tilfredsheden blandt anmeldere af vold, tyveri og indbrud

* Brugerundersggelser af tilfredsheden med politiets responstid og service i forbindelse med
alarm 112-opkald

 Sagsbehandlingstiden i forbindelse med straffesagsbehandlingen

e Berammelsestider pa kare- og teoriprover

 Opklaringsprocenter pa savel borgervendt kriminalitet som pa evrige overtraedelser af straffeloven

* Kriminalitetsniveauet for savel borgervendt kriminalitet som for evrige overtradelser af straffeloven

* Responstidsmalinger pa hastende politiopgaver (der males sarskilt pa de gennemsnitlige responstider og
de leengerevarende tider)

* Malrettet faerdselskontrol

* Antallet af draebte og tilskadekomne i trafikken

* Indsatsen pa de sarligt prioriterede kriminalitetsomrader i flerarsaftalen

« Kvaliteten og effektiviteten i anklagemyndighedens straffesagsbehandling

* Politiets kontakt med lokalsamfundet

* De lokale offerradgivninger

Kilde: Rigspolitiet.



I forbindelse med analyserne til understottelse af politireformens implementering anbefalede
BCG?", at PRES-modellen blev udvidet med tre nye nogleresultater:

1. Produktiviteten i straffesagsbehandlingen (tidsforbrug per sigtelse)
2. Produktiviteten i beredskabet (ny malemetode udvikles pt.)
3. Ressourceforbrug pa administration (malt pa forskellige administrative konti)

Rigspolitiet vil indarbejde sidanne mal i PRES-modellen fra 2011. Det er udvalgets vurdering,
at PRES-modellen er et godt redskab for bdde den interne styring i politiet og den eksterne
styring af politiet, samt at udvidelsen af PRES-modellen understotter dette. PRES-modellen
kan imidlertid fortsat videreudvikles, og politiet ber fortsat have fokus herpa. Swrligt vurderer
udvalget, at der er brug for en kobling mellem anvendte ressourcer og aktiviteter med henblik
pd at kunne male produktivitetsudvikling mv., jf. ogsa kapitel 5 om en effektiv okonomistyring
i politiet.

4.3.3. Tiltag til styrkelse af politiets ledelse
Til understottelse af politireformens implementering udarbejdede Deloitte/Conmoto en analyse
om politiets ledelse'. Analysens overordnede anbefalinger er gengivet nedenfor, jf boks 4.5.

Boks 4.5 Forslag til styrkelse af politiets ledelse

1) Klare mal for politiet og anklagemyndigheden: Forenkling af flerarsaftalen og kredsspecifikke
resultatkontrakter

2) Koncernledelsens ledelseskraft: Styrkelse af koncernledelsens organisering, sammensatning og ledelse
samt udvikling af koncernledelsens arbejdsform og fokus

3) Mal- og rammestyring: Revitalisering af mal- og rammestyring og forbedring af politiet malstyrings-
system

4) God ledelse i kredsene: Udvikling af god lokal ledelse i politiet og anklagemyndigheden gennem
ensartede rammer, konkretisering af ansvar og befgjelser og systematisk ledelsesvurdering

5) Strategisk kompetenceudvikling: Oprettelse af felles lederuddannelse, fokus pa resultatneer ledelses-
udvikling, sterre effekt af udvikling og uddannelse samt heojere grad af ekstern rekruttering

6) Styrkelse af ledelsesretten og ledelsesloyaliteten: Gennemfgrelse af regelforenkling, eget ledelsesrum
og oget loyalitet

7) Distanceledelse: Fokus pa en mere synlig ledelse og sterre ledelsesmaessigt fokus pa kultur

8) Kommunikation: Styrkelse af politiets eksterne kommunikation, styrkelse af den kredsrettede kommu-
nikation og styrkelse af kredsenes interne kommunikation

9) Implementeringskraft: Styrkelse af Rigspolitiets prioritering, koordinering og styring, eget involvering
og delegering samt eget auditering

Kilde: Deloitte Business Consulting/Conmoto.

'3 Boston Consulting Group: "Understottelse af politireformens implementering” (2009).
" Deloitte Business Consulting/Conmoto: "Styrkelse af politiets ledelse og rammer for ledelse” (2009).



Rigspolitiet har igangsat et arbejde med at implementere forslagene fra ledelsesanalysen.

Dette har bl.a. udmentet sig i etableringen af en ny enhed for Koncernstyring samt lanceringen
af et nyt kontrakestyringskoncept. Der er endvidere taget flere initiativer til at styrke strategi-
udviklingen samt kommunikationen i alle dele af politiets organisation.

Det er udvalgets vurdering, at implementeringen af de skitserede tiltag vil kunne styrke
politiets ledelse. Endvidere vurderer udvalget, at arbejdet med at udvikle strategier og klare mal
pa alle niveauer i politiets virksomhed vil kunne understotte bade den interne styring i politiet
og den eksterne styring af politiet.

4.3.4. Udvikling af mdl- og resultatstyring

Som en del af arbejdet med en ny gkonomistyringsmodel for politiet"” har PriceWaterhouse-
Coopers anbefalet en udbygning af politiets mil- og resultatstyring. Mere konkret anbefales
folgende tiltag:

* Resultater: Resultater opgeres for alle aktiviteter og/eller hovedformil og indgar i den lobende
okonomiopfelgning

o Aktivitetskatalog: Aktivitetskataloget ombrydes i nye og ferre hovedformal for at ege mulig-
heden for opgerelse af resultater pd primeert overordnede formal

* Milsetninger: Der settes mélsetninger op for forventet eller planlagt ressourceforbrug pa
aktiviteter

* Analyser: Koblingen mellem ressourcer, aktiviteter og resultater etableres med henblik pa
tvergiende analyser og sammenligninger

Der er udvalgets vurdering, at ovennavnte tiltag vil kunne styrke politiets interne mal- og

resultatstyring samt understotte en udvikling mod en hgjere grad af politisk styring efter
output, dvs. mal, resultater og effekter.

5 Jf. ogsa kapitel 5 om en effektiv ekonomistyring i politiet.
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En effektiv gkonomistyring i politiet

PriceWaterhouseCoopers har gennemfort en analyse af politiets skonomistyring med fokus pa
procedurer for budgetlzgning og -opfelgning. Analysen har til formal at opstille anbefalinger
til en sammenhengende skonomistyringsmodel i politiet, der kan sikre, at politiets budget-
legning og -opfelgning understotter decentral og central budgetoverholdelse, drsagsforklaring
og analyse.

Politiet havde i 2008 en budgetoverskridelse pa 267 mio. kr. og videreforte et samlet underskud
pa 341 mio. kr. til 2009 (arets priser). Merforbruget blev ikke identificeret i rette tid, og politiet
har haft vanskeligt ved at pege pa entydige arsager til budgetoverskridelsen.

Som felge heraf har analysen haft serligt fokus pa at forbedre politiets finansielle styring, dvs.
sikre en tet og palidelig opfolgning pa bevilling, budget og regnskab med henblik pa at fjerne
risikoen for fremtidige budgetoverskridelser og sikre fokus pa lebende tilpasning af omkost-
ningsniveauet til bevillingsniveauet.

Analysen har herudover undersegt, hvordan og i hvilket omfang det vil vaere hensigtsmessigt,
at politiet som led i en sammenhangende gkonomistyringsmodel kan felge op pa og styre efter
aktiviteter koblet med ressourcer. Indsigt i udviklingen i politiets omkostninger per aktivitet
kan bl.a. danne grundlag for sammenligninger af omkostningsniveauer mellem kredsene samt
for analyser og arsagsforklaringer af en konstateret udgiftsudvikling pé tvers af politiet.

5.1. En effektiv finansiel styring

PriceWaterhouseCoopers analyse har vist, at det pa flere punkter er muligt at styrke politiets
finansielle styring med henblik pd en tet og sikker opfelgning pé bevilling, budget og regnskab.
Analysen giver siledes en reekke konkrete forslag til styrkelse af den finansielle styring,

I boks 5.1.

Boks 5.1 Forslag til styrkelse af politiets nuvaerende finansielle styring

* Etablering af dokumenterede og standardiserede principper for budgettering og opfelgning i Rigspolitiet
og pa tveers af kredse

* Ensartet praksis for udmentning af og opfelgning pa budgetter i de enkelte kredse

« Indlaesning af budgetter i Navision Stat, hvilket muligger, at Rigspolitiet Iesbende kan falge op pa
kredsenes overholdelse af budgetterne

 Implementering af en raekke finansielle basisrapporter, der sammenholder budgetterede og faktiske
omkostninger pa relevante organisatoriske enheder og artskonti

* Systematisk brug af supplerende finansielle negletal, der kan understotte den gkonomiske styring

« Indferelse af standardveerktejer til brug for styring af og opfelgning pa projekter

« Indferelse af varktgjer, der understeatter ngdvendige omprioriteringer i budgettet, hvis forbrugsudviklin-
gen i lobet af aret kraever dette

* Etablering af en ensartet periodebudgettering for hele politiet og anklagemyndigheden samt udarbej-
delse af manedsopdelte prognoser ved budgetrevidering for den resterende del af budgetaret

Kilde: PriceWaterhouseCoopers.



Analysen bekrafter siledes behovet for den nye model for finansiel styring i politiet
(den sikaldte KLAPS-model), hvis implementering er pibegyndt i sommeren 2009.

Analysen viser herudover et behov for, at Rigspolitiet forestar en eget central koordination af
den finansielle styring i politiet for at sikre en standardiseret og effektiv finansiel styring i hele
politiet. Det pipeges dog samtidig, at det egentlige budgetansvar bor flyttes teettere pé det
operationelle budgetarbejde i kredsene for at understotte en gget skonomisk bevidsthed og en
oget ansvarlighed i politiets organisatoriske enheder.

For at dekke politiets aktuelle behov for en styrket finansiel styring er der udarbejdet et
koncept for en finansiel basisrapporteringspakke, der muligger, at Rigspolitiet systematisk kan
folge op pa kredsenes og egne budgetter. Basisrapporteringspakken vurderes at kunne imple-
menteres pa ca. 1 méned.

Den finansielle basisrapporteringspakke forudsetter, at politiets budgetter indleses i Navision
Stat, herunder at der foretages en periodisering af det drlige budget til manedlige budgetter.
Det anbefales, at der savel i Rigspolitiet som i kredsene anvendes periodebudgettering for
lobende og mere pracist at kunne folge op pa udsving i det faktiske forbrug i forhold til det
forventede. De omkostninger, der udviser en begrenset variation over dret bor periodiseres efter
en linear fordeling (fx husleje, afskrivninger og administrativt forbrugsmaterialer), mens de
ovrige vaesentlige omkostninger ber periodiseres pd baggrund af forventet aktivitetsniveau

(fx overarbejde og sterre investeringer). Sidstnzvnte ber ske ud fra historiske data om forbrug
eller erfaringsmessige forventninger til forbruget over aret.

Det bemerkes, at politiet som folge af implementeringen af den nye model for finansiel styring
(KLAPS-modellen) allerede har iverksat indhentningen af manedlige budgetter fra kredsene og
de internt budgetansvarlige i Rigspolitiet. Samtidig er indlasningen i Navision Stat pabegyndt.

Den finansielle basisrapporteringspakke har fokus pa den lebende (ménedlige) budgetopfolg-
ning pé organisatoriske enheder og artskonti, dvs. overordnet set indtegter, lonomkostninger
og evrige driftsomkostninger. Den danner saledes grundlaget for analyser og opfelgning pi
afvigelser i forbrug i forhold til det forventede.

Den finansielle basisrapporteringspakke indeholder desuden supplerende finansielle nogletal,
der er relateret til bdde personale og likviditet. Herved bliver det muligt at folge udviklingen i
de vasentligste omkostningsdrivere og andre vigtige faktorer, der pavirker politiets skonomi,
samt at foretage sammenligninger pa tvars af afdelinger og kredse, jf boks 5.2.



Boks 5.2 Forslag til supplerende finansielle nggletal i basisrapporteringspakken

* Tilgodehavende frihed per medarbejder (timer)

» Gennemsnit af serlige ydelser per medarbejder (nat- og weekendtillzg)
« Sygefravaer per medarbejder (kort- og langtidssygemelding)

* Antal arsvaerk og gennemsnitlig manedslon per stillingskategori

¢ Omkostninger til rejser og befordring per medarbejder

« Afvigelse i budgetterede renteudgifter

* Afvigelser i forhold til det budgetterede likviditetstrak

« Afvigelser i forhold til investeringsplanen

* Lobende investeringsbehov for indevarende ar og de to felgende ar
* Gennemsnitlig alder per tjenestekoretoj

¢ Udnyttelse af laneramme i pct.

Kilde: PriceWaterhouseCoopers.

Den finansielle basisrapporteringspakke indeholder ogsa forslag til en standardrapport til brug
i forbindelse med udviklings- og driftsprojekter med serskilt finansiering i politiet. Standard-
rapporten sammenholder budget og realiseret forbrug per budget for projektperioden og gor det
herudover muligt at sammenholde forbruget med projektets faglige og tidsmaessige fremdrift.
Standardrapporten skal herigennem bidrage til en bedre projektstyring i politiet.

5.2. Styrkelse af controlling-aktiviteter

Analysen viser, at politiet ber styrke sine controlling-aktiviteter bade pé centralt og lokalt
niveau. Dermed vil ressourceforbruget pi efterfolgende kontroller af afrapporteringer og regn-
skaber kunne reduceres bl.a. gennem mere systematisk udarbejdelse af standarder, procedurer
og vejledninger for politiets controlling-aktiviteter.

PriceWaterhouseCoopers foreslar pd baggrund af analysen, at der etableres systematisk control-
ling i politiet med fokus pa interne kontroller i politiets systemer og arbejdsprocesser. Dette
vurderes at kunne effektivisere den samlede indsats i forhold til kvalitetssikring af det regn-
skabsmessige grundlag.

Konkret foreslas det, at controlling-opgaven opdeles i finansiel controlling og forretnings-
controlling, jf boks 5.3 pa naste side.



Boks 5.3 Finansiel controlling og forretnings-controlling

Finansiel controlling ber primart omfatte opgaver vedrgrende:

« Vedligeholdelse af konteringsinstruks

« Vedligeholdelse af kontoplan

* Udarbejdelse og vedligeholdelse af arbejdsgange vedrerende bogholderi og regnskabsafleggelse
(regnskabsinstruks)

« Sikring af overholdelse af politiets interne regler samt lovgivning

* Intern kontrol af skensmaessige poster

* Interne kontroller i processer og systemer

Forretnings-controlling ber primart omfatte opgaver vedrerende:

« Aktivitetsbaseret budgettering

 Budgetopfelgning med aktivitetsbaserede afvigelsesforklaringer per budgetansvarlig enhed

* Analyser af ssmmenhange mellem ressourceforbrug, aktiviteter, resultater, mal og skonomi

 Ad-hoc analyser af fx budgetafvigelser eller i forbindelse med fastsattelse af mal, udvikling af strategi,
udarbejdelse af resultatkontrakter mv.

« Etablering af arsplan for controlling-funktionen

Kilde: PriceWaterhouseCoopers.

Den finansielle controlling er rettet mod den finansielle rapportering (regnskabet) og dens
grundlag. Formalet er siledes at sikre, at de okonomiske registreringer til enhver tid er kor-
rekte, rettidige og hensigtsmassige i forhold til den videre anvendelse. Den forretningsmassige
controlling er rettet mod resultater og effekter af politiets arbejde samt mod sammenhzngen
mellem politiets mal, strategi og ressourceforbrug. Opgaverne har siledes fokus pa aktivitets-
og ressourcestyring samt mal- og resultatstyring i politiet.

Den foreslaede tilretteleeggelse af controlling-aktiviteter tilgodeser de behov i politiet, som
analysen har afdekket, og er desuden i overensstemmelse med god skik for regnskabskontrol
og -opfelgning i institutioner af politiets storrelse og kompleksitet.

Alle centrale controlling-aktiviteter ber forankres i Koncernstyring i Rigspolitiet. Desuden
foreslas det, at der etableres et tet samarbejde mellem det centrale og lokale niveau i forbindelse
med controlling-aktiviteterne — om end det overordnede ansvar herfor er forankret i Rigspolitiet.

5.3. @vrige forudsatninger for en effektiv eskonomistyring
Udover de ovenfor beskrevne anbefalinger peger analysen ogsd pd en rekke forudsetninger, der
skal opfyldes for at sikre en effektiv gkonomistyring i politiet fremover.



5.3.1. Roller, ansvar og opgavefordeling

En vasentlig forudsetning for en effektiv gkonomistyring i politiet er, at roller, ansvar og
opgavefordeling er klart og entydigt defineret. Det galder savel roller og ansvar internt i
Rigspolitiet som opgavesplittet mellem Rigspolitiet, kredsene og anklagemyndigheden.

Opgavesplittet skal understotte rolle- og ansvarsfordelingen i Rigspolitiet og kredsene, her-
under a) understotte kredsenes varetagelse af et selvsteendigt budget og ekonomiansvar, b)
sikre en konsistent og gennemskuelig ekonomi pa tvars af kredse og afdelinger, ¢) understotte
Rigspolitiets varetagelse af det overordnede ansvar for politiets samlede pkonomi samt d)
understotte samarbejde og kompetencemzssig udvikling i politiet.

Analysen legger i forlengelse af ovenstiende op til, at Rigspolitiet fortsat skal varetage den
styrende og koordinerende rolle i forhold til at udstikke retninger og rammer for en effektiv
gkonomistyring i hele politiet. Rigspolitiet skal dog i storre grad bista kredsene i forbindelse
med budgettering og planlegning, drive rapportering og opfelgning samt proaktivt kvali-
tetssikre data, rapporter mv. (controlling). Konkret vil dette betyde, at Koncernstyring i
Rigspolitiet skal varetage en udvidet servicerende og styrende rolle i forhold til kredsene og
afdelingernes lokale gkonomistyring.

5.3.2. Regnskabsprocedurer og kontoplan

En anden vasentlig forudsetning for en effektiv ekonomistyring i politiet er, at politiet har
standardiserede regnskabsprocedurer og en ensartet kontoplan. Retvisende og rettidig informa-
tion om politiets skonomi forudsatter en stringent registreringspraksis. Siledes ma der nod-
vendigvis foreligge entydige instrukser og vejledninger for regnskabsafleggelsen, der samtidig
understottes af effektive arbejdsprocesser.

Analysen viser, at politiets nuvarende interne kontoplan med tilhorende konteringsdimensioner
kan understotte forslaget til den finansielle basis-rapporteringspakke samt opfelgning og bud-
gettering pé aktiviteter. Der papeges dog forbedringsmuligheder bl.a. ved en mere konsekvent,
standardiseret og entydig anvendelse af kontoplanens dimensioner. Endelig giver analysen tre
konkrete anbefalinger:

1. Oprertelse af en projektdimension i politiets tidsregistreringssystemet (POLPAI), der kan
understotte en opfelgning pa lenomkostninger i forbindelse med drifts- og udviklingsprojekter

2. Udarbejdelse af procesbeskrivelser for alle procedurer i forbindelse med regnskabsafleggelse
og -kontrol for herved at styrke kvaliteten i politiets regnskab samt at kommunikere mél,
ansvar og frister for delleverancer

3. Opretholdelse af den centrale styring af kontoplanen saledes at alle @ndringer i kontoplanerne,
herunder i kontoplanens dimensioner, administreres af Rigspolitiet for at sikre en ensartet
registreringspraksis og muligheder for konsolidering pa tvars af kredse og afdelinger



5.4. Aktivitetsbaseret gkonomistyring

Analysen viser, at der er et generelt behov for at synliggere, hvad der driver politiets omkost-
ninger, hvorfor analysen vurderer muligheden for at styre og folge op pé aktiviteter koblet med
omkostninger i politiet inden for den givne bevillingsramme.

Analysen peger pa introduktion af aktivitetsbaseret skonomistyring som et relevant varktej,
som kan supplere den almindelige finansielle styring og styrke det analytiske grundlag i
budgetplanlegnings- og opfelgningsprocessen.

Aktivitetsbaseret gkonomistyring kobler bevillingsfordeling med den lgbende opfolgning

ved hjelp af mil- og resultatstyring og vil dermed kunne bidrage til en ssmmenhengende
styringsmodel i politiet. Med aktivitetsbaseret skonomistyring felger en data- og metodemaessig
konsistens, som styrker grundlaget for planlegning, prioritering, analyse og opfelgning.

Sével inden for de enkelte organisatoriske enheder som pa tvers af kredsene forbedres mulig-
hederne for analyser af produktivitetsudviklingen pa vaesentlige omrader af politiets virke

(i form af enhedsomkostninger per aktivitet over tid). Koblingen mellem forbrug og aktiviteter
kan skabe storre gennemsigtighed i ressourceanvendelsen, ved at vise hvad aktiviteterne koster.
Endelig understottes mulighederne for analyse og forklaringer af afvigelser fra det forudsatte
forlgb, ligesom grundlaget for lobende opfelgning pa forbrugsudviklingen og heraf folgende
omprioriteringer forbedres.

Analysen viser, at politiets datagrundlag giver gode muligheder for at koble aktivitets- og
ressourcestyring. Sdledes registrerer politiets medarbejdere allerede i dag deres samlede
tidsanvendelse pa en lang rekke styringsrelevante aktiviteter, jf figur 5.1.



Figur 5.1 Mal og opgaver samt aktiviteter for politiet og anklagemyndigheden
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Note: Overskrifterne i de lysebla felter repraesenterer mal og opgaver som anfert pa finanslovens § 11.23.01. Politiet og anklagemyndigheden
mv. "Grenland og Fergerne” er dog udeladt. Punktopstillingerne i de beige felter repraesenterer politiets aktiviteter.
Kilde: Finansloven § 11.23.01 og Rigspolitiet.

Aktivitetsbaseret gkonomistyring i politiet forudsatter implementering af en model, der kan
opgere og fordele omkostningerne pa de enkelte aktiviteter — bide i forhold til det forventede
forbrug og i forhold til de mal og resultater, som politiet opnar. Modellen vil ogsé kunne un-

derstotte den interne budgettering i politiet inden for den givne bevillingsramme. Dette vil dog
kreve nye budget- og opfelgningsprocedurer i politiet samt udvikling af systemunderstottelse,
hvilket ifolge analysen forventeligt vil have en implementeringshorisont pa ca. 1 4r i forlengelse
af styrkelsen af den grundleggende finansielle styring og controlling.

Samlet set peger analysen p4, at aktivitetsbaseret skonomistyring vil kunne udfylde tre vasent-
lige funktioner i politiets fremtidige ekonomistyring:



1. Opfolgning: Aktivitetsbaseret skonomistyring giver bedre muligheder for at folge op pé og
analysere savel omkostningsudviklingen som omkostningseftektiviteten i politiet, herunder
produktivitetsudviklingen pd udvalgte driftsomrader. Samtidig muligger aktivitetsstyringen
sammenligninger af produktivitet pd tveers af kredse, fx enhedsomkostningerne pé priori-
terede aktiviteter som efterforskning af tyveri og/eller vold

2. Mal- og resultatstyring: Aktivitetsbaseret gkonomistyring giver mulighed for at sette mal
og resultatkrav pa enkelte aktiviteter og sammenholde ressourceforbruget pa de forskellige
aktiviteter — bade internt i kredsene og mellem kredse. Dette kan sikre, at opstilling af mal
og resultater i politiets flerdrsaftale og udmentningsplan samt i politidirektorernes resultat-
kontrakter omsattes i den lgbende planlegning i tilknytning til budgetprocessen som
supplement til politiets resultatevalueringssystem (PRES)

3. Budgettering: Aktivitetsbaseret gkonomistyring kan understotte den interne budgettering
af politiets bevillinger. Det kan forbedre muligheden for at prioritere de givne ressourcer pa
politiets aktiviteter

5.5. @get styrbarhed af udgifter til strafferetsplejen

Der fremgir af kommissoriet for udvalgets arbejde, at: "Kortlegningen skal endvidere undersoge,
hvilke dele af § 11.21.21. Strafferetspleje mv., der er reelt styrbar, og som med fordel vil kunne indgi
under Rigspolitiets ogleller Rigsadvokatens nye hovedkonti”.

P4 baggrund heraf har PriceWaterhouseCoopers gennemfort en analyse med det formal at
vurdere styrbarheden af strafferetsplejekontoen under Justitsministeriets omride (finanslovens
§ 11.21.21).

Strafferetsplejekontoen vedrerer bade politiets, anklagemyndighedens og domstolenes virksom-
hed. Kontoen optrader adskilt fra de generelle konti vedrerende politiet og anklageklagemyn-
digheden samt domstolene pé finansloven.

Kontoen omfatter udgifter i forbindelse med behandling af sager, der henhgrer under straf-
feretsplejen, herunder bl.a. udgifter til advokatsalerer, retsmedicinske ydelser, teleoplysninger,
mentalundersogelser, leegebistand, revisionshonorarer mv. Udgifterne pa strafferetsplejekontoen
udgjorde i 2009 samlet set ca. 850 mio. kr., jf zabel 5.1.



Tabel 5.1 Udgifter til politiets strafferetsplejekonto fordelt pa underkonti, 2005-2009

Gns. arlig

Mio. kr., 2011-priser 2005 2006 2007 2008 2009 vaekstrate
Advokatsaleer 386,7 392,3 324,0 362,8 394,3 0,5%
Lageerklarmger ........................... 223 ........... 2 18209 ........... 215 ........... 2121’2%

Rev's'onshonorar ............................ 178230 ........... 187 ........... 175 ........... 184 ........... 084,

oo Transport ..................................... 37 ............ 31 ............. 27 ............ 35 ............ 38 ........... 09% 00 4

oo TEkmSke undersﬂgdser ....................... 4 5 ............ 71 ............. 61 ............ 78 ............ 93 .......... 198% 00 4

oo Qvnge ........................................ 0 5 ............ 04 ............ 11 ............ 03 ............ 80 .......... 9 QSA 00 4

oo Sagsomkostnmger I .a.".: .................... 4355 ......... 4477 ......... 373,5 09000000 413,4 ......... 4550 ........... 1’1 % 00 4

Retsmedlc'nskeyde|ser .................... 1552 .......... 1711 .......... 2006 ......... 22202539 .......... 131 A

Te|eop|ysnmgermv ........................ 426412466 ........... 6 09 ........... 767 .......... 158A

Mentalundermgelser215242 ........... 2 10 ........... 2 67 ........... 2 66 ........... 54%

oo Laeger_demntlon ........................... : 56 ........... : 65 ........... 150 ........... 133 ........... 13 1 .......... 44 A 00 4

oo Blstandsverger ............................... 73 ............ 8 3 ............ 80 ............ 94 ............ 97 ........... 74/’ 00 4

oo Udglfter VEdmrendehg ....................... 73 ............ 74 ............ 83 ............ 90 ............ 91 ........... 56 % 00 4

Ekstemeank|agere ........................... 2 8 ............ 24 ............ 77 ............ 86 ............ 2077%

oo Brandundermge|ser .......................... 61 ............. 54 ............ 60 ............ 69 ............ 60 .......... 054 00 4

oo erlge ........................................ 3 2 ............ 3 ,.?; ............ 18 ............ 07 ............ 13 ......... 207% 00 4

D".ekte pa Strafferetsplejemalt ........... 2616 ......... 28083150357'5 ......... 398’3 .......... ",1 A

|a|t697,1 .......... 728'5 ......... 6885 ......... 7709 ......... 8534 ........... 52%

Note: Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (i alt).
Kilde: PriceWaterhouseCoopers.

Analysen viser, at udgifterne pa strafferetsplejekontoen har haft en gennemsnitlig arlig real-
vakst i perioden 2005-2009 p4 ca. 5 pct.

Herudover viser analyser, at der pa strafferetsplejekontoen indtegtsfores sagsomkostninger, som
domte idemmes at betale og som optages som overforselsindtaegter. Sdfremt den demte ikke be-
taler inden for seks maneder, overfores fordringen til inddrivelse hos SKAT og nedskrives som
tilskud. I 2009 blev domte idemt at betale 370 mio. kr., hvoraf ca. 292 mio. kr. blev overfert til
inddrivelse i SKAT, dvs. nedskrevet, jf tabel 5.2 pa naste side.



Tabel 5.2 Overforselsindtagter og tilskud overfort til inddrivelse til SKAT, 2005-2009

Mio. kr., 2011-priser 2005 2006 2007 2008 2009
Overferselsindtaegter 412,6 438,2 309,7 303,8 370,0
Tilskud overfert til inddrivelse i SKAT 241 88,6 347,8 264,9 291,9

Kilde: PriceWaterhouseCoopers.

Analysen viser ogsa, at politiet og domstolene hver disponerer over ca. 47 pct. af udgifterne
pa strafferetsplejekontoen, mens anklagemyndigheden disponerer over ca. 5 pct., jf- figur 5.2.
nedenfor. Det bemerkes, at fordelingen er omtrentlig, idet det ikke i alle tilflde er entydigt,
hvem der disponerer, men er baseret pi en vurdering i den konkrete sag.

Figur 5.2 Ombkostninger pa strafferetsplejekontoen, 2009

Total Domstole Politi Anklagemyndighed

Arlig vaakst g
5,2% 0,6 % 11,4% 2,8%
(05-09) oo TR R R

Kilde: PriceWaterhouseCoopers.

Den iérlige realvekst i perioden 2005-2009 har veret 11,4 pct. for de udgifter, som politiet
disponerer over, 2,8 pct. for de udgifter, som anklagemyndigheden disponerer over og 0,6 pct.
for de udgifter, som domstolene disponerer over, jf. tabel 5.3.



Tabel 5.3 Disponering af underkonti pa strafferetsplejekontoen

@ = primar disponent

Beskrivelse Domstole Politi Anklage-
myndighed

Advokatsalar Beskikkede forsvarere og bistands- [ ]
advokater
Laegeerklaeringer Lagelig bistand ved blodpreve-
udtagning og legeattester [}
(fx spirituskersel)
Revisionshonorar Revisorbistand ved fx sager om-
handlende gkonomisk kriminalitet
Transport Transport af effekter til under-
sagelse (fx koretojer, pengeskabe °
mv.). Falck varetager hovedparten
af transporten
Tekniske undersogelser Ekstern bistand til tekniske under-
sogelser i forbindelse med straffe- [}
sager (ikke KTC undersegelser)
Retsmedicinske ydelser Retsgenetik (DNA), retskemi
(alkohol og narkotika), retspatalogi
mv. Udgifterne vedrorer primaert Ps
retsmedicinske institutter pa
Kebenhavn, Arhus og Syddansk
Universitet
Teleoplysninger mv. Oplysninger om teletrafik og
adgang til telefonaflytning

Lager - detention Lzgeligt tilsyn af berusede o.l. i
detentionen

Bistandsvarger Bistandsvarger for sigtede og
tiltalte

Udgifter vedrerende lig Transport af lig (Falck) og hospitals-
personalets tilsyn ved ligsyn og (]
obduktioner

Eksterne anklagere Beskikkede (af Rigspolitiets)
advokater

Brandundersegelser Ekspertise fra Dansk Brand- og
Sikringsteknisk Institut ved brande
med fare for andres liv eller gdelag-
gelse af betydelige formuer

Kilde: PriceWaterhouseCoopers.



PriceWaterhouseCoopers vurderer, at politiet og Justitsministeriet generelt har mulighed for

at pavirke priserne pé de ydelser, som finansieres over strafferetsplejekontoen. Det kan enten

ske ved at forhandle eller udbyde ydelserne eller ved at fastsatte specifikationer for ydelserne.
Analysen vurderer dog, at det kan vare vanskeligt at pavirke priserne for advokatsalerer, idet
domstolene fastsztter advokatsalererne pa baggrund af vejledende takster. Det samme galder
for legerelaterede ydelser, fordi priserne for leegerelaterede ydelser i mange tilfelde er fastsat som
minimumspriser.

Endvidere vurderer PriceWaterhouseCoopers, at der er forskellige muligheder for at styre
mengden af de ydelser, som finansieres over strafferetsplejekontoen. Det kan fx enten

ske gennem substitutionsmuligheder (fx hvis politiet selv kan levere ydelsen eller hvis en
DNA-analyse kan reducere efterforskningsomkostningerne) eller gennem @ndret lovpraksis.

PriceWaterhouseCoopers konkluderer, at de udgifter, som politiet og anklagemyndigheden
disponerer over, enten er styrbare eller delvist styrbare. Domstolenes udgifter pé strafferetspleje-
kontoen vurderes ikke at vere styrbare, jf figur 5.3.

Figur 5.3 Vurdering af mulighed for rammestyring
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|- Laegeerklaeringer
Transport

Styrbare m
Teleoplysninger
Delvist styrbare m Tekniske undersogelser

. Retsmedicinske ydelser
Ej styrbare 0 Laeger detentionen
Total 806 Udgifter vedrerende lig

Brandundersogelser

Anklagemyndigheden disponerer

I [ Revisionshonoraer
Saysbeiiz 2y Eksterne anklagere
Delvist styrbare 27 I—[ Mentalundersogelser
Ej styrbare 0

Total 853

Kilde: PriceWaterhouseCoopers.



5.6. Opsplitning af politiets og anklagemyndighedens hovedkonto

Der fremgar af kommissoriet for udvalgets arbejde, at: "Kortlegningen af politiets ressourceanven-
delse skal ske pi bl.a. aktivitetsomrider og politiets og anklagemyndighedens forskellige overordnede
enheder, herunder bl.a. Rigspolitiet, Rigsadvokaten og politikredsene. Sidstnavnte kortlegning skal
endvidere skabe grundlag for en efterfolgende opsplitning af politiets og anklagemyndighedens bevil-
ling pa separate hovedkonti pa finansloven, herunder bl.a. hovedkonti for henholdsvis Rigspolitiet,
politikredsene og anklagemyndigheden, med henblik pi at oge gennemsigtigheden.”

Som folge heraf har PriceWaterhouseCoopers gennemfort en analyse af mulighederne for en
opsplitning af politiets og anklagemyndighedens hovedkonto (finanslovens § 11.23.01) pa

separate hovedkonti pa finansloven.

Analysen foretager vurderinger af fordele og ulemper ved forskellige mulige modeller i forhold
til a) gennemsigtighed i bevillingen, b) prioriteringsmuligheder direkte pa finansloven, c) trans-
parens i rapporteringen af politiets forbrug og d) sammenhang mellem politiets organisation
og bevillingsstruktur.

PriceWaterhouseCoopers konkluderer, at sifremt politiets og anklagemyndighedens bevilling
skal opsplittes, ber dette ske ud fra en model, der har en virksomhedsbarende hovedkonto for
Rigspolitiet, hvortil der knyttes en hovedkonto for kredsene under ét samt separate hovedkonti
for henholdsvis den centrale anklagemyndighed og PET. Kredsene, den centrale anklagemyn-
dighed og PET vil saledes vere underordnet Rigspolitiets virksomhed i bevillingsstrukturen.

PriceWaterhouseCoopers anforer, at denne model sikrer gennemsigtighed og styrbarhed, sam-
tidig med at den i sterst muligt omfang felger politiets nuverende organisationsstruktur. Det
skyldes bl.a., at arsrapporten vil skulle indeholde information om bevilling og forbrug fordelt pa
hovedkonti samt information om eventuelle bevillingsoverforsler mellem hovedkonti. Modellen
betyder ogsd, at der vil vare fri overforselsadgang mellem de forskellige hovedkonti. Endelig vil
etablering af selvsteendige bogferingskredse i sig selv udgere et forbedret grundlag for detaljeret
rapportering og drsagsforklaring pa de opsplittede omrader.

Analysen peger pa, at det veesentligste tiltag i forhold til at sikre en god ekonomistyring
i politiet er implementering af arbejdsprocesser, der sikrer bedre budgettering og lebende
opfelgning pa politiets forbrug.

PriceWaterhouseCoopers konkluderer, at en eventuel opsplitning af hensyn til systemmeassige
tilpasninger og implementering af gvrige initiativer pa skonomistyringsomradet i Rigspolitiet
mest realistisk vil kunne gennemferes pa forslaget til finansloven for 2012.



5.7. Udvalgets vurdering

Udvalget er grundleggende enig i analysens anbefalinger i forhold til at sikre en effektiv
gkonomistyring i politiet. Dog finder udvalget anledning til at fremhave udvalgte forhold, der
vurderes at vare af serlig vasentlig betydning for at opné det bedst mulige resultat i forbindelse
med implementeringen af anbefalingerne i politiet.

Udvalget vurderer, at det er afggrende, at politiet pa kort sigt prioriterer at styrke den basale
gkonomistyring. Siledes ber politiet forst og fremmest fokusere pa at gennemfere implemente-
ringen af KLAPS-modellen samt analysens gvrige forslag til styrkelse af den finansielle styring,
dvs. implementering af en finansiel basisrapporteringspakke samt styrkelse af controlling-
aktiviteterne, rollefordeling og regnskabsprocedurer i politiet.

Udvalget anbefaler, at politiet gradvist introducerer aktivitetsbaseret skonomistyring. Det ber i
forste omgang ske som et analytisk baseret hjelpeverktoj til politiets interne pkonomistyring og
planlegning inden for politiets givne bevilling. Forst i takt med at den grundlaeggende okono-
mistyring er helt pa plads, og der opnas erfaring med aktivitetsbaseret gkonomistyring, ber der
introduceres yderligere kompleksitet heri.

Udvalget bemerker i forleengelse af ovenstiende, at snitfladerne og den nazrmere opgave-
fordeling i relation til de controlling-aktiviteter, som i dag foregir hos Rigsadvokaten aftales
nzrmere mellem Rigspolitiet og Rigsadvokaten, saledes at der tages hgjde for Rigsadvokatens
selvstendige ansvar for egen gkonomi og for den lokale anklagemyndighed i kredsene.

Udvalget bemerker endvidere, at tiltagene i forhold il at forbedre den fremtidige interne
gkonomistyring i politiet bor understotte kredsenes reelle budgetansvar, herunder ber imple-
mentering af en i hojere grad aktivitetsbaseret okonomistyring ikke medfere detailbudgettering
fra centralt hold.

Det er endvidere udvalgets vurdering, at det pa baggrund af analysen vil veere muligt at
opsplitte politiets og anklagemyndighedens hovedkonto pa forslaget til finansloven for 2012'.

Det har pa den ene side veret anfort, at en opsplitning vil skabe gget gennemsigtighed for
eksterne interessenter i fordelingen af bevillingen inden for politiet og anklagemyndigheden og
forbedre grundlaget for Finansministeriets overordnede budgetkontrol. Samtidig vil der skabes
bedre mulighed for at prioritere ressourcer direkte pd finansloven til de enkelte organisatoriske
enheder, dvs. Rigspolitiet, kredsene under et, den centrale anklagemyndighed og PET.

1 Jf. "Kommissorium for analyse af politiet” (bilag 1).



Det har pa den anden side veret anfort, at en opsplitning af politiets og anklagemyndighedens
hovedkonto i praksis kan begranse politiets virksomhedsinterne styring ved at svaekke
mulighederne for at anvende ressourcerne pd den mest hensigtsmassige made.

Udvalget vurderer, at de vasentligste tiltag i forhold til at sikre en god ekonomistyring i politiet
er implementering af arbejdsprocesser, der sikrer bedre budgettering og lobende opfelgning pa
politiets forbrug.

Endelig anbefaler udvalget, at Justitsministeriet og Finansministeriet pa baggrund af den
gennemforte analyse af udgifterne pa strafferetsplejekontoen overvejer hensigtsmaessigheden i at
overfore hele eller dele af udgifterne pa strafferetsplejekontoen til politiets og anklagemyndig-
hedens hovedkonto.



EN EFFEKTIV UDNYTTELSE AF POLITI-
TJENESTEM/ANDENES ARBE|DSTID

66 ET PROFESSIONELT OG VELDREVET DANSK POLITI



En effektiv udnyttelse af polititienestemandenes arbejdstid

6.1. Arbejdstidsregler og prasteret arbejdstid for polititienestemand

6.1.1. Arbejdstidsregler for polititienestemand

Arbejdstiden for polititjenestemand er primeart reguleret af "Aftale om arbejdstidsregler for
tjienestemand i politier”. Hovedtraekkene i politiets arbejdstidsaftale er angivet nedenfor,

I boks 6.1

Boks 6.1 Hovedtrzk i politiets arbejdstidsaftale

* Polititjenestemandenes almindelige arbejdstid er 37 timer per uge (safremt der ikke er indgaet aftale om
plustid) beregnet over en normperiode pa en maned

* Vagtplanen skal veere fastlagt minimum 4 uger i forvejen, hvorefter vagtplanen "lases”. Dette betyder,
at der som udgangspunkt ikke kan ske @ndringer af vagtplanen efter dette tidspunkt

« Safremt der opstar behov for @ndringer (fx pa grund af sygdom eller akut mandskabsbehov) kan sadanne
@ndringer foretages mod, at polititjenestemandene i visse tilfelde far ret til kompensation

* De former for @ndringer eller arbejde, der kan udlgse ret til kompensation, er bl.a. overarbejde,
omlagninger med mindre end 72 timers varsel, tilkald samt inddragelse af en fastlagt fridag

 Overarbejde opgeres pa dagen frem for ved udgangen af normperioden

Kilde: Rigspolitiet: "Aftale om arbejdstidsregler for tjenestemeend i politiet” (2008).

Af politiets arbejdstidsaftale folger det implicit, at politiet har mulighed for til enhver tid at
tilkalde polititjenestemand eller foretage @endringer i vagtplanerne, men at sidanne @ndringer
samtidig udleser kompensation til polititjenestemandene.

6.1.2. Polititienestemaendenes prasterede arbejdstid

Deloitte har foretaget en analyse af polititjenestemandenes prasterede arbejdstid og den
kompensation, der udlgses i henhold til de gzldende arbejdstidsregler. Analysen er afgrenset til
polititjenestemand underlagt politiets arbejdstidsregler i kredsene i 2009, og analysen omfatter
saledes 9.151 polititjenestemand.

Den normale arbejdstid for en polititjenestemand er eksklusiv sygdom fastsat til 1.633 timer
arligt”. Analysen viser, at de fuldtidsansatte polititjienestemand i 2009 i gennemsnit presterede
1.533 timer, hvilket er 100 timer mindre end den fastsatte normale arbejdstid. Polititjeneste-
mandenes prasterede arbejdstid 14 endvidere under den generelle timenorm i staten, der er
1.555 timer arligt. Mellem kredsene var der imidlertid stor variation i den prasterede arbejds-

tid, jf figur 6.1 pa neste side.

7 Udregnet som 1924 timer minus 25 feriedage (185 timer), 5 serlige feriedage (38 timer) og 9 segnehelligdage (68 timer)



Figur 6.1 Gennemsnitlig arlig arbejdstid i 2009 fordelt pa kredse
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Note: Den praesterede arbejdstid er opgjort inkl. COP15.
Kilde: Deloitte Business Consulting.

Analysen viser, at polititjenestemandene i Kebenhavn i 2009 havde den hgjeste gennemsnitlige
arbejdstid (1.622 timer), mens polititjenestemand pa Bornholm havde den laveste (1.393 timer).
Den gennemsnitlige arbejdstid i de ovrige kredse 12 mellem 1.500 og 1.570 timer. Det bemzer-
kes, at tallene alene baserer sig pa en opgerelse af arbejdstiden i 2009. Politiets indsats under
COP1I5 indgir i tallene, hvilket serligt pavirker den gennemsnitlige arbejdstid i Kebenhavn.

Deloitte har endvidere undersegt, i hvilket omfang polititjenestemandenes prasterede timer i
2009 udleste kompensation i henhold til arbejdstidsreglerne, jf zabel 6.1.



Tabel 6.1 Kompensationsudlgsende handelser i kredsene i 2009

Antal handelser Ekstra prasterede Kompensation Samlet vaerdi

timer (1000 timer) (1000 timer) (mio. kr.)

Overarbejde (1:1%) 121.658 243 123 147
o\,erarbe]deuz) .............................. 24798 ......................... 57 ..................... 5746
T,|ka|d .......................................... 8355 ......................... 49 ..................... 5040
Inddragedef”dage ............................ 20077 ........................ 147 .................... 100100
o Forkortefndage ............................... 18 023 ........................... e 152 ................... 6 5 o0 &
Omla:_xgn|ngoz4t|mer ........................... 2 195 ........................... 7 .................... 3
0m|aegn,ngz44gt.me.- ......................... ; 073 ........................... 2 .................... 1
0m|aagnmg4g72t.mer769 ........................... 1 .................... 1
o Sarhgtbelastendetjeneste ...................... 1 . 252 ........................... e 10 ................... 4 o0 &
|a|t ....................... 495 .................... 512 ................. 405

Note: Opgerelsen af kompenserede for korte fridage i 2009 er behaftet med nogen usikkerhed. Det bemarkes, at politiet i labet af 2009

har haft eget fokus pa for korte fridage og at forelgbige tal tyder pa, at antallet af for korte fridage i 2010 vil blive reduceret, og at antallet af
timer, der kompenseres som falge af for korte fridage, vil blive reduceret i forhold til niveauet i 2009. Vardien af de kompensationsudlesende
handelser er udregnet pa baggrund af vardien af de arsvaerk, som de modsvarer, dvs. pa baggrund af en arsvaerkssats pa 471.000 kr. plus
vardien af overhead. Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (i alt).

Kilde: Deloitte Business Consulting.

Analysen viser, at der i 2009 blev presteret knap en %2 mio. ekstra kompensationsudlgsende
timer som folge af overarbejde, tilkald og inddragede fridage. Herudover optjente polititjene-
stemzndene kompensation svarende til godt en ¥2 mio. timer som folge af overarbejde, tilkald,
inddragede og for korte fridage samt omlagninger og serligt belastende tjeneste. De ekstra
presterede timer sivel som den rene kompensation har en samlet vardi af 405 mio. kr.
(svarende til 648 arsvark).

Der er store forskelle pd, hvor omkostningsfulde de forskellige kompensationsudlgsende han-
delser har varet. Der har veret storst omkostninger forbundet med overarbejde og inddragede
fridage, mens omkostningerne til omlegninger og serligt belastende tjeneste har varet mindre.



6.2. Bedre anvendelse af geldende arbejdstidsregler
6.2.1. Flles koncept for planlaegning og styring af arbejdstid
Deloitte har gennemfort en rekke kvalitative og kvantitative analyser af planleegningspraksis

i de forskellige kredse og i politiets forskellige afdelinger. Analysen har identificeret vaesentlige
forskelle mellem enhederne, jf. boks 6.2.

Boks 6.2 Forskelle i planlagningspraksis pa tvaers af kredse og afdelinger

* Der anvendes forskellige planleegningsprincipper (faste planer, rulleplaner eller individuelle planer)
« Der er en forskellig grad af ledelsesmaessig involvering i vagtplanlaegningen

* Rolledefinitionerne i planlaegningsarbejdet er forskellige

* Der forefindes forskellige praksisser for kontrol af tjenesteplanerne

* Der er et varierende gkonomisk fokus i enhedernes planlagningspraksis

* Der anvendes forskellige planlaegningsvarktejer

Kilde: Deloitte Business Consulting.

Politiet bestar af afdelinger af meget forskellig karakter, herunder feerdselsafdelingen, special-
patruljerne, lokalpolitiet, beredskabet og efterforskningen. Disse afdelinger opererer alle under
de samme arbejdstidsregler, men har forskellige planlegningsbehov. Ifolge Deloitte kan visse af
de identificerede forskelle i planlegningspraksis tilskrives disse forskellige planlegningsbehov.

De gennemforte analyser viser imidlertid, at den primere érsag til de identificerede forskelle i
planlegningspraksis skyldes mangel pa centralt fastsatte retningslinjer for tilretteleeggelsen af
vagtplanlegningen.

Deloitte vurderer, at der med et felles planlegnings- og styringskoncept for polititjeneste-
mandenes arbejdstid kan ske en bedre udnyttelse af polititjenestemendenes arbejdstid. Dette
understottes af, at der mellem kredsene kan identificeres vasentlige forskelle i antallet af
kompensationsudlesende hendelser.

Konkret foreslar Deloitte, at der etableres et felles planlegningskoncept, et felles styrings-
koncept og et koncept for udbredelse af god planlegningspraksis, jf. boks 6.3.



Boks 6.3 Udvikling af et felles planlaegnings- og styringskoncept

Etablering af et falles planlegningskoncept

Planlegningskonceptet skal udvikles og vedligeholdes i et kredsfalles forum og indeholde retningslinjer for
planlagningsprocessens forlab, rolle- og ansvarsfordeling samt vaerktejs- og systemanvendelse. | konceptet
skal der endvidere opstilles retningslinjer for, hvordan kompensationsudlgsende situationer minimeres.

Pa baggrund af analysen foreslar Deloitte folgende tiltag inkluderet i konceptet:

* Storre anvendelse af skiftende modetidspunkter (overlapsvagter)

* Fastsattelse af retningslinjer for, hvilke sagstyper der skal faerdigbehandles pa vagten
* Fastsattelse af retningslinjer for godkendelse af overarbejde

* Sterre anvendelse af omlagning frem for tilkald

» Anvendelsen af tilkald skal afvente konkret behov

* Bedre opfelgning pa om vagtandringer pavirker afholdelsen af senere vagter

Etablering af et faelles styringskoncept

Det flles styringskoncept skal ligeledes udarbejdes og vedligeholdes i et kredsfzelles forum. Styringskon-
ceptet skal sikre en mere systematisk kontrol og opfalgning i forhold til arbejdstid og udlgst kompensation
efter et ensartet, systemunderstattet koncept.

Koncept for udbredelse af god planlagningspraksis

Et centralt element i udviklingen af et falles planlaegnings- og styringskoncept er udbredelsen af god plan-
legningspraksis. Dette skal blandt andet ske gennem lebende benchmarking mellem kredsene kombineret
med erfaringsudveksling, lering og identifikationen af bedste praksis.

Kilde: Deloitte Business Consulting.

Effektiviseringspotentialet ved indferelsen af et felles styrings- og planlegningskoncept er
udregnet pa baggrund af forskelle mellem kredsene i antallet af kompensationsudlesende
situationer per polititjenestemand. Forskelle mellem antallet af kompensationsudlesende
hendelser mellem kredsene kan imidlertid skyldes en rekke faktorer.

Deloitte har derfor gennemfort en rekke kvantitative analyser for at undersoge effekten af
andre forklarende faktorer, herunder forskelle i kredsenes sammensaztning og opgaver. Analy-
serne viser, at arbejdsomrade (dvs. om polititjenestemendene arbejder i beredskabet, lokalpoli-
tiet, efterforskningen eller administrationen) forklarer en vis del af forskellene mellem kredsene.
Derudover har analyserne vist, at der er flere kompensationsudlgsende situationer i kredse, hvor
polititjenestemandene prasterer flere timer, har lavere anciennitet og har et hgjere sygefraver.

Deloitte vurderer, at den del af variationen mellem kredsene, der ikke kan forklares af de
navnte faktorer, i vid udstrekning afspejler de skitserede forskelle i planleegningspraksis mellem
kredsene. Variationen vurderes at angive en gvre ramme for et effektiviseringspotentiale, der vil
kunne realiseres ved, gennem et fzlles planlegningskoncept, at opné en bedre og mere effektiv



vagtplanlegning. Beregningen af det konkrete effektiviseringspotentiale er baseret pa praksis i
de tre bedste kredse. Deloitte har pd denne méide sogt at tage hejde for eventuelle ovrige forkla-
ringsfaktorer, der ikke har varet inkluderet i de statistiske modeller.

6.2.3. Systemunderstattelse af vagtplanlagningen

Politiet er pt. ved at udrulle et felles vagtplanlegningssystem (POLVAGT) i alle kredsene.
POLVAGT er et I'T-baseret vagtplanlegningssystem, der er udviklet til at lette planlegningen
bl.a. i forhold til overholdelsen af arbejdstidsreglerne. POLVAGT er desuden udarbejdet med
henblik pa at lette muligheden for at anvende individuel vagtplanleegning frem for rulleplaner
eller faste planer.

Deloitte vurderer, at POLVAGT kan bidrage til at reducere ressourceforbruget til vagtplan-
legning. Dette skyldes, at POLVAGT forventes at reducere antallet af manuelle planlegnings-
opgaver, herunder iser fordi behovet for manuel kontrol af planerne forsvinder. Ifelge analysen
forventes POLVAGT endvidere at bidrage til, at der sker en reduktion i antallet af kompen-
sationsudlgsende situationer (herunder sarligt for korte fridage) som folge af de indbyggede
systemkontroller.

Den igangvarende udrulning af POLVAGT er karakteriseret ved at vaere decentral, for si vidt
angér trening, kommunikation og kredsspecifik opsetning af systemet. Deloitte vurderer, at
denne decentrale tilgang til implementeringen indebearer en risiko for en suboptimal system-
anvendelse og en deraf folgende begrenset mulighed for at realisere de forventede gevinster.
Deloitte anbefaler p& denne baggrund, at den igangsatte udrulning af POLVAGT felges op af
en fase 2, hvor der stilles krav om en ensartet anvendelse af systemet, og hvor der sker en central
opfelgning pa implementering og gevinstrealisering.

POLVAGT er som beskrevet udarbejdet med henblik pa at muliggere individuel vagtplanleg-
ning, hvilket primert har relevans for beredskabet. Deloitte har foretaget en analyse af sam-
menhangen mellem ressourceforbruget pa vagtplanlegning og de vagtplanlegningsprincipper,
der for udrulningen af POLVAGT anvendes i kredsene. Analysen viser, at kredse, der anvender
individuelle vagtplaner, har et hgjere ressourceforbrug pé vagtplanlegning end kredse, der
anvender mere faste planlegningsprincipper. Det bemarkes, at Deloitte ikke har analyseret
det forventede ressourceforbrug pa individuel vagtplanlegning efter implementeringen af

POLVAGT.

6.2.4. Foragelse af polititienestemandenes preesterede arbejdstid

Som tidligere beskrevet (afsnit 6.1.2.) har analysen vist, at polititjenestemandene i 2009 havde
en gennemsnitlig arbejdstid pa 1.533 timer arligt, hvilket var 100 timer mindre end den i
arbejdstidsaftalen anferte normale arbejdstid. Dette skyldes ud over sygdom bl.a. politiets
praksis med at afspadsere storstedelen af den tilgodehavende frihed.



Deloittes analyser viser, at et prasteret politidrsvark (1.555 timer) er dyrere, nir det produceres
af én ekstra polititjenestemand frem for af polititjenestemend med en hejere presteret arbejds-
tid. Dette skyldes, at en given politiindsats udfert med faerre polititjenestemand giver faerre
omkostninger til pension, sygdom og afholdelse af ferie samt muligger en reduktion i omkost-
ningerne til overhead.

Deloitte peger pa muligheden for at ege polititjenestemandenes gennemsnitlige praesterede
arbejdstid gennem gget udbetaling af tilgodehavende frihed og en samtidig tilpasning i antal-
let af polititjenestemand. Deloitte har beregnet konsekvenserne af at heve den nuverende
udbetalingsandel pa omkring 15 pct. til 80 pct. Dette indebarer, at polititjenestemandene

i gennemsnit vil skulle arbejde 1 time mere om ugen og vil muliggere, at den samme politi-
indsats kan leveres for feerre midler, alternativt at der kan leveres en sterre politiindsats for de
samme midler. Begge modeller forudsetter imidlertid, at den samlede politiindsats leveres med
en hgjere gennemsnitlig arbejdstid og farre polititjenestemeand.

Det bemearkes, at politiets arbejdstidsregler indebarer, at den enkelte polititjenestemand under
normale omstendigheder ikke kan valge at fi overarbejde udbetalt kontant. Saledes fremgar

folgende af vejledningen til politiets arbejdstidsaftale, jf boks 6.4.

Boks 6.4 Uddrag fra vejledning til politiets arbejdstidsaftale

"Der vil ikke under normale omstandigheder ske udbetaling af afspadseringsfrihed optjent i forbindelse med den
almindelige labende tjenesteafregning.

Udbetaling af afspadseringsfrihed kan dog ske i sarlige tilfaelde. Det vil serligt gaelde, ndr overarbejdet preesteres
som led i lesning af opgaver, hvortil der er afsat sarskilt finansiering, eller losningen af sédanne sarlige opgaver
forudsatter, at de nodvendige personalemaessige ressourcer kan frigores gennem betaling af anden afspadserings-
frihed. Dette kan fx vare i forbindelse med gennemfarelse af sarlige treeningsprojekter, losning af sarlige opgaver,
som finansieres ved serskilt aktstykke eller anden ekstern bevilling. Der kan endvidere ske udbetaling af afspadse-
ringsfrihed, ndr dette er forudsat ved bevillingsfastsettelsen for politiet.

Forinden rigspolitichefen/politidirektoren traffer beslutning om udbetaling af afspadseringsfrihed,
skal udbetalingen droftes med tillidsrepraesentanten.

Sdfremt formdlet med betaling af afspadseringsfriheden kan nds gennem udbetaling til medarbejdere, som
indvilger i at modtage betaling, skal denne fremgangsmdde benyttes.”
(Vejledning til § 10, stk. 2 i politiets arbejdstidsaftale)

Note: Vejledningen relaterer sig til politiets tidligere arbejdstidsaftale, men bestemmelserne vedrerende udbetaling af tilgodehavende frihed
er uandret, og fortolkes fortsat i overensstemmelse med teksten i vejledningen.
Kilde: Rigspolitiet.



6.2.5 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder
P4 baggrund af analysen anbefaler Deloitte, at:

* Politiet udvikler et felles planlegnings- og styringskoncept for arbejdstiden i politiet

* Der sker en harmonisering af POLVAGT gennem en 2. fase i udrulningen

* Politiet tager initiativ til at ege polititjenestemandenes prasterede arbejdstid gennem oget
udbetaling af tilgodehavende frihed og en tilsvarende tilpasning af politistyrken

De samlede effektiviseringsmuligheder fremgir af zabel 6.2.

Tabel 6.2 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder inden for geldende arbejdstidsregler

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014
Bruttopotentiale 0 127 199 199 212
oo Qgede d”ftsomkostnmger .......................... 0 ................ 3 ................ 3 ................ 3 ................ 3 ........
oo Engangsmveste”nger ............................... 8 ................ 0 ................ 0 ................ 0 ................ 0 ........
oo Nettopotentla|e ................................... -8 .............. 124 .............. : 96 .............. 196 .............. 2 09 ........

Kilde: Deloitte Business Consulting.

Det fremgir, at der i 2010 er et negativt nettopotentiale pa 8 mio. kr. I 2011 er nettopotentialet
pa 124 mio. kr., mens det i 2012 og 2013 er pd 196 mio. kr. Det fulde nettopotentiale pa
209 mio. kr. arligt er fuldt indfaset i 2014.

Det fuldt indfasede bruttopotentiale pa 212 mio. kr. arligt svarer til 339 frigjorte politidrsverk.
De ogede driftsomkostninger pa 3 mio. kr. drligt kan henfores til afsettelsen af drsveerk til drift
og videreudvikling af det falles planlegnings- og styringskoncept. Engangsinvesteringen i 2010
kan henfores til afsettelsen af arsverk til etableringen af planlegnings- og styringskonceptet og
opfelgning pa implementeringen af POLVAGT.

6.2.6 Udvalgets vurdering
Det er udvalgets vurdering, at der kan ske en bedre og mere effektiv udnyttelse af polititjeneste-
mandenes arbejdstid inden for de geldende arbejdstidsregler.

Udvalget har noteret sig det antal kompensationsudlgsende hendelser i kredsene i 2009, som
Deloitte har identificeret. Udvalget bemerker imidlertid, at arbejdstidsreglernes eventuelle
effekt pa dimensioneringen og planlegningen af polititjenestemandenes arbejdstid ikke er
kvantificeret i analysen.



Udvalget er enig i Deloittes anbefaling om, at der bor etableres et centralt forankret felles
planlegnings- og styringskoncept for arbejdstiden i politiet.

Udvalget vurderer, at der med indferelsen af et sidant koncept kan opnis en mere effektiv
udnyttelse af polititjenestemandenes arbejdstid. Det er imidlertid udvalgets vurdering, at det
kan vere vanskeligt at realisere det fulde effektiviseringspotentiale, som Deloitte har peget pa
— ikke mindst i relation til en reduktion i antallet af praesterede timer. Det skyldes, at analysen
rent metodisk ikke har haft mulighed for at tage hojde for kompleksiteten i heendelserne i de
enkelte politikredse savel som ekstraordinart store hendelser, der kan medfere store mangder
overarbejde, tilkald mv.

Det er udvalgets vurdering, at det nye felles vagtplanlegningssystem POLVAGT kan medvirke
til at understotte en mere effektiv udnyttelse af polititjenestemandenes arbejdstid. Udvalget
stotter imidlertid Deloittes anbefaling om en 2. udrulningsfase, idet udvalget vurderer, at en
central styring af gennemforelsen af POLVAGT i kredsene vil kunne bidrage til realisere de
fulde gevinster ved POLVAGT ved blandt andet yderligere at nedbringe den uforudsete skono-
miske belastning, som for korte fridage har forirsaget.

Udvalget vurderer ligeledes, at politiet fremadrettet ber have fokus pé, om individuelle
vagtplaner efter udrulningen af POLVAGT fortsat vil veere mere ressourcekrevende at
administrere end rullevagtplaner.

Udvalget konstaterer pa baggrund af Deloittes analyse, at en given politiindsats er dyrere,

nar den prasteres af ekstra polititjenestemand frem for af polititjenestemand med en hgjere
presteret arbejdstid. Udvalget anbefaler pa denne baggrund, at politiet tager initiativ til at oge
polititjenestemandenes gennemsnitlige presterede arbejdstid gennem oget udbetalingen af
tilgodehavende frihed og foretager en tilsvarende tilpasning i antallet af polititjenestemand. I
forlengelse heraf vurderer udvalget, at initiativet forudsetter en bilateral aftale mellem parterne
(Politiforbundet og Rigspolitiet) eller et andet tiltag, der muligger, at arbejdsgiveren kan valge
at udbetale merarbejde.

6.3. Fleksible og effektive arbejdstidsregler

6.3.1. Sammenligning af den lokale og den centrale aftale

Arbejdstiden for polititjenestemeand er primeart reguleret af "Aftale om arbejdstidsregler for
tjenestemand i politiet” (den lokale aftale), der er indgéet i overensstemmelse med bestem-
melserne om lokalaftaler i "Aftale om arbejdstid for tienestemand i staten” (den centrale aftale).

Udvalget har foretaget en sammenlignende juridisk analyse af den lokale og den centrale
aftale'®. Mere pracist har udvalget foretaget en tilbagefaldsanalyse, dvs. en analyse af, hvordan
politiansattes arbejdstid ville veere reguleret, hvis der skete et tilbagefald til den centrale aftale.

8 Jf. "Juridisk sammenligning af aftale om arbejdstid for tjenestemand i staten og aftale om arbejdstidsregler for tjenestemand
i politiet mv.” (bilag 7).



Analysen viser, at visse bestemmelser i den lokale aftale er identiske med bestemmelserne i den
centrale aftale, mens andre af bestemmelserne i den lokale aftale er forskellige fra den centrale
aftale. De omréder, hvor den lokale aftale adskiller sig vasentligst fra den centrale aftale,

er anfort nedenfor, jf boks 6.5.

Boks 6.5 Forskelle pa den lokale og den centrale aftale

I den lokale aftale er der, i modsatning til i den centrale aftale:

* Angivet en frist for, hvornar tjenesteplanen skal vaere fastlagt

* En serskilt honorering af omlaegning af tjenesten

* En opgorelse af overarbejde pa dagsbasis frem for pa manedsbasis

* En hgjere honorering af overarbejde over 12 prasterede arbejdstimer

* En sarskilt kompensation for sarligt belastende tjeneste (70 prasterede arbejdstimer pa 7 dage)

* Et seerligt tilkaldehonorar

* Hojere kompensation ved tilkald

* Hojere tilleg ved weekendarbejde og arbejde pa helligdage

* Mulighed for at anvende kortvarig tjeneste pa en fridag

* Kun i serlige tilfelde frihed i valget mellem afspadsering og udbetaling af overarbejde mv.

* Mulighed for at overfore underskudstimer (prasterede timer under manedsnormen), der saledes
ikke annulleres

* Mulighed for at overfere overskudstimer (praesterede timer over manedsnormen), der saledes ikke
medregnes som overarbejde

Kilde: Udvalgets egne analyser.

6.3.2. Arbejdstidsregler for sammenlignelige danske personalegrupper og udenlandske
politikorps

For at vurdere hvorvidt de geldende arbejdstidsregler giver politiet de bedste muligheder for
en effektiv arbejdstidsplanlagning har Deloitte med bistand fra advokatfirmaet Ronne og
Lundgren foretaget en sammenlignende analyse af arbejdstidsregler for sammenlignelige
personalegrupper og for en rekke udenlandske politikorps.

De sammenlignelige personalegrupper er sygeplejerskerne ved Rigshospitalet, brand- og
ambulancepersonalet ved Kobenhavns Brandvasen, brand- og ambulancepersonalet ved Falck,
vaegterne ved G4S samt forsvarets vagtpersonel. Disse grupper er udvalgt, idet de ligesom
politiet nedvendigvis mé vaere underlagt arbejdstidsregler, der sikrer en hej grad af fleksibilitet,
herunder muligheden for lobende og akut at kunne tilpasse personaleressourcer til opgaver.

De efter Deloittes vurdering vesentligste forskelle pa arbejdstidsreglerne for politiet og de
sammenlignelige personalegrupper er angivet, jf- boks 6.6.



Boks 6.6 Forskelle pa politiets og sammenlignelige personalegrupper arbejdstidsregler

* Normperioden for sammenligningsgrupperne varierer mellem 3 maneder (vagtere og sygeplejersker)
og 1 ar (forsvarets vagtpersonel), mens den i politiet er en maned

* Overarbejde opgeares for to sammenligningsgrupper (forsvarets vagtpersonel og vaegterne) efter norm-
periodens udlgb. For de resterende tre sammenligningsgrupper opgares overarbejde bade pa dagen og
efter normperiodens udlgb. For politiet opgeres overarbejde kun pa dagen

* Den laste periode er overordnet set leengere i politiet end hos de andre sammenligningsgrupper. Kun for
sygeplejerskerne er den laste periode ligesom i politiet fire uger

Kilde: Deloitte Business Consulting.

Ud over disse forskelle i selve reglerne viser analysen forskelle i brugen af reglerne mellem
politiet og sammenligningsgrupperne. Analysen viser fx, at der i flere sammenligningsgrupper
(sygeplejersker og Falck-reddere) anvendes 12-timers vagter, mens politiet som udgangspunkt
anvender 8-timers vagter. Endvidere anvendes der i sammenligningsgrupperne som oftest
rulleplaner, mens politiet i hoj grad anvender individuelle vagtplaner.

Deloitte har endvidere sammenlignet arbejdstidsreglerne for dansk politi med arbejdstids-
reglerne for politikorpsene i Sverige, Norge og Holland. De vasentligste forskelle er beskrevet

nedenfor, jf boks 6.7.

Boks 6.7 Forskelle pa arbejdstidsregler i dansk politi og udenlandske politikorps

* Normperioden i Holland er pa 1 ar, mens den i Sverige og Norge varierer afhangigt af vagtplanens
lengde. For alle tre sammenligningslande gzlder det dog, at normperioden er lngere end i Danmark
(1 maned)

 Overarbejde kompenseres i Holland efter normperiodens udlgb og i Norge bade pa dagen og efter
normperiodens udlgb. Bade i Sverige og i Danmark sker kompensationen for overarbejde pa dagen

* | Holland, Sverige og Norge er den laste periode henholdsvis 4, 7 og 14 dage. Dette er kortere tid end
i Danmark, hvor vagtplanen lases fire uger for tjeneste afholdes

Kilde: Deloitte Business Consulting.

Analysen har vist, at der endvidere kan konstateres forskelle i vagtplanlegningen, idet Sverige
og Norge i hgjere grad end Danmark og Holland benytter sig af faste vagtplaner.



6.3.3. Effekten af aendrede arbejdstidsregler

P4 baggrund af ovenstiende sammenligning mellem politiets arbejdstidsregler og arbejds-
tidsreglerne i sammenlignelige danske personalegrupper og udenlandske politikorps vurderer
Deloitte, at der er en rekke omrader, hvor politiets arbejdstidsregler fremstir mindre omkost-
ningseffektive og fleksible. Det samme billede gor sig efter Deloittes vurdering gzldende, nir
den lokale aftale sammenlignes med den centrale.

[ tilfelde af at den lokale aftale bortfalder', vil reglerne i den centrale aftale vare geldende.
Deloitte har analyseret konsekvenserne af et tilbagefald til den centrale aftale ud fra tre para-
metre: De okonomiske effekter, planlegningsfleksibilitet og arbejdsvilkir. Deloittes overord-
nede konklusioner er prasenteret nedenfor, jf boks 6.8.

Boks 6.8 Konsekvenser af et tilbagefald til den centrale aftale

@konomiske effekter

Der vurderes at vare en besparelse forbundet med et tilbagefald til den centrale aftale. Potentialet kan
primart henfores til, at der ikke langere vil vaere krav til fastlasning af vagtplanen, og at overarbejde ikke
l&ngere opgoeres pa dagen. Et tilbagefald til den centrale aftale vil dog medfere sgede omkostninger, idet
overskudstimer pa manedsnormen ikke langere overferes til n@ste maned, men genererer kompensation
til overarbejde.

Planlegningsfleksibilitet

Et tilbagefald til den centrale aftale vurderes at kunne give en starre planlagningsfleksibilitet. Dette kan
primert henfores til, at der ikke lzengere vil vaere krav til fastlasning af vagtplanen og at overarbejde ikke
lengere opgeres pa dagen. Det vil dog mindske planlegningsfleksibiliteten, at der i den centrale aftale ikke
lengere er mulighed for kortvarig tjeneste pa en fridag.

Arbejdsvilkar
Et tilbagefald til den centrale aftale betyder, at der ikke lngere vil vare krav til fastlasning af vagtplanen.
Dette vil alt andet lige reducere polititienestemands vished om deres fremtidige arbejdstid

Kilde: Deloitte Business Consulting.

Analysen viser, at et tilbagefald overordnet set vil have positive skonomiske effekter for politiet
samt gge politiets planlegningsfleksibilitet. Derimod vil polititjenestemandenes vished om
deres fremtidige arbejdstid blive reduceret.

Deloitte har endvidere undersegt konsekvenserne af en overgang fra reglerne i den lokale aftale
til arbejdstidsregler, der kan genfindes hos nogle af de sammenlignelige danske personale-
grupper eller de udenlandske politikorps, herunder:

¥ Rigspolitiet og Politiforbundet har en gensidig ret til at opsige den lokale aftale til bortfald med 3 méaneders varsel til
udgangen af en méned.



o Fastlisning af tienesteplanen 1 eller 2 uger for tjenesten afholdes: En senere fastlasning af tjeneste-
planen end i dag vurderes at have en positiv ekonomisk effekt og give en oget planlegningsflek-
sibilitet. Effekterne er dog mindre, end hvis der ikke eksisterer krav til fastlasning af tjenesteplanen

* Opgorelse af overarbejde, hvor normperioden er 3 maneder eller et dr: Kombineret med en
@ndring af reglen om, at overarbejde opgores pd dagen, vil en forleengelse af normperioden alt
andet lige bide have en stor gkonomisk effekt og en positiv effekt pd planlegningsfleksibiliteten

* Reduktion af fridagslengden til 32 timer’’: En sadan @ndring vil (baseret pa niveauet for for
korte fridage i 2009) have en stor skonomisk effekt samt en positiv effeke pa planlegnings-
fleksibiliteten. Det bemerkes, at bestemmelsen om en fridagslengde pa 36 timer gelder for
alle tjenestemand i staten.

6.3.4. Udvalgets vurdering
Det er udvalgets vurdering, at de til enhver tid geldende arbejdstidsregler i politiet skal adres-
sere en rekke overordnede hensyn, jf boks 6.9.

Boks 6.9 Overordnede hensyn i politiets arbejdstidsregler

* Fleksibilitet: Politiet skal labende (herunder akut) kunne tilpasse personaleressourcerne til opgaverne

» Omkostningseffektivitet: Tildelingen af kompensation skal sta i et rimeligt forhold til egentligt
merarbejde og ikke alene ydes for ulemper

» @konomistyringshensyn: Reglerne skal understotte en god skonomistyring

* Helbredsmaessige og sociale hensyn: Reglerne skal sikre, at der tages rimelige hensyn til medarbejdernes
helbred og privatliv

* Enkle og administrerbare regler: Reglerne skal gore planl&gningsprocessen sa let og gennemskuelig som
mulig for medarbejdere savel som ledelse

Kilde: Udvalgets egne analyser.

Disse overordnede hensyn ber efter udvalgets vurdering vere styrende for Rigspolitiets over-
vejelser om en eventuel genforhandling af den lokale arbejdstidsaftale.

Det er endvidere udvalgets vurdering, at Deloittes analyse af arbejdstidsreglerne for sammen-
lignelige personalegrupper og udenlandske politikorps kan anvendes som inspiration ved en
eventuel genforhandling af den eksisterende arbejdstidsaftale.

Udvalget peger endelig p4, at lokalaftalen med Politiforbundet i forhold til den centrale aftale
medforer en rekke ulemper af sivel pkonomisk som planlegningsmaessig karakter, som
Rigspolitiet ber tage initiativ til at mindske.

2 Det bemarkes dog, at ansatte i henhold til arbejdsmiljeloven inden for hver periode pd 7 degn skal have et ugentligt fridogn,
der skal ligge i umiddelbar tilslutning til en daglig hvileperiode, dvs. en sammenhangende frihed pé 35 timer. Det vil saledes
ikke veere muligt generelt at planlegge med en fridagslengde p4 32 timer, men der kan overvejes modeller, hvor der inden for
arbejdsmiljolovens regler kan ske afkortning af en planlagt fridag til 32 timer fx af udefra kommende arsager, uden at dette
medferer, at fridagen betragtes som inddraget.
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En velorganiseret og effektiv politistruktur

7.1. Forholdet mellem Rigspolitiet og kredsene

Kredsene er de centrale aktorer, nir det gzlder varetagelse af politiets kerneopgaver, dvs.
opgaver i relation til politiets forebyggende virksomhed, fareafvergelse og efterforskning samt
forfolgelse af begaede forbrydelser. Saledes spiller kredsene en afggrende rolle i forhold til at yde
service af hgj kvalitet til borgerne.

Visionsudvalget lagde vagt pa, at de fremtidige kredse skulle vaere baredygtige og ensartede
enheder, der ville vere i stand til at lose langt de fleste opgaver selv med den hgjest mulige faglige
kvalitet og effektivitet. Den nye enstrengede ledelsesstruktur skulle sikre et ensartet politi med
udstrakte decentrale kompetencer i kredsene og ledelsesmassig forankring hos rigspolitichefen.

Det fremgar endvidere af Visionsudvalgets beteenkning, at rigspolitichefen udover at varetage
en rekke overordnede opgaver pa det operative omrade (fx fastszttelse af overordnede mal,
varetagelse af metodeudvikling og uddannelse) ogsd skal varetage en reekke specialiserede
opgaver og stottefunktioner samt have ansvar for de felles servicefunktioner ved at understotte
kredsene med service og fastlegge felles standarder.

Udvalget er grundleggende enig i Visionsudvalgets anbefaling om store baredygtige, ensartede
enheder, der har kerneopgaverne i fokus. For at kunne satte kerneopgaverne i fokus er det
afgorende, at kredsene understottes bedst muligt med veldrevne og professionelle administrative
funktioner.

Det er ligeledes afggrende, at der sker en hensigtsmassig koordination i forhold til kredsenes
losning af politiets kerneopgaver. Det gelder fx i de tilfelde, hvor losningen af kerneopgaverne
kraever sarlige specialistkompetencer pa det politifaglige omrade eller felles nationale opera-
tionsplaner og -strategier.

Det er udvalgets vurdering, at kompetencefordelingen mellem Rigspolitiet og kredsene, dvs.
mellem det centrale og lokale niveau, ber ske under hensyntagen til de ovenfor beskrevne prin-
cipper, der samtidig sikrer en omkostningseffektiv udnyttelse af politiets samlede ressourcer.

Disse overordnede principper for kompetencefordelingen mellem centralt og lokalt niveau i
politiet ligger til grund for udvalgets vurderinger i indeverende kapitel.

7.2. En professionel HR-administration

Human Ressources (HR) kan overordnet set inddeles i HR-strategi, organisationsudvikling,
rekruttering og ansattelse, personaleadministration samt kompetenceudvikling. Politiets
ressourceforbrug til losning af disse opgaver er 289 arsvaerk, hvoraf godt 20 pct. er placeret i
Rigspolitiet og resten fordelt i kredsene.



McKinseys analyse viser, at politiets ressourceanvendelse paA HR-omradet svarer til gennemsnit-
tet pa tvars af ministeromrader i staten, dvs. departementer og styrelser og til gennemsnittet
blandt organisationer med sammenlignelige opgaver. Der er imidlertid et forbedringspotentiale
pa ca. 30 pct. i forhold til de 5-10 pct. bedste organisationer med sammenlignelige opgaver.
McKinsey vurderer, at politiet givet sin storrelse og deraf folgende mulighed for at udnytte
stordriftsfordele ber ligge blandt de bedste i staten, dvs. under gennemsnittet i ressourceanven-
delse per medarbejder.

I sammenligning med organisationer, som pa en rekke parametre (fx storrelse og opgave-
sammensztning) vurderes at ligne politiet — nemlig SKAT, DONG, Post Danmark og DR

— vurderer McKinsey tillige, at der er et forbedringspotentiale pd ca. 30 pct. Desuden viser
McKinseys analyse, at kredsene i flere tilfzelde anvender ressourcer pa HR-opgaver, der burde
varetages i Rigspolitiet, og at politiets arbejds- og sagsgange pA HR-omradet i flere tilfelde kan
optimeres gennem bl.a. styrket styring, opbygning af relevante kompetencer og oget system-
understottelse.

Effektiviseringsmulighederne pi HR-omridet kan ifolge analysen realiseres ved en oget
standardisering og ved udnyttelse af stordriftsfordele. Dette indebzrer, at flere HR-funktioner
forankres organisatorisk i Rigspolitiet. I denne nye organisering af HR-omradet anbefales det,
at strategi, udvikling og support handteres i Rigspolitiet med henblik pd at opna en sa profes-
sionel understottelse af kredsenes HR-arbejde som muligt.

Kredsenes HR-afdelinger anbefales samtidig at skulle fungere som strategiske HR-partnere, der
understotter den lokale ledelse i HR-relaterede beslutninger (fx rekruttering af nye medarbej-
dere) og er bindeled til Rigspolitiets HR-funktioner. Konkret foreslar analysen en opgavefor-
deling som indeberer, at 2/3 af politiets HR-medarbejdere placeres centralt i Rigspolitiet, mens
1/3 placeres i kredsene.

Ifolge analysen er tre forudsetninger vesentlige i forhold til at opna en succesfuld implemente-
ring af den anbefalede nye HR-organisation i politiet:

1. Etablering af solide styringsmekanismer: En HR-styregruppe med reprasentanter fra bide
Rigspolitiet og kredsene ber sikre, at der sker en fastleggelse og beskrivelse af alle processer,
og at der defineres en overordnet serviceleveringsaftale mellem Rigspolitiet og kredsene

2. Systemunderstottelse: Den nye HR-organisation ber understottes af et system, der sikrer enkel
adgang til HR-information, muligger korrekt og rettidig sagsbehandling i overensstemmelse
med de standardiserede processer og understotter papirlose sagsgange

3. Oparbejdelse af kompetencer: HR-omrédet er afhengig af medarbejdere med de rette kompe-
tencer pi alle niveauer i den nye organisation. Der skal derfor sikres tilgang af relevante eks-
terne kompetencer samt en opgradering af kompetenceniveauet hos eksisterende medarbejdere



7.2.1. Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder

P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at der sker en reorganisering af HR-omradet i
politiet saledes, at strategi, udvikling og support handteres i Rigspolitiet og kredsene fungerer
som strategiske HR-partnere.

Gennemforelsen af de beskrevne initiativer vurderes at kreve folgende investeringer og medfore
folgende effektiviseringspotentialer, jf tabel 7.1.

Tabel 7.1 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder pa HR-omradet

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014

Bruttopotentiale 0 2 18 30 30
QQEde dnftsomkostnmger .......................... 1 ................ 2 ................ 3 ................ 3 ................ 3 ........
Engangsmvestennger ............................... 0 ................ 3 ................ 0 ................ 0 ................ 0 ........
Nettopotent,a|e_1_2 ............... 15 ............... 27 ............... 27 ........

Note: Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (nettopotentialet).
Kilde: McKinsey og Company.

Det fremgir, at der i 2010 og 2011 vurderes at vere negative nettopotentialer pd henholdsvis
1 og 2 mio. kr., mens der i 2012 vurderes at vare et positivt nettopotentiale pa 15 mio. kr.
Fra 2013 og frem vurderes nettopotentialet at udggre 27 mio. kr. arligt.

Det fuldt indfasede bruttopotentiale svarer til 41 frigjorte politidrsvark og 12 frigjorte civile
arsvark. De ogede driftsomkostninger kan henfores til ansettelsen af medarbejdere med serlige
kompetencer sivel som til bedre systemunderstottelse (drift og licenser). Engangsinvesteringen i
2011 kan henfores til systemmodifikationer ligeledes i relation til bedre systemunderstottelse.

7.2.2. Udvalgets vurdering

Udvalget er overordnet set enig i analysens anbefalinger. Det er siledes udvalgets vurdering,
at det er muligt at opna en bedre organisering og en bedre opgavevaretagelse pi HR-omrédet,
end tilfeldet er i dag. Det er ligeledes udvalgets vurdering, at reorganiseringen vil betyde, at
politiets HR-funktioner kan lgses med ferre ressourcer end i dag.

En hejt kvalificeret og veldrevet central HR-enhed i Rigspolitiet, som yder hurtig og kompetent
service til kredsene, vil kunne have kvaliteten i HR-arbejdet pé de driftspregede HR-opgaver
og gore det muligt for kredsene at fokusere HR-indsatsen pé de strategisk vigtige omrader.



Det er saledes hverken hensigtsmeassigt ud fra en kvalitets- eller en effektivitetsmessig syns-
vinkel, at hver enkelt kreds skal opbygge og vedligeholde HR-kompetencer inden for en bred
palet af driftsmassige opgaver. Sidanne opgaver lgses mere effektivt og med en bedre kvalitet i
en stor, central serviceorganisation. Der er pa den anden side en rekke strategiske HR-opgaver
omkring bl.a. talentspotting, organisationsudvikling mv., som er en central del af den lokale
ledelses opgaver, og som kun kan lgses lokalt.

Det er udvalgets opfattelse, at en reorganisering af opgavevaretagelsen inden for disse rammer
vil indebzre fordele for politiets medarbejdere generelt, men ogsé for de medarbejdere, som
varetager de HR-relaterede opgaver savel centralt i Rigspolitiet som i kredsene. Reorganise-
ringen vil indebare, at politiet far mulighed for at skabe et sterkt fagligt milje omkring
HR-opgaverne, hvor det er muligt at tiltreekke, fastholde og videreudvikle de rette medarbej-
dere til opgavelgsningen.

Medarbejderne i politiet vil gennem den moderne IT-understottelse opleve en nemt tilgenge-
lig og professionel HR-funktion, som er i stand til at lose opgaven hurtigt og med en ensartet
kvalitet.

Udvalget leegger vagt pa, at kredsene fortsat rider over et antal HR-medarbejdere, som skal
medvirke til at sikre lokal implementering af personalepolitikker og som stette for ledelsen i for-
hold til de strategiske HR-opgaver i forbindelse med fx personaleressourcestyring, ansattelser,
jobtilfredshedsundersogelser, kompetenceudvikling af ledere og medarbejdere og organisations-
udvikling. Reorganiseringen skal siledes sikre, at ledelsen savel i Rigspolitiet som i kredsene vil
fa adgang til kompetente HR-sparringspartnere.

Udvalget vurderer, at solide styringsmekanismer, systemunderstottelse og oparbejdelse af
kompetencer er vesentlige forudsatninger for en succesfuld implementering af den nye
HR-organisation. Det er derfor centralt, at der i forbindelse med reorganiseringen afsettes
ressourcer til disse formal.

For at sikre en solid opbygning af den nye organisation anbefaler udvalget endvidere, at der sker
en gradvis implementering af den nye HR-organisation.

7.3. Bedre drift og projektstyring pa IT-omradet

Politiet bruger 415 mio. kr. arligt pa IT-drift. Herudover anvender politiet ressourcer til
IT-projekter, der i 2010 forventes at vere pd 493 mio. kr. McKinseys analyser viser, at der bide
er muligheder for forbedringer — i form af en oget brugertilfredshed med politiets IT-ydelser —
og effektiviseringer pa IT-omrédet. Storstedelen af de identificerede effektiviseringsmuligheder
vedrorer politiets IT-drift og en mindre del politiets IT-projekter.



7.3.1. Centralisering af it-support

Politiets nuverende IT-support er primert placeret i kredsene. Dette til trods for, at kredsenes
IT-support i ca. 90 pct. af tilfzldene har karakter af fjernarbejde. Analysen viser, at der mellem
kredsene er vasentlige forskelle pa henholdsvis antallet af pc’ere og henvendelser, som hver af
politiets supportmedarbejder handterer. I sammenligning med lignende organisationer, her-
under bl.a. Forsvaret, SKAT, Statens IT og DR vurderes politiets samlede ressourceforbrug pa
IT-support endvidere at vare hojt.

Analysen anbefaler pa den baggrund, at der sker en delvis centralisering af politiets IT-support,
hvor softwaresupporten og brugeradministrationen centraliseres, mens support af hardware
forankres i kredsene. Konkret anbefales det, at 60 pct. af politiets supportmedarbejdere placeres
i et centralt IT-supportcenter, mens 40 pct. placeres lokalt.

Denne nye organisering vil muliggere en bedre ressourceudnyttelse og samtidig vil antallet af
henvendelser og den gennemsnitlige tid til hdndtering af henvendelser kunne nedbringes. Den
nye organisering vil ogsd muliggere, at politiets samlede antal supportmedarbejdere i hojere
grad tilpasses til politiets faktiske behov som folge af bedre muligheder for at udjevne perioder
med spidsbelastning.

7.3.2. Anvendelse df billigere software
Politiet anvender i dag 2007-versionen af Microsoft Office, hvilket er en nyere version end den
version, som mange andre offentlige og private organisationer pt. benytter sig af.

I den nuverende aftale med Microsoft er der planlagt en opgradering til en nyere version
inden for 3-4 4r, men fordelene herved vurderes ifolge analysen imidlertid at vere begrensede.
McKinsey anbefaler derfor, at politiet udskyder opgraderingen til nye versioner af Microsoft
Ofhice og Windows. Dette vil medfore en reduktion i driftsomkostningerne pa ca. 13 mio. kr.
arligt.

7.3.3. Mere effektivt indkeb af IT-ydelser

Rigspolitiet kgber en stor del af deres IT-ydelser hos eksterne leveranderer og indkgbene er
fordelt pa fa kerneleveranderer og mere end 30 mindre leveranderer. McKinseys analyse viser
imidlertid, at politiet savner vasentlige kompetencer til at hindtere brugen af disse eksterne
leveranderer.

McKinsey har analyseret politiets kontrakter med en af politiets centrale leveranderer og
vurderer pd baggrund heraf, at der er flere uhensigtsmassigheder i de nuverende I'T-kontraketer,
der er meget langt fra bedste praksis. I analysen er der bl.a. identificeret problemer i relation til
unedvendigt hgje serviceniveauer for ikke-kritiske systemer, ikke-konkurrencedygtige priser for
specifikke ydelser og et mangelfuldt dokumentationsniveau.



P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at der sker genforhandling eller en konkurrence-
udsettelse af flere af politiets kontrakeer pd IT-omradet.

7.3.4. Konsolidering af applikationer og infrastruktur

P4 trods af at store dele af politiets I'T er outsourcet, rader politiet selv over ca. 200 applikatio-
ner pé ca. 520 servere fordelt pd 8 datacentre. McKinseys analyse har identificeret overlappende
funktionalitet i forskellige lokalt udviklede applikationer og en mangelfuld indsigt i applikatio-
nernes anvendelse, funktioner og omkostninger.

Pa baggrund af analysen anbefales det, at politiets applikationer og infrastruktur konsolideres.
Rationaliseringer af politiets applikationer, virtualisering af servere og foragelse af effektiviteten
i I'T-driftsprocesserne vil kunne muliggere effektiviseringer i form af reducerede driftsom-
kostninger og et reduceret antal supportmedarbejdere. Desuden vil virtualiseringen af servere
bidrage til at nedbringe fremtidige investeringer i servere og licenser.

7.3.5. IT-projekter

Politiet har de seneste ar haft en betydelig projektportefelje pa IT-omradet. Som et af de storste
projekter kan fx nevnes det nye sagsbehandlingssystem (POLSAG). Analysen viser, at politiets
generelle styring af I'T-projekter har varet under standard.

Rigspolitiet har per 1. januar 2010 etableret en selvstendig projektafdeling, som retter sig mod
at professionalisere politiets projektarbejde og den overordnede projekt- og portefeljestyring.
P4 baggrund af de identificerede svagheder i styringen af den hidtidige projektportefolje peger
McKinsey pa folgende fokusomréder for den nye afdeling:

* Strategisk styring af projekter: Der foreligger ikke en systematiske business case-model,
og der eksisterer ikke et veldefineret forum for beslutningstagning

* Organisation og kompetencer: Der er en uklar ansvarsfordeling mellem Projektafdelingen
og Center for IT

* Understottende systemer og metoder for rapportering og opfolgning: Der sker ikke en tilstreekkelig
lobende projektstyring, og der gores ikke brug af standardiserede statusrapporter

For at realisere de onskede forbedringer anbefaler analysen folgende tiltag, som er i overens-
stemmelse med det igangsatte arbejde i Rigspolitiets Projektafdeling:

* Konsekvent udarbejdelse af business cases: Der skal foreligge en gennemarbejdet business case
for igangsettelsen af ethvert storre IT-projekt. Business casen skal bl.a. indeholde beskrivelser
af klare forudsztninger, centrale risici og realistiske scenarier for omkostninger og effektivise-
ringspotentialer. Formalet hermed er at kunne skabe overblik over mulige omkostningsreduk-
tioner, mulige tekniske losninger og pragmatiske tilgange



* Systematisk proces med klare beslutningspunkter: Standardiserede projektgennemgange og
systematisk involvering af politiets projektstyregruppe skal sikre, at initieringen af projekter
sker pé et gennemarbejdet grundlag og indgér i mere generelle prioriteringsovervejelser

* Klar governance model for IT-projekter: Der ber bygges videre pa et allerede igangsat forleb
med at udvikle en standardiseret proces for beslutningsprocessen, hvor direktionsgodkendelse
ved opstart af nye projekter er et blandt flere elementer

Analysen indikerer, at opbygningen af en forbedret og kompetent projektorganisation vil kunne
sikre en mere effektiv projektstyring og nedbringe projektomkostningerne, men at der skal
tages hensyn til, at en kompetent organisation forst skal opbygges.

Konkret peger McKinseys analyse pd, at der kan opnis en besparelse ved at udskyde handte-
ringen af et arkiveringskrav fra Statens Arkiver for politiets nuvarende sagsbehandlingssystem

(POLSAYS), indtil POLSAS er offline.

7.3.6. Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder
P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at:

* Politiets I'T-support reorganiseres, si softwaresupport og brugeradministration centraliseres,
mens hardwaresupport forbliver i kredsene

* Opgraderingen til nye versioner af Microsoft Office og Windows udskydes

* Politiets kompetencer i forhold til IT-indkeb opgraderes, og at eksisterende kontrakter
genforhandles eller konkurrenceudsattes

* [T-applikationer og -infrastruktur konsolideres

* Styringen, driften og den ledelsesmassige forankring af Politiets I'T-projekter forbedres

Gennemforelsen af disse initiativer vurderes at kreve folgende investeringer og medfere
folgende effektiviseringspotentialer, jf- tabel 7.2.

Tabel 7.2 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder pa IT-omradet

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014

Bruttopotentiale 22 51 57 57
Qgededn&somkostnmger3 ............................................................................
o Engangsmvestermger .............................. 21 ................ 7 ................ 0 ................ 0 ................ 0 ........
o Nettopotent,a|e .................................... 2 ............... 20 ............... 45 ............... 52 ............... 52 ........

Note: Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (nettopotentialet).
Kilde: McKinsey & Company.



Det fremgar, at der i 2010 vurderes at vare et negativt nettopotentiale pa 2 mio. kr. I 2011 og
2012 stiger nettopotentialet til henholdsvis 20 og 45 mio. kr. Fra 2013 og frem vurderes netto-
potentialet at vere pd 52 mio. kr.

Det fuldt indfasede bruttopotentiale pi 57 mio. kr. kan henferes til 12 frigjorte politidrsvark,
30 frigjorte civile drsveerk og 32 mio. kr. i reducerede driftsomkostninger. De ggede driftsom-
kostninger kan primart henferes til ansettelsen af medarbejdere med serlige kompetencer.
Engangsinvesteringerne i 2010 og 2011 kan henferes til indretningsomkostninger, konsulent-
bistand og et omstillingsverktej vedrerende centraliseringen af I'T-supporten samt dokumen-
tationsomkostninger vedrerende mere effektivt it-indkeb og forskellige tiltag til konsolidering
af applikationer og infrastruktur.

7.3.7. Udvalgets vurdering

Udvalget er enig i analysens anbefaling om delvist at centralisere politiets brugersupport pa
IT-omradet. Udvalget vurderer, at en professionel I'T-supportenhed i Rigspolitiet vil bidrage til
at sikre en bedre koordinering af den faglige udvikling, eget videndeling, felles standarder i
politiet samt ensartede procedurer og guidelines pa tvars af decentrale IT-funktioner. Udvalget
vurderer ogsé, at den @ndrede organisering kan medvirke til at oge fokus pa brugertilfreds-
heden med politiets I'T blandt politiets medarbejdere.

Udvalget vurderer, at politiet ber genforhandle eller konkurrenceudsztte flere kontrakter pa
IT-omradet. Udvalget anerkender dog, at resultatet af denne strategi er vanskeligt at forudsige.
Herudover vurderer udvalget, at der ber ske en opgradering af politiets kompetencer i forhold
til IT-indkeb for at sikre et mere effektivt indkeb af IT-ydelser fremover.

P4 baggrund af analysen vurderer udvalget, at der er muligheder for at konsolidere politiets
portefolje af IT-applikationer og I'T-infrastruktur med henblik p at reducere ressourceforbru-
get hertil. Udvalget anbefaler, at politiet gennemforer konsolideringen med udgangspunkt i de
i analysen opstillede kriterier.

Udvalget vurderer, at Rigspolitiets nye Projektafdeling kombineret med analysens skitse-
rede anbefalinger udger et fornuftigt udgangspunkt for at sikre mere omkostningseffektive
IT-projekter i politiet. I forlengelse heraf vurderer udvalget, at politiet sa vidt muligt ber
undga, at der sker en "dobbeltarkivering” af sager i POLSAS, og anbefaler derfor, at politiet
retter henvendelse til Statens Arkiver for at drefte mulighederne for en udskydelse af arkive-
ringen, til efter POLSAG er bragt i anvendelse.



7.4. Konsolidering af bygningsmassen

Politiets samlede udgifter til bygninger belgber sig til ca. 450 mio. kr., hvoraf ca. 93 pct. gar til
husleje og resten til vedligeholdelse. Rigspolitiet og Kebenhavns Politi afholder ca. halvdelen af
huslejeudgifterne, mens ovrige kredse afholder omkring 4-7 pct. hver (Bornholm dog vasent-
ligt mindre).

Politiets bygninger er spredt pa ca. 350 forskellige adresser i hele landet og omfatter ca.
480.000 m2 (heraf ca. 325.000 m2 kontorareal).

McKinsey opstiller p& baggrund af deres analyse en rekke konkrete principper for optimering
af politiets bygningsmasse, jf boks 7.1.

Boks 7.1 Principper for optimering af politiets bygningsmasse

* Rigspolitiets "hovedkontor” ber lokaliseres centralt og i nerheden af relevante politiske institutioner

* Politiets administrative funktioner ber sa vidt muligt lokaliseres i omkostningsbevidste omrader uden for
bykernerne, og det bar sikres, at lokalerne muligger en effektiv pladsudnyttelse

 Operative opgaver ber lokaliseres mest hensigtsmassigt i forhold til lasning af kerneopgaven,
kriminalitetsmegnstre mv.

* Borgerservice bar lokaliseres pa steder, der sikrer en let adgang for borgerne

Kilde: McKinsey & Company.

Dernzst peges i analysen pa muligheder for effektiviseringer af politiets bygningsmasse pa
baggrund af dels ssmmenligninger med ovrige offentlige og private organisationer, og dels mere
dybdegaende analyser af Rigspolitiet og to kredse (Kebenhavns Politi og Midt- og Vestjyllands
Politi).

Det fremgar af analysen, at politiets kvadratmeterforbrug per medarbejder (korrigeret for
beredskabets udetid og 3-holdsskift) er 4 pct. hgjere end gennemsnittet for gvrige statslige
institutioner®’. Sammenlignes med bedste praksis i staten er kvadratmeterforbruger per med-
arbejder 23 pct. hojere i politiet, og sammenlignes med bedste praksis i private virksomheder
er kvadratmeterforbruget per medarbejder 43 pct. hojere i politiet, jf figur 7.1 pa naste side.

! Der er ikke korrigeret for omfanget af kontorpladsbehov ved udadrettede funktioner for de ovrige statslige institutioner.



Figur 7.1 Kvadratmeterforbrug per medarbejder i politiet og andre organisationer, 2009

Indeks

Politiet

Politiets nuvaerende kvm  Nuvaerende malsatning for Stat, gennemsnit Statslig institution, lav Privat best practice
forbrug korrigeret for kvm forbrug korrigeret for (SES) (SES)
beredskabets kontorbehov beredskabets kontorbehov

Note: Kvadratmeterforbrug per medarbejder er opgjort for medarbejdere med over 80 timer per maned.
Kilde: McKinsey & Company og Slots- og Ejendomsstyrelsen (SES).

Analysen viser ogsd, at der er stor variation i kvadratmeterforbruget per medarbejder pa tvars af
kredsene og politiets bygninger, og at en del af politiets bygninger er beliggende pa forholdsvis
dyre adresser.

McKinseys analyser af Rigspolitiet, Kebenhavns Politi og Midt- og Vestjyllands Politi er foreta-
get pd baggrund af bl.a. interviews med bygningsansvarlige i disse kredse, besigtigelse af disse
kredses bygningsforhold, kvantitative analyser af bygningsmassen og indhentning af konkrete
alternativer til visse af politiets adresser.

Analyserne indikerer et effektiviseringspotentiale pa 11-13 pct. svarende til 19-23 mio. kr.
arligt. For at kunne hgste dette effektiviseringspotentiale forudsettes engangsinvesteringer i
Rigspolitiet, Kgbenhavns Politi og Midt- og Vestjyllands Politi til bl.a. flytninger, indretning
af nye lokaler, og dobbelt husleje. Sker der en tilsvarende effektivisering for den gvrige del af
politiet, svarer dette til 43-48 mio. kr. (fuldt indfaset).

McKinsey anbefaler at implementere effektiviseringsforslagene pd bygningsomrédet i to belger,
dvs. pa kort og pé lengere sigt. I den forste bolge anbefales det bl.a. at fokusere pa de mest op-
lagte effektiviseringsforslag, der kraver en begranset engangsinvestering og som kan gennem-
fores uden omfattende planlegning. I den anden belge anbefales det med afsat i en detaljeret
strategi for hele politiets bygningsstruktur at fokusere pa de effektiviseringsforslag, der kraver
storre engangsinvesteringer og en mere omfattende planlegning.



Tidshorisonten for implementering af effektiviseringsforslagene for hele politiet vurderes at
strekke sig over 2-3 ar, idet der forst skal gennemfores analyser af den resterende bygnings-
masse, identificeres nye lejemal, foretages flytninger mv. Séledes forventes implementeringen
at vare fuldt ud gennemfort efter 2014.

7.4.1. Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder
P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at:

* Politiet folger de opstillede principper for optimering af bygningsmassen
* Politiet gennemforer en optimering af bygningsmassen i to faser, hvor umiddelbart oplagte
tiltag gennemfores forst og mere omfattende og investeringstunge tiltag gennemfores efter-

folgende

Gennemforelsen af de beskrevne initiativer vurderes at kreve folgende investeringer og medfore
folgende effektiviseringspotentialer, jf tabel 7.3.

Tabel 7.3 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder pa bygningsomradet

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Bruttopotentiale 0 13 19 30 40 45
o Qgede d ”ftsom kostmnge .r ............. 0 ............... 0 ............... 0 ................ 0 ............... 0 ............... 0 ........
o Engang Sm Vestermger .................. 2 .............. 1 5 .............. 20 .............. 32 ............. 25 ............... 0 ........
o Nettopotent,a|e ....................... 2 .............. 2 ............... : 1 ................ 3 .............. 1 5 .............. 45 ........

Note: Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (nettopotentialet).
Kilde: McKinsey & Company.

Det fremgar, at der arligt i perioden 2010-2013 vurderes at veere mindre negative nettopoten-
tialer pa mellem 1 og 3 mio. kr. 2014 er forste 4r med et positivt nettopotentiale, der er pa
15 mio. kr. Forst fra 2015 er det drlige nettopotentiale pa 45 mio. kr. fuldt indfaset.

Det fuldt indfasede bruttopotentiale pa 45 mio. kr. arligt fra 2015 kan henfores til reducerede
driftsomkostninger. De relativt store engangsinvesteringer pa op til 32 mio. kr. drligt kan hen-
fores til bl.a. flytteomkostninger, fraflytningsgodtgerelse til Slots- og Ejendomsstyrelsen, min-
dre ombygninger og serindretning i nye lejemal samt overgangsperioder med dobbelt husleje.



7.4.2. Udvalgets vurdering

Rigspolitiet har forud for og parallelt med udvalgsarbejdet arbejdet med en nivelleringsplan

pa bygningsomradet. Nivelleringsplanen er udmeldt til alle kredse med det formal at sege at
ensarte og nedbringe huslejeomkostningerne pa tvars af kredsene. Nivelleringsplanen tager
udgangspunkt i kredsenes bygningsmasse i 2007 og beregner — pa baggrund af en malsetning
om et kvadratmeterforbrug pa 19 m2 per medarbejder — et fremadrettet bevillingsniveau Der
er ikke i nivelleringsplanen taget hgjde for udestdender vedrerende hovedpolitistationerne i et
mindre antal politikredse, som begranser muligheden for at foretage den nedvendige nivelle-
ring i disse kredse. Det beregnede bevillingsniveau svarer til en reduktion af de aktuelle husleje-
udgifter pd ca. 11 pct. drligt. Samtidig arbejder politiet med at optimere Rigspolitiets lokations-
struktur bl.a. ved at samle politiomradet i et nyt lejemal udenfor bykernen.

Det er udvalgets vurdering, at anbefalingerne vedrerende politiets bygningsmasse vil under-
stotte Rigspolitiets nivelleringsplan, herunder at der kan gennemfores effektiviseringer af
politiets samlede bygningsmasse (inklusiv Rigspolitiet) pa i storrelsesordenen 11-13 pct.
Udvalget anerkender, at realiseringen af dette effektiviseringspotentiale forudstter engangs-
investeringer og forst vil vare fuldt indfaset i 2015, bl.a. som felge af behovet for et forbere-
dende arbejde i politiet.

Det er endvidere udvalgets vurdering, at politiet bade pa det operative og det administrative
bygningsomride ber arbejde for at efterleve analysens principper for optimering af politiets
bygningsmasse, idet der dog skal tages hensyn til behovet for en vis grad af strategisk admini-
strativ understottelse af kredsenes og Rigspolitiets overste ledelse.

7.5. En optimeret vognpark
Politiet bruger i alt ca. 210 mio. kr. arligt pa vognparken, der omfatter knap 2.700 keretojer
fordelt pa patruljevogne, sagsbehandlervogne, motorcykler, specialkeretgjer mv.

McKinseys analyser viser, at der er flere muligheder for at optimere politiets vognpark, bl.a.
ved indforelse af felles politikker, data og systemer, der understotter en mere optimal dimen-
sionering og vedligeholdelse af vognparken.



Analysen peger pa potentialer for en effektivisering af politiets vognpark pa flere forskellige
omrader:

1. Dimensioneringen af politiets vognpark ber ske pa baggrund af data for udnyttelsesgraden
(km, timer mv.) for alle koretojer i stedet for pa baggrund af tidligere ars dimensionering

2. Adgang til keretgjer ber styres gennem centralt fastsatte og konsistente politikker, der sikrer,
at koretojer udlanes og prioriteres i overensstemmelse med det reelle behov

3. Konsolidering af antallet af leveranderer til 1-2 per type af koretoj, idet der i dag findes fx 15
bilmearker inden for patruljevogne og 9 bilmerker inden for sagsbehandlervogne

4. Beregning af den optimale levetid for koretgjer ved at sammenholde keretgjets totalomkost-
ninger med koretgjets alder for at undga en dyr og aldrende vognpark

5. Drift og indkeb af keretojer samt dataindsamling og analyse ber i sterre udstrekning
forankres centralt for sikre en tveergiende prioritering af brugere og keretgjer pa et vel-
dokumenteret og transparent grundlag

6. Afdzkning af mulighederne for en eget outsourcing af fx drift og vedligehold af keretojer
saledes, at politiet i hgjere grad kan fokusere pa de politimassige kerneopgaver

P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey ogsa, at der etableres en central enhed i
Rigspolitiet med ansvaret for politiets samlede vognpark, herunder ansvaret for dimensio-
nering, servicering, vedligehold og udskiftning mv.

7.5.1. Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder
P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at politiet udarbejder og haindhaver felles

politikker, data og systemer for dimensionering og vedligeholdelse af vognparken.

Gennemforelsen af initiativet vurderes at medfere folgende effektiviseringspotentialer,

Jjf- tabel 7.4.

Tabel 7.4 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder for vognparken

Mio. kr. 2011-priser 2010 201 2012 2013 2014

Bruttopotentiale 0 27 36 39 41
Qgedednftsomkostnmgero ................ 0 ................. 0 ................. 0 ................. 0 ........
» Engang Sm vestennger ........................... 0 ................ 0 ................. 0 ................. 0 ................. 0 ........
» NethOtentlale ................................ 0 ............... 27 ................ 35 ................ 39 ................ 41 ........

Kilde: McKinsey & Company.



Det fremgar, at der i 2011 er et potentiale pa 27 mio. kr. Potentialet stiger herefter gradvist for
med 41 mio. kr. at vere fuldt indfaset i 2014 og frem.

Hele effektiviseringspotentialet kan relateres til reducerede driftsomkostninger. McKinsey
vurderer ikke, at der vil veere ogede driftsomkostninger eller engangsinvesteringer forbundet
med realiseringen af potentialet.

7.5.2. Udvalgets vurdering

Udvalget er overordnet set enig i analysens pipegede effektiviseringsmuligheder og anbe-
falinger, herunder anbefalingen om at etablere en central enhed i Rigspolitiet med ansvaret
for politiets samlede vognpark.

Desuden hefter udvalget sig ved, at analysen anviser metoder til, hvordan politiet kan reducere
alderen pa deres eksisterende vognpark gennem analyser af koretgjernes optimale alder for
udskiftning — om end det vil strekke sig over en drrakke.

7.6. Et effektivt indkeb
Politiets indkeb udger knap 900 mio. kr. arligt, nar der bortses fra indkebskategorier relateret

til I'T, vognpark og strafferetspleje. Omkring 30 pct. af politiets indkeb er omfattet af statens
indkebsaftaler.

Ansvaret for politiets indkeb er i dag delvist placeret i kredsene og delvist i Rigspolitiet.
Rigspolitiet varetager indkebet for hele politiet pa udvalgte kategorier (fx koretojer og
uniformer), mens kredsene varetager det ovrige indkeb i lokale indkebsafdelinger.

McKinseys analyser viser, at politiet gennem en bedre og mere effektiv indkebsorganisation
kan kebe billigere ind. P4 baggrund af analysen foreslas folgende preemisser for den fremtidige
indkgbsorganisation i politiet:

* Rigspolitiets indkebsafdeling varetager opgaver som indkebsstrategi, politikker, udvikling og
indgaelse af aftaler for hele politiet

* Kredsene har ansvaret for bestilling, varemodtagelse og bidrager med viden og ensker ved
aftaleindgaelser for hele politiet

Analysen viser, at en succesfuld gennemforelse af denne reorganisering af politiets indkeb
forudsetter, at der sker en vasentlig styrkelse af indkebsafdelingen i Rigspolitiet bade med
hensyn til kompetencer og mandat. Den foresliede organisering af den styrkede centrale

indkebsenhed er anfort, jf figur 7.2.



Figur 7.2 Foreslaet organisering af Rigspolitiets indkebsenhed

Koncernindkebschef

Kilde: McKinsey & Company.

Opbygningen af en central indkebsenhed i trdd med ovenstiende anbefalinger kraever, at der
sker en ressourcemassig opgradering af Rigspolitiets indkebsenhed. Reorganiseringen medforer
samtidig, at en reekke af de indkebsrelaterede opgaver, der for 1 i kredsene, ikke lengere skal
varetages lokalt. Dette betyder, at politiet samlet kan varetage de indkebsrelaterede opgaver
med ferre ressourcer end i dag.

Udover potentialerne ved en @ndret organisering af indkebsomradet i politiet kan der ske
effektiviseringer af selve politiets indkeb. Indikatorerne for et vasentligt effektiviserings-
potentiale er bl.a. fremkommet via detaljerede analyser af fire udvalgte omrader, hvor
nedenstaende forhold er observeret, jf. boks 7.2.

Boks 7.2 Indikatorer for et effektiviseringspotentiale pa indkebsomradet

1) Uniformer: Der er op til 30 pct. variation i kredsenes forbrug og politiets samlede forbrug er hgjere end
i sammenlignelige organisationer. Endvidere er der en stor fragmentering i leveranderbasen samt
forbedringspotentiale i forbrugsstyringen

2) Pas: Priserne pa pas er hgjere end i andre lande, den nuvarende kontrakt er syv ar gammel og specifi-
kationsniveauet er hojt

3) Kurser og konferencer: Der er op til 50 pct. variation i kredsenes forbrug og leveranderbasen er fragmen-
teret. Endvidere kan der erfaringsmaessigt spares mellem 10 og 30 pct. ved en konsolidering af omradet

4) Fragt og porto: Der er op til 20 pct. prisvariation mellem kredsene og der er ingen samlet dekkende
aftale med Post Danmark, der er den sterste leverander

Kilde: McKinsey & Company.



P4 baggrund af de detaljerede analyser af de fire fornzvnte omrader sével som analytisk
baserede erfaringer fra ovrige indkebskategorier vurderes de identificerede indikatorer for
effektiviseringspotentialer at eksistere bredt ud over politiets indkeb. Analysen viser, at
effektiviseringspotentialerne kan realiseres via folgende tiltag:

1. Konsolidering af indkeb pé ferre leveranderer
2. Tilpasning af krav og standarder til egentlige behov
3. Fastleggelse af politikker for forbrug og standarder

Centraliseringen af politiets indkebsfunktion understotter realiseringen af disse tiltag og de
deraf folgende effektiviseringspotentialer. En styrket indkebsenhed i Rigspolitiet vil have den
analytiske og strategiske gennemslagskraft, der skal til for at kunne gennemfore mere effektive
indkeb end tilfeldet er i dag, hvor ansvaret i hojere grad ligger i de enkelte kredse.

7.6.1. Sammenfatning df effektiviseringsmuligheder
P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at:

* Der sker en reorganisering af indkebsomradet i politiet siledes, at strategi, udvikling og
aftaleindgaelse handteres i Rigspolitiet og bestilling og varemodtagelse i kredsene

* Der sker en konsolidering af indkeb pa ferre leveranderer, en udvikling af politikker for
forbrug og en tilpasning af standarder til behov

Gennemforelsen af ovennavnte initiativer vurderes at medfere folgende effektiviserings-

potentialer, jf tabel 7.5.

Tabel 7.5 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder pa indkebsomradet

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014
Bruttopotentiale 10 69 100 108 108
Loc ggede dnftsomkostnmger ...................... 3 ................ 6 ................. 5 ................. 6 ................. 5 ........
Engangsmvestenngero ................ 0 ................. 0 ................. 0 ................. 0 ........
Loc Nettopotent,a|e ................................ 7 ............... 63 ................ 94 ............... 102 ............... 102 ........

Kilde: McKinsey og Company.



Det fremgar, at nettopotentialet stiger fra 7 mio. kr. 1 2010 til 102 mio. kr. i 2013 og frem.

Det fuldt indfasede bruttopotentiale p& 108 mio. kr. i 2013 og frem kan henfores til 20 fri-
gjorte politidrsvark, 39 frigjorte civile arsverk og 75 mio. kr. i reducerede driftsomkostninger.
De ogede driftsomkostninger pa 3 mio. kr. i 2010 og 6 mio. kr. i felgende ar kan henferes til
anszttelsen af medarbejdere med sarlige kompetencer.

7.6.2. Udvalgets vurdering

Udvalget er enig i analysens anbefalinger om en @ndret organisering af indkebsomréidet i
politiet, herunder i at indkebet kan effektiviseres. Udvalget vurderer siledes, at politiet med
den foresliede nye indkebsorganisation vil kunne opné den fornedne strategiske og analytiske
styrke, der skal til for at iveerksette de i analysen identificerede effektiviseringsforslag.
Udvalget vurderer desuden, at det vil vere nedvendigt at styrke den centrale indkgbsenhed i
Rigspolitiet med kompetencer, som ikke findes i politiet i dag. Denne styrkelse ber kombineres
med et opgavebortfald i kredsene pa indkebsomradet.

Udvalget peger pa, at det vil vare vanskeligt at realisere et effektiviseringspotentiale pa pas-
produktionen i den storrelsesorden, som analysen indikerer. Dels er omkostningerne knyttet til
den aktuelle danske passtandard, som der ikke vurderes grundlag for at nedgradere. Dels har
tidsplanen for udbuddet ikke levnet plads til yderligere markedsanalyser.

7.7. Optimering af facility management

7.7.1. En mere effektiv facility management organisation

Politiets samlede ressourceforbrug pa facility management (bygningsvedligehold, intern
service” og rengering) er pa 236 mio. kr., der udgeres dels af interne ressourcer

(ca. 324 arsvark) og dels af eksterne omkostninger til fx outsourcet rengering.

Ifolge McKinseys analyse hidndteres politiets facility management i dag pa flere underafde-
linger i de enkelte kredse og i Rigspolitiet. Denne decentrale organisering medferer bl.a., at en
del ledelsesressourcer i politiet er forbundet hermed, samt at det eksterne indkeb af rengering,
handverkerservices og -materialer hindteres separat i hver kreds.

> Med intern service forstas generelle services sisom postfordeling, pedelopgaver, kersel, adgangskontrol, overvigning mv.



P4 baggrund af de gennemforte analyser har McKinsey identificeret folgende 3 overordnede
indikatorer pa eksistensen af et effektiviseringspotentiale pa facility management omradet:

1. Tilstedeverelsen af forskelle i omkostninger til forskellige facility management opgaver
pa tvers af politiets enheder

2. Sammenlignet med ovrige organisationer har politiet hgjere omkostninger til forskellige
facility management opgaver

3. Ovrige indikatorer, herunder case-eksempler pa outsourcing og interne analyser af
dimensioneringen

McKinseys analyse viser, at en reorganisering af politiets facility management kan sikre en
mere effektiv og professionel varetagelse af opgaverne i relation til bygningsvedligehold,
intern service og rengering, jf. boks 7.3.

Boks 7.3 Effektiviseringspotentialer ved reorganisering af politiets facility management

* Eliminering af dobbeltarbejde (fx samlet udarbejdelse af diverse udbud)
« Udnyttelse af ressourcer pa tveers af lokationer (fx central koordinering af interne ressourcer)
* Optimering af balance mellem intern opgavevaretagelse og outsourcing
(fx nedlaeggelse af intern handveerksafdeling i Rigspolitiet)
« Standardisering af serviceniveauer og udnyttelse af stordriftsfordele ved eksterne kab
(fx samlet indkeb af services og materialer)

Kilde: McKinsey & Company.

Professionaliseringen af facility management organisationen sivel som realiseringen af de
ovennzvnte effektiviseringspotentialer kan ifglge analysen bade realiseres i en national facility
management organisation og gennem outsourcing.

En national intern organisation vil kunne organiseres saledes, at der oprettes en central enhed
i Rigspolitiet, der bestir af en indkebs- og bygningsadministration og en driftssektion. P4 bag-
grund af serviceaftaler, der klart specificerer de enkelte opgaver samt serviceniveauet, vil lokalt
placerede medarbejdere fra facility management organisationen lose de daglige opgaver pa de
forskellige lokationer i de enkelte kredse.

Variationer af denne facility management model findes i flere statslige organisationer og
aktieselskaber herunder fx SKAT, Dong og Post Danmark. En fordel ved modellen er, at der
kan velges en fleksibel og selektiv tilgang til outsourcing af opgaver. En udfordring ved model-
len kan derimod vere, at interne forbedringer ofte tager lang tid og kraver ledelsesfokus pa et
ikke-politifagligt kerneomréde.



Alternativt kan det valges at outsource politiets opgaver i relation til facility management til
eksterne leveranderer. Dette ville krave en organisering, hvor ansvaret for leveranderkontak-
terne pa facility management omrédet vil skulle overgé fra de enkelte kredse til en central
enhed, der vil skulle indgé aftaler med eksterne leveranderer pa vegne af hele politiet. Den
centrale enhed vil skulle udstyres med de fornedne kompetencer til gennem lgbende udbud og
leveranderstyring at opretholde et passende serviceniveau til den lavest mulige pris.

Outsourcing af facility management opgaver i andre organisationer har ifelge analysen typisk
resulteret i bdde lavere omkostninger og hgjere service. Dette skyldes bl.a., at varetagelsen af
de pagzldende opgaver professionaliseres, idet de eksterne leveranderer har disse som kerne-
opgaver. Endvidere vil outsourcing af politiets facility management opgaver medfere, at poli-
tiets ledelse i hgjere grad kan fokusere pé varetagelsen af kerneopgaverne. En mulig risiko ved
modellen er, at indgaelsen af de mest fordelagtige kontrakter kraver stor viden om og indsigt i
de opgaver, der skal outsources.

Analysen vurderer, at politiet med begge de beskrevne modeller vil kunne varetage facility
management omradet bedre og mere effektivt end i dag. Pa baggrund af de i analysen
beskrevne fordele og ulemper anbefales det imidlertid, at politiet valger outsourcingmodellen.
For at sikre indgaelsen af de mest fordelagtige kontrakter og den deraf folgende realisering af de
beskrevne effektiviseringspotentialer anbefales det endvidere, at der sker en faseopdelt imple-
mentering med grundige forberedelser og gennemforelse af pilotudbud.

7.7.2. Nedlzggelse af Rigspolitiets trykkeri

Rigspolitiet har et internt trykkeri, der varetager lettere grafiske opgaver samt trykning af
diverse materialer og blanketter for hele politiet. De samlede omkostninger til at drive trykke-
riet er 6 mio. kr. arligt.

McKinseys analyse viser, at eksterne indkeb af de opgaver som trykkeriet varetager, vil koste
omkring 4 mio. kr., og der vurderes pd denne baggrund at vere effektiviseringsmuligheder ved
at lade eksterne leverandorer varetage de opgaver, som Rigspolitiets trykkeri varetager i dag.

7.7.3. Rigspolitiets udstyrsdepot

Driftsomkostningerne til Rigspolitiets centrale udstyrsdepot er 9 mio. kr. ekskl. omkostninger
til varespild og varelager. Depotet opbevarer en lang rekke varer, herunder uniformsgenstande,
kriminalteknisk udstyr, skudsikre veste mv.

McKinseys analyse viser, at der er en meget begrenset styring og optimering af depotet,

JI- boks 7.4 pa naste side.



Boks 7.4 Uhensigtsmaessigheder ved styringen af Rigspolitiets udstyrsdepot

* Datakvalitet: Ingen opgerelse over varebeholdning eller vareflow og kun sporadisk manuel optelling
* Prognoser for behov: Ingen systematiseret tilgang til udarbejdelse af prognoser for behov

* Leveranceparameter: Bestilling baseres som udgangspunkt pa erfaring og manuel observation

« Styring af varebeholdning: Ingen klar politik for lagerbeholdning

Kilde: McKinsey & Company.

Ovenstdende uhensigtsmeassigheder indikerer, at der er behov for at indfere en bedre lager-
styring af Rigspolitiets udstyrsdepot. Herudover viser analysen, at udstyrsdepotet kan effektivi-
seres gennem en tilpasning af lagervaresortimentet, en optimering af ordrehandteringen og en
tilpasning af serviceniveauet.

7.7.4. Sammenfatning df effektiviseringsmuligheder
P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at:

* Politiet outsourcer sine opgaver i relation til facility management

* Facility management omridet reorganiseres siledes, at en nyetableret central enhed varetager
kontraktindgaelse for hele politiet.

* Rigspolitiets interne trykkeri nedlegges

* Lagerstyringen pa Rigspolitiets udstyrsdepot forbedres

Gennemforelsen af ovennavnte initiativer vurderes at medfore folgende effektiviseringspoten-

tialer, jf tabel 7.6.

Tabel 7.6 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder pa facility managementomradet

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Bruttopotentiale 0 5 38 61 76 81
oo Qgede dnftsomkostmnger ............ 1 s 3 ............... _ 3 ............... 3 .............. 3 ............... : 3 ........
oo Engang Sm vestennger .................. 0 ............... 0 ............... 0 ................ 0 ............... 0 ............... 0 ........
oo NethOtentlale ...................... _.1 ................ 2 .............. 35 .............. 58 .............. 7 3 .............. 73 ........

Kilde: McKinsey & Company.



Det fremgar, at der er et negativt potentiale pa 1 mio. kr. i 2010. Herefter er der et positivt
nettoeffektiviseringspotentiale pa 2 mio. kr. stigende til 78 mio. kr. i 2015, hvor potentialet er

fuldt indfaset.

Bruttopotentialet pa 81 mio. kr. er sammensat af 99 frigjorte civile drsverk og 28 mio. kr. i
reducerede driftsomkostninger. De ogede driftsomkostninger pa 1 mio. kr. i 2010 og 3 mio. kr.
i folgende ar kan henfores til ansettelsen af medarbejdere med serlige kompetencer.

7.7.5. Udvalgets vurdering
Udvalget vurderer, at det vil veere muligt at professionalisere og effektivisere varetagelsen af
politiets facility management opgaver.

Udvalget vurderer, at dette bedst sker ved outsourcing af politiets facility management opgaver
til eksterne leveranderer samt en reorganisering af facility management omradet, si en nyeta-
bleret central enhed varetager kontraktindgaelse for hele politiet. Outsourcing vurderes udover
at medfore en professionalisering og effektivisering af opgavelosningen pa facility management
omrédet ogsa at frigere ledelsestid i politiet til losning af politiets kerneopgaver.

Udvalget anbefaler, at politiet forud for outsourcing af facility management opgaverne tilpasser
ressourceniveauet til losning af opgaverne med henblik pa at sikre, at effektiviseringerne tilfal-
der politiet og ikke de eksterne leverandorer.

Udvalget vurderer i forleengelse af ovenstiende, at det vil veere nedvendigt at rekruttere eksterne
kompetencer, hvis outsourcingmodellen pa facility management omradet skal fa succes, herun-
der at de identificerede effektiviseringsmuligheder realiseres.

7.8. Sammenlagning af 112-alarmcentralerne

Modetagelse af opkald til 112 varetages i dag af syv alarmcentraler spredt over hele landet,
der betjenes af politiet og en ottende alarmcentral i Kebenhavn, der betjenes af Kebenhavns
Brandvasen. Der er saledes tale om en forholdsvis decentral organisering.

Konkret bestar alarmcentralernes opgave i at modtage 112-alarmopkald. Alarmcentralerne
visiterer opkaldene til politiets vagtcentraler, redningsberedskabets vagtcentraler eller sundheds-
beredskabets vagtcentraler. Ca. 80 pct. af opkaldene indeholder en sundhedsfaglig problem-
stilling. 112-operatoren skal i den forbindelse dels tage stilling til behovet for at aktivere
ambulance, lege mv. og i evrigt yde vejledning om hindtering af situationen (fx forstehjalps-
vejledning og psykologisk vejledning).

Det samlede ressourceforbrug for politiets alarmcentraler er 101 arsverk. Hertil kommer
udgifter til drift og vedligehold af servere, licenser og teleudstyr samt udgifter til husleje.



Denne decentrale organisering af alarmcentralerne medferer ifelge McKinseys analyser et over-
skud af kapacitet. Konkret er bemandingen pa alarmcentralerne i gennemsnit 65-70 pct. hgjere
end den reelle belastning (mélt ved antallet af indgdende opkald). Overkapaciteten skyldes, at
hver alarmcentral er nedt til at veere bemandet med mindst to certificerede operatorer for at
kunne besvare alle opkald i alle tilfzelde — uanset hvor stor den reelle belastning er.

Det anbefales pa denne baggrund, at politiets alarmcentraler samles to steder i landet i stedet
for syv. Herved tilpasses bemandingen til det faktiske behov med 2-3 operaterer pa hver
alarmcentral per vagt.

Analysen viser, at én alarmcentral kapacitetsmessigt vil veere tilstrekkelig til at kunne hand-
tere alle 112-opkald pa tilfredsstillende vis. McKinsey anbefaler imidlertid at opretholde to
alarmcentraler af hensyn til back-up sikkerhed i forhold til eventuelle tekniske nedbrud, storre
IT-opdateringer mv.

7.8.1. Sammenfatning df effektiviseringsmuligheder
P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at antallet af alarmcentralerne reduceres til 2.

Gennemforelsen af initiativet vurderes at medfore folgende effektiviseringspotentialer,

Jf tabel 7.7.

Tabel 7.7 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder for 112-alarmcentraler

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014

Bruttopotentiale 6 35 47 47 47
Qgeded”ftsomkostmngero ................ 0 ................. 0 ................. 0 ................. 0 ........
Engangsmvestermgers ................ 0 ................. 0 ................. 0 ................. 0 ........
Nettopotent|a|e1 ................ 35 ................ 47 ................ 47 ................ 47 ........

Kilde: McKinsey & Company.

Det fremgir, at der er et nettopotentiale pa 1 mio. kr. i 2010, der stiger til 35 mio. kr. i 2011.
Fra 2012 og frem er potentialet pa 47 mio. kr. arligt fuldt indfaset.

Det fuldt indfasede bruttopotentiale kan henfores til 65 frigjorte politidrsverk og 9 mio. kr.
i reducerede driftsomkostninger. Engangsinvesteringen pa 5 mio. kr. i 2010 kan henfores til
tekniske etableringsomkostninger.



7.8.2. Udvalgets vurderinger

Udvalget er enig i McKinseys anbefaling om at samle modtagelsen af 112-opkald pa to loka-
tioner. Siledes er det udvalgets vurdering, at der hverken er praktiske eller tekniske hindringer
for at sammenlegge de nuverende 7 alarmcentraler til 2.

Det skyldes primert, at operatererne ikke stedfaster ulykkestedet ud fra lokalkendskab, men
derimod typisk ved hjelp af interviewteknik, celle-id fra mobiltelefoner og diverse tilgengelige
databaser. Der er saledes ikke noget behov for fysisk narhed til opkaldenes oprindelsessted.

Endvidere vurderer udvalget, at en sammenlegning af alarmcentralerne kan ege operatorernes
rutinering og derigennem yderligere styrke opgavelgsningen.

Endelig anbefaler udvalget, at bemandingen og organiseringen af alarmcentralerne fastsettes
under hensyntagen til de ofte kreevende arbejdsfor-hold for operatorerne.

7.9. Qvrige omrader
7.9.1. Feerdselsomrddet
Politiet loser i dag en rekke opgaver pa ferdselsomradet, herunder bl.a.:

o Tilladelse til sertransporter, dvs. transporter, som gar ud over de normalt tilladte grenser
for veegt og storrelse eller som i vasentlig grad kan genere den gvrige trafik (fx transport af
vindmellevinger)

o Udstedelse af fartskriverkort, dvs. den digitale kontrolmekanisme til sikring af overholdelse
af kore- og hviletidsregler for chaufforer

* Virksombedskontrol af vognmaend, dvs. den administrative kontrolopgave vedrorende
overholdelse af hviletidsregler

McKinsey vurderer, at losningen af disse primaert administrative opgaver ikke forudsetter
serlige politifaglige kompetencer, og derfor ikke henherer til politiets kerneopgaver. McKinsey
anbefaler derfor, at det overvejes, om disse opgaver ber overgi til andre myndigheder med

en storre ekspertise pa omréidet eller hvor opgaverne kan lgses i synergi med andre feerdsels-
relaterede opgaver. McKinsey vurderer, at dette vil kunne bidrage til et eget fokus pé politiets
kerneopgaver.

McKinseys vurderer endvidere, at det vil vare muligt at opna en bedre organisering af opgaver-
ne vedrerende tilladelser til szrtransporter, hvis opgaverne forbliver under politiet. I dag foregir
administration af tilladelserne pa syv forskellige kontorer i kredsene, der hver beskzftiger ca. 3
arsvark. Hertil kommer 2 arsveerk i Rigspolitiet. McKinsey vurderer, at en samling af opga-
verne pé et kontor med ca. 11 arsvark vil betyde, at opgaverne kan varetages mere professionelt
end i dag og med ferre ressourcer til folge.



McKinsey vurderer, at gennemforelsen af en @ndret organisering af opgaverne vedrerende til-
ladelser til seertransporter i politiet medferer folgende effektiviseringsmuligheder, jf zabel 7.8.

Tabel 7.8 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder pa faerdselsomradet

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014

Bruttopotentiale 0 3 6 6 6
@gededr,ftsomkostnmgerg ................ 0 ................. 0 ................. 0 ................. 0 ........
Engangsmvestermgero ................ 0 ................. 0 ................. 0 ................. 0 ........
o Nettopotent,a|e ................................ 0 ................ 3 ................. 5 ................. 6 ................. 5 ........

Kilde: McKinsey & Company.

Det fremgir, at der er et nettopotentiale pd 3 mio. kr. i 2011 stigende til 6 mio. kr. i 2012 og
frem. Potentialet kan henfores til 10 frigjorte politiarsvark. Der er hverken egede driftsomkost-
ninger eller engangsinvesteringer relateret til forslagets gennemforelse.

7.9.2. Udlendingeomrdadet

Politiet varetager i dag en rekke opgaver i relation til udlendingekontrollen, herunder:

* Administrative ekspeditions- og sagsbehandlingsopgaver

* Modtagelse og sagsbehandling i den indledende asylfase

* Indhentelse og bekraftelse af oplysninger i forbindelse med udlendingesager
* Forkyndelse af afggrelser og udrejsekontrol

Rigspolitiet og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration har i fellesskab vurderet,
at det kan undersoges, om opgaver, der ikke er af politifaglig karakter, kan udferes mere effek-
tivt af andre myndigheder, herunder hvorvidt der kan ske effektiviseringer af arbejdsgange.

Rigspolitiet og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration er enige om, at:

* En overflytning og reorganisering af konkrete opgaver pa udlendingeomridet potentielt set
vil kunne give en bedre og mere effektiv opgavevaretagelse

* Omréder, hvor der kan finde magtanvendelse sted, ikke ber overga fra politiet til andre
myndigheder

* En eventuel overgang af opgaver pa udleendingeomradet fra politiet til andre myndigheder
ber underspges nermere for det kan vurderes, hvordan den bedste og mest effektive opgave-
varetagelse organiseres, herunder i relation til regional tilstedevarelse mv.



7.9.3. Udvalgets vurdering
Det er udvalgets vurdering, at politiet til enhver tid skal prioritere losningen af kerneopgaverne
hejt for at sikre tryghed, sikkerhed, fred og orden i samfundet.

Derfor vurderer udvalget, at det er fornuftigt at overveje om opgaver i politiet, der ikke er
knyttet til politiets kerneopgaver, kan lgses bedre og billigere af andre myndigheder.

Udvalget vurderer derfor, at det ber undersoges nzrmere, om politiets opgaver i relation til til-
ladelse af sertransporter, udstedelse af fartskriverkontrol og virksomhedskontrol af vognmand
kan lgses bedre og billigere af andre myndigheder og understotte et oget fokus pa kerneopga-
verne i politiet.

P4 baggrund af vurderingerne fra Rigspolitiet og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og
Integration vurderer udvalget endvidere, at der er grundlag for at undersege nermere, om de
ovenfornevnte opgaver pd udlendingeomridet kan varetages bedre af andre myndigheder med
en mere effektiv ressourceudnyttelse til folge.
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Reorganisering af Kebenhavns Politi

8.1. Den storste kreds
Kgbenhavns Politi er den storste af landets 12 kredse. Siledes beskaftiger Kebenhavns Politi
knap 2.800 arsvark og afholdt i 2009 16 pct. af politiets samlede omkostninger.

56 pct. af personaleressourcerne i Kebenhavns Politi har tjenestested pa en af kredsens fire
stationer: Amager, Bellahgj, City eller Lufthavnen. @Qvrigt personale er ansat i en af de centrale
enheder i Kebenhavns Politi, herunder fx den centrale ledelse, centrale efterforskning, centrale
administrative afdelinger, specialafdelinger, politiadvokaturer mv. De fire stationer har en bred
opgaveportefolje, dvs. indeholder bide beredskabsforpligtelser, lokalpolitiarbejde, efterforskning
og anklagemyndighed og agerer relativt selvstendigt i opgavelosningen.

Kgbenhavns status som hovedstad medforer en raekke serlige forhold, som Kebenhavns Politi
skal kunne hindtere, og som ikke umiddelbart kan genfindes i samme omfang i landets ovrige
kredse. For det forste oplever Kgbenhavn en vasentlig befolkningstilgang i dagtimerne pa
grund af en rekke erhvervs- og kulturaktiviteter samt i aften- og nattetimerne grundet et rigt
byliv. For det andet omfatter Kobenhavns befolkning en relativt stor andel af socialt margina-
liserede befolkningsgrupper. For det tredje har Kobenhavn nogle szregne sagsomrader som fx
Kgbenhavns Lufthavn, Christiansborg, ministerier, kongehuset, ambassader og statsbesag mv.

8.2. Beredskabets dimensionering og organisering

Der anvendes i dag godt 1.100 drsverk pa beredskabet i Kgbenhavns Politi. Det kobenhavnske
beredskab lgser bade traditionelle beredskabsopgaver og opgaver, der er serlige for hovedstads-
omrédet, herunder den obligatoriske beredskabsuddannelse, losning af store beredskabsopgaver
som internationale topmgder (fx COP15, IOC, EU-formandskaber) samt internationale
fodboldkampe og koncerter.

8.2.1. En tilpasset dimensionering af beredskabet

McKinsey har sammenlignet den nuverende grunddimensionering med de faktiske bered-
skabskrevende handelser og den efterfolgende nodvendige sagsbehandling i Kebenhavns Politi.
Analysen viser, at grundberedskabet i Kobenhavns Politi overstiger behovet i forhold til reak-
tion pd akutte handelser.

McKinsey foreslar pi denne baggrund, at der sker en tilpasning af grundberedskabet i
Kgbenhavns Politi for at sikre en mere optimal udnyttelse af grundberedskabets ressourcer,

Jf figur 8.1 pa naste side.



Figur 8.1 Tilpasning af grundberedskabet i Kebenhavns Politi
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Kilde: McKinsey & Company.

Analysen er foretaget pa baggrund af data fra november 2009, hvor antallet af beredskabs-
handelser ligger over gennemsnittet for de seneste 3 ar. Data for beredskabshandelser er
anvendt for hver ugedag, siledes at der tages hgjde for forskelle mellem ugedagene. Endvidere
er der taget udgangspunkt i det maksimale beredskabsbehov.

En sidan tilpasning af beredskabet forventes at betyde, at 1 ud af 360 beredskabshendelser

vil skulle loses af andre ressourcer end grundberedskabet. Dette kan fx vare af en golfpatrulje
(sekspersoners minibus), der normalt loser ekstraordinzre beredskabsopgaver, men som i sagens
natur har nogen ledig kapacitet. Golfpatruljerne kan siledes i serlige tilfelde anvendes til los-
ning af enkelte af grundberedskabets traditionelle opgaver. Alternativt vil der som i dag kunne
treekkes pd lokalpoliti, efterforskere mv.

Analysen viser, at et tilpasset grundberedskab vil ege den gennemsnitlige responstid fra 3,5 til
knap 4 minutter (svarende til at responstiden eges med 14 pct.), hvilket er en responstid, der
ligger betydeligt lavere end politiets gennemsnitlige responstid.

P4 denne baggrund vurderer McKinsey, at marginalomkostningerne ved den nuverende
dimensionering af det kebenhavnske beredskab er hgje, og foreslar derfor en tilpasning af
grundberedskabet i Kobenhavns Politi.



8.2.2. Centralisering af disponeringsfunktionen

Grundberedskabet i Kgbenhavns Politi bestar af bade centrale og lokale ressourcer, der dispone-
res dels fra centralt hold (Central Disponering) og dels vagthavendefunktionerne pd de enkelte
stationer. McKinseys analyse viser, at det vil veere muligt at optimere disponeringen af bered-
skabet ved at samle de nuverende centrale og lokale ressourcer.

Der anvendes i dag 71 arsvark pd stationernes vagthavendefunktioner, der udover delvist at
disponere over egne beredskabsressourcer ogsa anvendes til grundregistrering af sager i poli-
tiets sagsbehandlingssystem savel som stotte og vejledning i relation til beredskabets opgave-
losning. En samling af disse opgaver i Central Disponering vil krave ekstra arsvark til den
centrale disponeringsfunktion sdvel som ekstra centralt placerede sagsledere. Ifelge analysen vil
opgavebortfaldet pa stationerne imidlertid betyde, at antallet af arsverk samlet set kan reduce-

res med 33.

8.2.3. Stationsmodel vs. linjemodel

De ovenstiende forslag i relation til en mere effektiv dimensionering og en centralisering af
disponeringsfunktionen kan ifelge analysen realiseres inden for den nuverende organisering
af beredskabet, hvor beredskabsressourcerne er placeret decentralt pa de enkelte stationer
(stationsmodel).

De ovennavnte potentialer kan ligeledes realiseres i en organisering, hvor beredskabsressour-
cerne er placeret pa samme fysiske beliggenhed (linje-model). I en linjemodel er der endvidere
mulighed for at realisere et yderligere potentiale i relation til en centralisering af anholdelses-

beredskabet.

Anholdelsesberedskabet er i dag organiseret saledes, at der pa hver af stationerne City, Bellahoj
og Amager er en degnbemandet tomandspatrulje, hvis primare opgave er at hindtere samt
holde opsyn med anholdte. P4 trods af at en centralisering af anholdelsesberedskabet gger den
gennemsnitlige transporttid, viser McKinseys analyser, at der er et effektiviseringspotentiale i
relation til en centralisering.

McKinsey vurderer, at den @ndrede organisering af anholdelsesberedskabet i Kobenhavns
Politi vil kunne reducere ressourcer hertil med 23 arsvark arligt. Dette vil medfore, at der ikke
lengere vil vare dognbemanding pa Station Bellahgj og Station Amager. McKinsey vurderer
dog, at der er tilstreekkelig kapacitet pd Artillerivej og Station City til at kunne handtere ekspe-
ditionerne i nattetimerne. Det bemrkes endvidere, at den @ndrede organisering vil krave en
engangsinvestering pa ca. 15 mio. kr. til at sikre den tilstreekkelige kapacitet for detentioner og
venterum i hele Kgbenhavns Politi.



8.3. Sammenlagning af Station Amager og Station Lufthavnen

Station Amager og Station Lufthavnen ligger kun 1,8 km fra hinanden og er hver iser kun ca.
halvt s store som Station Bellahgj og Station City. Analysen viser, at en sammenlegning af
Station Lufthavnen og Station Amager vil kunne medfere effektiviseringer i relation til:

1. Reduktion i antallet af administrative drsverk: En sammenlegning vil betyde, at en rekke
administrative dobbeltfunktioner kan fjernes

2. Reduktion i antallet af ledere: En sammenlagning vil betyde, at behovet for ledere péd en
ny samlet station mindskes

3. Reduktion i huslejeomkostninger: En sammenlegning af de to stationer pa en felles
beliggenhed vil reducere huslejeomkostningerne

4. Effektivisering af efterforskningen: En sammenlegning vil bl.a. betyde, at efterforskningen
af Station Lufthavnens relativt simple sager kan optimeres

5. Integration af Lufthavnsbutikken i Station Amager: En sammenlegning vil betyde, at
Lufthavnsbutikken, der er den primere ekspedition i forhold til servicering af lufthavnens
brugere, kan integreres i Station Amagers ekspedition

McKinsey foreslar, at den nye Station Amager organiseres siledes, at der oprettes en sgjle, som
tager sig af lufthavnsspecifikke opgaver. For at sikre den bedste integration mellem den almin-
delige og den lufthavnsspecifikke sgjle anbefales det, at der skabes en rotationsordning mellem
lufthavnssejlen og de gvrige omrider.

8.4. @Qvrige omrader

8.4.1. Samling af Operativ Planleegning og Analyse

Operativ Planlegning og Analyse (OPA) forestar opgaver i relation til operativ planlegning,
herunder bl.a. beredskabsplaner og alarmplaner samt analyser af operative forhold som fx
kriminalitetsmenstre. OPA beskeftiger 37 drsverk i en central enhed og i alt 2 drsverk pa
stationerne.

Analysen viser, at en kombination af bide centrale og lokale OPA-ressourcer giver en ineffektiv
udnyttelse af ressourcerne, der endvidere skaber tvivl om palideligheden af data og den over-
ordnede strategi for det operative arbejde. Saledes anvendes OPA’s analyser ikke systematisk og
strategisk i forhold til det operative arbejde i Kobenhavns Politi, hvilket hindrer en ensartet
indsats og prioritering af det operative arbejde pd tvars af de fire stationer. P4 baggrund heraf

anbefaler McKinsey, at alle OPA-ressourcer samles i Kebenhavns Politi i den nuverende
centrale OPA-enhed.

8.4.2. En effektiv HR-administration
Kgbenhavns Politi anvender i dag i alt 56 arsvark pi HR, heraf er 24 drsverk ansat centralt
under vicepolitidirekteren i Kebenhavns Politi, mens 32 arsvark er ansat decentralt pa



stationerne. Hovedparten af HR-opgaverne varetages bade pa centralt og decentralt niveau. Det
gelder fx strategiske HR-opgaver, rekruttering og ansettelse, personaleadministration samt
kompetenceudvikling. Dette medferer et betydeligt overlap i opgavevaretagelsen og som folge
heraf en ineffektiv udnyttelse af de eksisterende HR-ressourcer i Kebenhavns Politi.

Analysen viser, at der kan sikres en mere effektiv anvendelse af HR-ressourcerne i Kebenhavns
Politi ved at forankre HR-administrationen i en central enhed. Dette vil sikre en ensretning af
de strategiske HR-opgaver, professionalisere og effektivisere serviceringen af stationerne inden
for alle HR-omrader samt skabe mulighed for en bedre prioritering af HR-arbejdet pa tvars af
stationerne. En central HR-enhed vil endvidere give stationerne mulighed for at fokusere endnu
mere pé politiets kerneopgaver i bl.a. beredskabet og efterforskningen.

Den foreslaede reorganisering af HR-ressourcerne i Kebenhavns Politi skal ses i lyset af
McKinseys anbefalinger i forhold til den optimale opgavefordeling mellem kredsene og
Rigspolitiet (jf. afsnit 7.2). Saledes anbefales det, at den centrale HR-enhed i Kebenhavns Politi
far ansvaret for at understotte ledelsen, og at baggrunden for dette skal vare de centrale HR-
politikker, der udarbejdes i Rigspolitiet, herunder lokal implementering af personalepolitikker,
opfelgning pa personaletilfredshedsundersegelser, udarbejdelse af kompetenceudviklingsplaner,
stotte til ledelsen ved lokallensprocesser og intern omorganisering mv.

Den anbefalede reorganisering af HR-ressourcerne i Kobenhavns Politi er anfert nedenfor,

Jf figur 8.2.

Figur 8.2 Forslag til ny HR-organisation i Kebenhavns Politi
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Kilde: McKinsey & Company.

8.4.3. Forbedrede arbejdsprocesser i efterforskningen og anklagemyndigheden
McKinsey har analyseret mulighederne for at forbedre arbejdsprocesserne inden for efter-
forskningen og anklagemyndigheden i Kgbenhavns Politi. P4 baggrund heraf vurderes det, at
Kgbenhavns Politi sivel som de gvrige kredse kan forbedre arbejdsprocesserne inden for efter-
forskningen og anklagemyndigheden. Mere specifikt foreslas, at der arbejdes med at forbedre
arbejdsprocesserne efter folgende principper, jf. boks 8.1 pi naste side.



Boks 8.1 Forbedrede arbejdsprocesser inden for efterforskningen og i anklagemyndigheden

Efterforskningen
1. Mdl og prioriteter
« Styrket forankring af ledelsens mal og prioriteter pa medarbejderniveau

2. Arbejdsprocesser

« Bedre udnyttelser af ressourcer pa tvars af medarbejdergrupper, herunder identificering og udbredelse
af bedste praksis principper for arbejdsdeling mellem efterforskere og administrativt personale

* Udbredelse af felles retningslinjer og standardiserede arbejdsprocesser fx i forhold til informationsniveau
og kvalitet

3. Ledelsesinfrastruktur
* Bedre systemunderstgttet registrering og opfelgning pa produktivitet og udnyttelsesgrad af
ressourcerne til efterforskning

4. Holdninger og adfeerd
* @get anvendelse af praestationsmal for hver enkelt medarbejder for at sikre lobende forbedringer af
arbejdsgange

Anklagemyndigheden

1. Arbejdsprocesser:

» Gennemforelse af en storre del af sagsforberedelsen i starten af sagsforlobet med det formal at reducere
forberedelsestiden mest muligt forud for retsmodet

* Reducering af forberedelsestiden per sag gennem centrale retningslinjer og standarder for
sagsbehandlingen

* @get anvendelse af "bunkeberammelser”, dvs. anklageren meder i retten og gennemfarer en rekke sager
(typisk relativt simple sager) uafh®ngigt af, om vedkommende selv har forberedt den pageldende sag

* Fastsattelse af standarder for sagsoverdragelse mellem efterforskningen og anklagemyndigheden

2. Ledelsesinfrastruktur
« Tilvejebringelse af systemunderstgttet styringsgrundlag, der maler de enkelte medarbejders praestationer

3. Holdning og adfeerd
« Styrket forankring af ledelsens mal og strategier pa medarbejderniveau

Kilde: McKinsey & Company.

8.5. Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder
P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at:

* Der sker en tilpasning af grundberedskabet

* Der sker en samling af beredskabsdisponeringen i Central Disponering

* Beredskabet overgir til en linjemodel med ét felles anholdelsesberedskab
* Station Amager og Station Lufthavnen legges sammen



* Opgaverne vedrorende Operativ Planlegning og Analyse (OPA) sammenlegges

* HR-opgaverne samles i hojere grad end i dag i én central HR-enhed

* Der arbejdes med at forbedre arbejdsprocesserne inden for efterforskningen og anklage-
myndigheden

Gennemforelsen af ovennavnte initiativer vurderes at medfore folgende effektiviseringsmulig-

heder, jf tabel 8.1.

Tabel 8.1 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder for Kebenhavns Politi

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014

Bruttopotentiale 0 56 106 106 106
QQEdEdnftsomkostnmgero ................ 0 ................. 0 ................. 0 ................. 0 ........
Engangsmvestenngero ............... 21 ................. 0 ................. 0 ................. 0 ........
» Nettopotent,a|e ................................ 0 ............... 35 ............... 105 ............... 106 ............... 106 ........

Kilde: McKinsey & Company.

Det fremgir, at der er et nettoeffektiviseringspotentiale pa 35 mio. kr. i 2011 stigende til
106 mio. kr. i 2012 og frem.

Det fuldt indfasede bruttoeftektiviseringspotentiale pd 106 mio. kr. kan henferes til 163
frigjorte politiarsvark, 1 frigjort civilt arsveerk og 2 mio. kr. i reducerede driftsomkostninger.
Engangsinvesteringen pa 21 mio. kr. i 2011 kan henfores til flytte- og byggeomkostninger.

8.6. Udvalgets vurdering

Det er udvalgets vurdering, at det er vanskeligt at opna en perfekt dimensionering af bered-
skabet i praksis. Dette skyldes, at det er beredskabets opgave at vere til radighed i tilfelde af
uforudsete handelser, hvilket vil medfore en vis overkapacitet i nogle perioder.

Det er dog udvalgets vurdering, at politiet skal tilstrebe, at det valgte serviceniveau vedrorende
beredskabet medvirker til en effektiv udnyttelse af politiets ressourcer samlet set.

Udvalget har noteret sig, at Kebenhavns Politi leegger vagt pa de positive implikationer, som en
eventuel overdimensionering af beredskabet har for politiets almindelige patruljering og syn-
lighed i det kebenhavnske gadebillede, og at den foresliede dimensionering vil fore til et fald i
politiets synlighed pi gaden. Udvalget vurderer dog, at Kebenhavns Politi ber afveje gevinster-
ne ved den storre synlighed mod omkostningerne ved en overkapacitet i beredskabet og derfor
fremadrettet ber tilstreebe en omkostningseffektiv dimensionering af beredskabet.



Udvalget vurderer, at der i forste omgang ber fokuseres pd en centralisering af beredskabet for
at gge kvaliteten i opgavelgsningen. Dette gelder ikke mindst centraliseringen af disponerings-
funktionen i Kobenhavns Politi, som efter udvalgets vurdering vil kunne sikre en professionel
og velkoordineret sagsledelse og disponering. Udvalget vurderer ligeledes, at en samling af
beredskabsressourcerne pa samme fysiske beliggenhed (linje-model) vil kunne medvirke til et
oget fokus pa beredskabet, som er en af politiets kerneopgaver, og samtidig forbedre rammerne
for en ensartet opgavelgsning pi tvars af Kgbenhavns Politi.

En sammenlegning af Station Amager og Station Lufthavnen pid Amager vil efter udvalgets
vurdering muliggere en reekke positive synergieffekter i politifagligt henseende. Desuden vil
sammenlegningen frigere administrative ressourcer.

Udvalget vurderer, at der ber ske en reorganisering af den centrale OPA-enhed med henblik pa
i hojere grad at fokusere pé analyser af funktionelle sagsomrader (fx indbrud, vold, narko og
faerdsel), da dette vil oge den centrale OPA-enheds mulighed for at yde dedikeret service til de
operative enheder pé de enkelte stationer.

Udvalget vurderer, at HR-funktionen i Kgbenhavns Politi kan styrkes ved at forankre
HR-opgaverne i en central enhed. P4 denne méde vil der kunne sikres en ensretning af de
strategiske HR-opgaver, en professionalisering af serviceringen af stationerne samt en bedre
prioritering af HR-arbejdet pé tvers af stationerne.

Det er udvalgets vurdering, at det er vaesentligt, at der i hele politiets virksomhed er et konstant
fokus pé optimering af arbejdsprocesserne omkring kerneopgaverne. P4 denne baggrund, ber
der i Kgbenhavns Politi — savel som i de ovrige kredse — igangsattes et arbejde med at optimere
arbejdsprocesserne inden for efterforskningen og anklagemyndigheden med henblik p4 at give
borgerne den bedst mulige service.
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Modernisering af politiuddannelsen

Dette kapitel bygger dels pa analyser gennemfort af McKinsey og dels pd analyser gennemfort
internt i udvalget. Siledes har McKinsey analyseret tilpasninger ved overgang til en professions-
bacheloruddannelse (afsnit 9.2) og en justering af beredskabsuddannelsen (afsnit 9.4), mens
udvalget selv har gennemfort analyser af en @ndret aflonning af politielever (afsnit 9.3).

9.1. Politiuddannelsen bliver en professionsbachelor

P4 baggrund af anbefalingerne i Visionsudvalgets rapport og som et led i politireformen blev
der i 2007 igangsat et arbejde med at gennemfere en generel forbedring af politiuddannelsen.
Formalet var at sikre, at politiuddannelsen modsvarer tilsvarende uddannelser i det almindelige
uddannelsessystem — bade i krav til omfang og fagligt niveau. Forbedringen af politiuddan-
nelsen skal bl.a. sikre en vedvarende rekruttering af kvalificerede ansegere i politiet, styrke
professionen, muliggere opnéelsen af merit med henblik pa videreuddannelse i det almindelige
uddannelsessystem samt skabe basis for et internationalt sammenligningsgrundlag.

Rigspolitiet har ansegt Akkrediteringsradet om, at politiuddannelsen akkrediteres som en
professionsbacheloruddannelse, der forventes at trede i kraft 1. februar 2011. Safremt anseg-
ningen godkendes, vil den nye politiuddannelse blive akkrediteret som en professionsbachelor-
uddannelse pa linje med bl.a. pedagoguddannelsen, sygeplejerskeuddannelsen og lererud-
dannelsen. Den nye politiuddannelse har et 2ndret indhold, herunder en hgjere vagtning af
teori i undervisningen. Politielevernes skoleperiode udvides siledes med 14 uger, mens praktik-
perioden mindskes tilsvarende. Politiuddannelsens lzngde fastholdes pa 3 ér plus en obliga-
torisk beredskabsuddannelse ved Kebenhavns Politi af ca. et }2 ars varighed. Den narmere
opbygning af den nye politiuddannelse er beskrevet nedenfor, jf boks 9.1.

Boks 9.1 Den nye politiuddannelses opbygning

e Modul 1: 35 ugers skoleophold pa Politiskolen med temaerne "Fag og profession”, "Trafikkultur”,
”Magt og autoritet” samt "Voldsomme handelser”

* Modul 2: 32 ugers praktik i en kreds

* Modul 3: 20 ugers skoleophold pa Politiskolen med temaerne "Politiidentitet, organisation, kultur og etik”,
"Politi - individ og samfund” samt "Danmark som demokratisk retsstat”

e Modul 4: 32 ugers praktik i en kreds

e Modul 5: 37 ugers skoleophold pa Politiskolen med temaerne "Forebyggelse”, "Udsatte grupper,
subkulturer og misbrug”, "Politi og kulturel mangfoldighed”, "Forbrydelse, straf, frihed og overvagning”
samt "Professionsbachelorprojekt”

Kilde: Rigspolitiet.



9.2. Tilpasninger ved overgang til en professionsbacheloruddannelse

9.2.1. Tilpasset undervisning, laererstab mv.

Den nye politiuddannelse indebarer, at antallet af undervisningstimer, som politieleverne mod-
tager pa Politiskolen reduceres — ogsi selvom politielevernes skoleperioder udvides. Det skyldes
bl.a., at den nye politiuddannelse i lighed med andre professionsbacheloruddannelser er opbyg-
get omkring en kombination af undervisning og selvstudier. I forbindelse med overgangen til
den nye politiuddannelse har politiet planlagt at tilpasse leererressourcerne pd Politiskolen til det
reducerede antal undervisningstimer.

McKinseys analyser viser, at lererne pa Politiskolen i gennemsnit har 18 undervisningstimer
for hver 100 arbejdstimer, mens lerere pa andre professionsbacheloruddannelser (social- og
sundhedsfaglige uddannelser, ingenigruddannelsen, pedagoguddannelsen og lereruddannel-
sen) gennemsnitligt har 21,5. Blandt de nazvnte professionsbacheloruddannelser har lererne pa
lzereruddannelsen 24 undervisningstimer for hver 100 arbejdstimer.

Det relativt lave niveau for konfrontationstimer skyldes ifelge analysen arbejdsgangene pa
Politiskolen, herunder en begraenset standardisering af pensum, en stor lebende udskiftning i
lererstaben og store udsving i sterrelsen af de hold, der optages fire gange om dret. Gennem
en adressering af disse uhensigtsmassigheder vurderer McKinsey det som muligt at oge den
gennemsnitlige konfrontationstid for lererne pé politiuddannelsen til niveauet pa lerer-
uddannelsen.

McKinsey vurderer dog, at Politiskolen i forbindelse med overgangen til en professionsbachelor-
uddannelse star over for en udfordring med at lofte lerernes kompetenceniveau bl.a. gennem
formaliseret efteruddannelse. Desuden er Politiskolen den eneste udbyder af politiuddannelsen,
hvilket kan medfere et hgjere ressourceforbrug pa udvikling af undervisningsmateriale
sammenlignet med andre professionsbacheloruddannelser.

9.2.2. Andret klassestarrelse og bygningsforhold

I dag er der 16 elever per klasse pa politiuddannelsen og Politiskolen planlagger at fastholde
denne klassestorrelse ved overgangen til den nye politiuddannelse. Pa eksisterende professions-
bacheloruddannelser (lereruddannelsen og sygeplejerskeuddannelsen) er klassestorrelsen
mellem 30 og 40 elever per klasse, mens klassestorrelsen pé politiuddannelserne i Norge og
Sverige er pd 24 elever.

P4 denne baggrund anbefaler McKinsey, at der sker en tilpasning af klassestorrelsen pa politi-
uddannelsen, sa der fremover er 30 elever i hver klasse. Denne vurdering skal bl.a. ses i lyset af,
at politieleverne for sa vidt angir 29 pct. af undervisningstimerne fortsat vil modtage undervis-
ning i noget mindre hold.



Politiskolens nuvarende lokaler og indretning betyder, at der er grenser for, hvor meget klasse-
storrelsen kan udvides. En foregelse af klassestorrelsen til 30 elever krever @ndringer i de
nuvaerende bygningsforhold, mens en klassestorrelse pa 24 elever med et ndret mgblement vil
kunne rummes inden for de nuvarende fysiske rammer. Alternativt kan Politiskolen flytte til
et andet og mere velegnet lejemal for Politiskolens aktiviteter. Dette vil endvidere kunne give
effektiviseringer, idet Politiskolen har et hgjere kvadratmeterforbrug per elev end sammenlig-
nelige undervisningsinstitutioner.

9.3. Andret aflonning af politielever

9.3.1. Den nuvarende aflenning df politielever

Under hele politiuddannelsen er politieleverne ansat ved politiet som tjenestemand pa prove og
modtager en gennemsnitlig grundlen pé 25.834 kr. per maned (inkl. tjenestemandspension®),
dvs. en gennemsnitlig indkomst pa 310.007 kr. per ar. Herudover modtager politieleverne tilleg
for skiftende tjeneste i deres praktikperioder pa i gennemsnit ca. 3.200 kr. per maned.

En sammenligning af politielevers indkomstniveau med indkomstniveauet for studerende pa
andre sammenlignelige uddannelser viser, at politieleverne har en betydeligt hgjere indkomst,

Jjf tabel 9.1.

Tabel 9.1 Indkomstniveau for studerende pa udvalgte uddannelser

Manedligt indkomst- Arligt indkomst-

Kr., 2011-priser Indkomsttype niveau (gns.) niveau (gns.)

Politi Len 25.834 310.007
» Udvalgte p, of ess,onsbacheloruddannelse,- .........................................................................................
Sygep|ejer5kesu ........................ 5519 ...................... 66223 ........
Larersu ........................ 5519 ...................... 66223 ........
PadagogSU/lwn ........................ 7098 ....................... 85170 ........
» 0vngeUdvalgtEUddannelser ......................................................................................................
» REdder ..................................................... i gn ....................... 11720 ..................... 140645 ........
» Traefag ..................................................... i 0,., ....................... 11624 ..................... 139484 ........

Note: Indkomstniveauet er opgjort som den gennemsnitlige henholdsvis manedlige og arlige indkomst i lebet af hele uddannelsen og dakker
over bruttolen (for fratreek af AM-bidrag, inkl. pensionsbidrag og ekskl. tillag), SU (ekskl. SU-Ian) eller en kombination af disse.

Politieleverne modtager som den eneste af de undersegte uddannelsesgrupper serlige tilleeg pa i gennemsnit ca. 3.200 kr. per maned.

Kilde: Undervisningsministeriet, Rigspolitiet, BUPL, 3F, Byggeriets uddannelser og udvalgets egne beregninger.

» Politieleverne optjener fra deres fyldte 25. ar pensionsalder i henhold til reglerne om tjenestemandspension.
Den gennemsnitlige vardi af politiets indbetaling til § 36. Pensionsvasenet (der er fastsat til 15 pct. af den
pensionsgivende lon) for politielever pd minimum 25 &r er medregnet i grundlennen.



9.3.2 Ansagerfeltet til politiuddannelsen

Dette afsnit beskriver karakteristika ved ansegere til politiuddannelsen og sammenlignelige
uddannelser, forskning i motiverne bag uddannelsesvalg, erfaringer fra reformen af de danske
sundhedsuddannelser i 2000 samt overgangen fra lon til SU pa den svenske og norske politi-

uddannelse i 1990’erne®.

Antallet af ansegere til politiuddannelsen er ca. 4 gange si hejt som antallet af optagne.

Denne ratio er vasentlig hgjere end pa flere af professionsbacheloruddannelser, herunder lerer-,
padagog- og sygeplejerskeuddannelserne, hvor antallet af ansogere er ca. 2 gange hojere end
antallet af optagne — og hvor flere af ansegerne har andre uddannelser som ferste prioritet.

Nedenfor er fakta om optagne pa politiuddannelsen og evrige udvalgte uddannelser beskrevet,

Jf tabel 9.2.

Tabel 9.2 Fakta om optagne pa udvalgte uddannelser

Gennemsnits-  Gymnasialt uddan- Udeboende Forsergere

alder (ar) nede (andel) (andel) (andel)

Politi 25,1 78 % 87 % 7%
o Udvalgte P, of ess,onsbacheloruddannelse,— .........................................................................................
SygeplejerSkezso ................... 75%72% .............. 19% ........
Pmdagog ............................................ 269 ................... 53%77% .............. 25% ........
Larer254 ................... 82%66% .............. 16% ........
o gvngeudvalgteuddanne/ser ......................................................................................................
Redder ............................................... 258 ................... 44%33% .............. 23% ........
Traefagzoo11%31% .............. 10% ........

Noter: Gennemsnitsalderen og andelen af gymnasialt uddannede er opgjort som et gennemsnit for perioden 2004-2008.
Andelen af udeboende og andelen af forsorgere er opgjort for 2007.
Kilde: Finansministeriet, Undervisningsministeriet og udvalgets egne beregninger.

Gennemsnitsalderen for nyoptagne politielever er 25,1 ar. Dette adskiller sig ikke vasentligt
fra gennemsnitsalderen pé de tre professionsbacheloruddannelser og redderuddannelsen, mens
gennemsnitsalderen for optagne pa treefagsuddannelsen er noget lavere.

Andelen af nyoptagne politielever med minimum en gymnasial uddannelse har i perioden

2004-2008 vare 78 pct. i gennemsnit. Dette svarer nogenlunde til andelen af nyoptagne med
minimum en gymnasial uddannelse pa sygeplejerske- og lereruddannelserne, der i samme

% Udvalgets analyser er beskrevet i detaljer i analysen af “Endret aflonning af politielever” (bilag 3).



periode har varet henholdsvis 76 og 82 pct. i gennemsnit. Den gennemsnitlige andel af
nyoptagne med minimum en gymnasial uddannelse pa pedagog-, redder- og traefags-
uddannelserne har derimod veret noget lavere.

Andelen af politielever, der er udeboende ved uddannelsesstart, er hgjere end andelen af nystar-
tede udeboende pé de ovrige udvalgte uddannelser. Derimod er andelen af forsgrgere blandt
nystartede politielever lavere end blandt nystartede pd de ovrige udvalgte uddannelser.

Politielevernes indkomstniveau for uddannelsesstart er hgjere end indkomstniveauet for ud-
dannelsesstart for studerende pa ovrige udvalgte uddannelser. P trods heraf er de nystartede
politielever — med undtagelse af nystartede pa treefagsuddannelsen, der starter pa et relativt lavt
indkomstniveau — de eneste, der gennemsnitligt eger deres indkomst ved at pibegynde deres

uddannelse, jf* zabel 9.3.

Tabel 9.3 Indkomstniveau far og efter uddannelsesstart for nyoptagne pa udvalgte uddannelser

Indkomst for Indkomst under

uddannelsesstart udannelse Difference

Politi 236.260 261.627 +25.367
o Udvalgte pr Of ess’onSbGChelorUddannelser .........................................................................................
Sygep|eje|—5ke1545636622388340 ........
o Paedagog ............................................... ; 55937 ......................... 81 383 ................... 74 049 ........
Larer14225966223 ................... 76036 ........
o @v”geUdvalgtEUddannelser ......................................................................................................
Redde,— ................................................. 220553123330 ................... 92173 ........
Trafaggo%o ........................ 127319 .................. +35359 ........

Note: De gennemsnitlige indkomstniveauer er opgjort efter fratrak af AM-bidrag og ekskl. pension. Dette skyldes, at det kun har vaeret
muligt at opgere indkomsten for uddannelsesstart pa denne made. Dermed adskiller indkomstniveauerne under uddannelse sig fra de ind-
komstniveauer, som i tabel 9.1 ovenfor er opgjort for fratraek af AM-bidrag og inkl. pension. Indkomstniveauet for studiestart er opgjort som
det gennemsnitlige niveau for personlig indkomst i perioden 2005-2007, mens indkomstniveauer under uddannelse er opgjort for 2010.
Kilde: Finansministeriet, Undervisningsministeriet, Rigspolitiet, BUPL, 3F, Byggeriets uddannelser og udvalgets egne beregninger.

Der eksisterer s& vidt vides ikke specifik forskning vedrerende sammenhzngen mellem ind-
komstniveauet under uddannelse og unges uddannelsesvalg. I tre nyere danske undersogelser
af unges uddannelsesvalg® er det imidlertid en gennemgaende konklusion, at den vasentligste
drivkraft bag valget af uddannelse er faglig interesse. I disse undersogelser er effekten af den
forventede indkomst efter endt uddannelse ogsi undersegt, men konklusionerne er blandede.
Der er saledes ikke noget entydigt billede af, hvordan gkonomiske incitamenter pavirker
uddannelsesvalg.

» AKF, 2008 "Professionsbacheloruddannelserne — de studerendes vurdering af studiemiljo, studieformer og motivation for ar gennem-
Jore”, Capacent Epinion, 2008 "Analyse af den faldende sogning til professionsbacheloruddannelserne” og Capacent Epinion, 2008
"Valg og fravalg af lerer- padagog- sygeplejerske- og socialridgiveruddannelsen’.



12000 blev det besluttet at reformere og standardisere de 6 mellemlange videregiende sund-
hedsuddannelser. Reformen betod blandt andet, at 3 af sundhedsuddannelserne (radiograf,
bioanalytiker og sygeplejerske) overgik fra at modtage hel eller delvis elevlen til fra 2001 at
modtage fuld SU. De @ndrede aflonningsstrukturer pi uddannelserne medferte hverken et fald
i antallet af ansogere eller et fald i gennemsnitsalderen for optagne®.

I 1990%rne skete der vaesentlige reformer af bide den norske og den svenske politiuddannelse.

I begge lande har politiuddannelsen narmet sig det almindelige uddannelsessystem gennem
bl.a. en tilpasning af politiuddannelsernes struktur og et oget fokus pa den teoretiske undervis-
ning. I Norge og Sverige indeholdt uddannelsesreformerne endvidere overgange fra fuld elevlen
til henholdsvis hel og delvis SU. Erfaringerne fra bide den norske og den svenske overgang fra
elevlen til henholdsvis hel og delvis SU har veret, at @ndringerne ikke har haft mearkbar effekt
pa ansegerfeltet — hverken for sa vidt angar antal eller kvalitet™.

Betragtes den norske og den svenske politiuddannelse i dag, har begge lande et hgjere antal
ansegere per optagne end i Danmark. Gennemsnitsalderen for optagne pa den norske og
svenske politiuddannelse er 24-25 ar, hvilket er nogenlunde pi niveau med gennemsnitsalderen
for optagne pi den danske politiuddannelse.

En vasentlig forskel pa politiuddannelsen i Danmark og politiuddannelserne i Norge og Sverige
er, at politieleverne i Danmark er ansatte ved politiet, mens politieleverne i Norge og Sverige
betragtes som studerende. Denne forskel betyder bl.a., at politieleverne i Danmark i modsat-
ning til i Norge og Sverige medregnes som en ressource for politiet*®.

9.3.4 Mulige modeller for endret aflenning
Udvalget har analyseret folgende tre modeller for en @ndret aflonning af politielever:

* Model A, hvor politieleverne modtager SU i skoleperioderne (modul 1, 3 og 5) og len svarende
til det nuverende niveau i praktikperioderne (modul 2 og 4)

* Model B, hvor politieleverne modtager SU i forste skoleperiode (modul 1) og en lon pa
15.618 kr. per mdned® under resten af uddannelsen

* Model C, hvor politieleverne modtager SU under hele politiuddannelsen

26 Effekten af en ®ndret aflonning pd ansegerfeltet til sundhedsuddannelserne er beskrevet nzermere i analysen af

AEndret aflonning af politielever” (bilag 3).

¥ En nermere beskrivelse af reformerne af politiuddannelserne i Norge og Sverige savel som effekterne pa ansogerfeltet foreligger
i analysen af “Endret aflonning af politielever” (bilag 3).

28 En nermere beskrivelse af politiuddannelserne i Norge og Sverige og en sammenligning med den danske politiuddannelse
foreligger i analysen af “Endret aflonning af politielever” (bilag 3).

¥ Dette niveau svarer til den pensionsgivende lgn p skalatrin 1 (14.512,66 kr. per maned) plus verdien af tjenestemands-
pension, der er opgjort som politiets gennemsnitlige indbetaling til pensionsvesenet for politielever pA minimum 25 &r.



For hver af de tre modeller er politielevernes ménedlige indkomst ved en ndret aflonning samt
bruttobesparelserne for politiet, merudgifterne til SU, nettomerudgifterne til tjenestemands-
pension og nettobesparelserne for staten angivet nedenfor, jf. tabel 9.4.

Tabel 9.4 Modeller for &ndret aflonning af politielever

Nuvarende
Kr., 2011-priser Model A Model B Model C niveau
Indkomst per maned (gns.) 13.853 13.510 5.519 25.834
o her af pens,on(gns) ................................... 875 ................... 1 014 .................... 0 ............. 2 135 ........
o Br Ut t obespare|s e for p0| met(mlo kr) ................ 21 4 .................... 193 ................. 363 .................. e
Merudglftertl|su(m|okr) ............................ 4316 ................... 7 4 .................. e
o NettomeFUdglﬂer £{| .............................................................................................................
tjenestemandspension (mio. kr.) 28 17 47 -
o Netmbesparel Sefors t .a ten(m , 0 kr) ................. 143 .................... 160 ................. 242 .................. S

Kilde: Udvalgets egne beregninger.

Implementeringen af en @ndret aflonning af politielever har forskellige implikationer, der vil
skulle adresseres®.

Politieleverne er i dag ansat som tjenestemand pa preve. I model A anszttes politieleverne som
tjenestemand pé prove efter det forste teoretiske modul og meddeles tjenestefrihed uden lgn til
de to resterende teoretiske moduler. Selvom eleverne har tjenestefrihed uden lon under de to
resterende teoretiske moduler, bestar ansattelsesforholdet ved politiet fortsat. Modellen inde-
barer ikke behov for @ndring af geldende aftaler om lon til politielever. I model B ansettes
politieleverne ligeledes efter forste teorimodul og modtager herefter lon under resten af uddan-
nelsen. Lonnen i model B er lavere end den, der aktuelt er aftalt for politielever, og der skal
derfor indgas aftale mellem Finansministeriet og den relevante centralorganisation m.fl. om
den @ndrede aflonning. Politieleverne i model C ansattes forst ved politiet efter endt uddan-
nelse. Fra ansattelsestidspunktet gelder de til enhver tid aftalte lonvilkér for de feerdiguddan-
nede polititjenestemaend.

I dag betragtes politieleverne — sarligt i praktikperioderne — som en ressource for politiet og
er en del af politiets generelle beredskab. I deres praktikperioder udferer politieleverne i stort
omfang politiopgaver svarende til fastansatte politifolk, mens de under de teoretiske forlob

kan anvendes ved politiopgaver med serlige mandskabsmassige behov. Denne anvendelse af

3 En nermere beskrivelse af implementeringsovervejelserne ved en @ndring af aflenning af politielever foreligger i analysen af

Endret aflonning af politielever” (bilag 3).



politieleverne kan som udgangspunkt ikke forega, hvis politieleverne ikke er i et ansettelsesfor-
hold med politiet. Det bemarkes imidlertid, at politieleverne kun i begrenset omfang er blevet
anvendt til serlige politiopgaver under de teoretiske forlob pé Politiskolen, herunder i meget
begraenset omfang under det forste teoriforlob’'.

I model A vil politiet som udgangspunkt ikke leengere have mulighed for at disponere over
politieleverne pa det forste teoretiske modul, da de ikke pa det tidspunkt er ansat ved politiet.
Under den resterende del af politiuddannelsen kan politiet som i dag anvende politieleverne
til operativt politiarbejde — dog vil anvendelsen af politielever pa et af de to sidste teoriforleb
krave, at politielevernes tjenestefrihed uden lgn suspenderes.

I model B vil politiet som udgangspunkt ikke lzngere have mulighed for at disponere over
politieleverne under det forste teorimodul, mens politieleverne pa samme made som i dag kan
anvendes under den resterende del af politiuddannelsen.

I model C vil politiet som udgangspunkt ikke lzngere kunne anvende politieleverne til opera-
tivt politiarbejde — hverken i praktikperioderne, ved sarlige politiopgaver eller som en del af det
generelle beredskab. Det skyldes, at politieleverne er studerende pa SU og ikke er i et anset-
telsesforhold ved politiet. Under praktikperioderne kan politieleverne ikke lengere medregnes
som en ressource for politikredsene, men kan fortsat deltage ved losningen af politiopgaver i
leringsejemed, hvilket vil betyde, at politieleverne som udgangspunkt kun kan agere under
supervision. Der er i modellen ingen hindringer for, at politieleverne indgar aftale med poli-
tiet om, mod en given honorering, at st til ridighed for politiets generelle beredskab og ved
serlige politiopgaver. Safremt politieleverne modtager SU, er de ikke i et ansattelsesforhold og
har derfor som udgangspunkt ikke politimyndighed, men der er ingen hindringer for, at der i
politiloven mv. tilfgjes bestemmelser, der giver politieleverne politimyndighed.

Der vurderes ikke i nogen af de 3 modeller at vare hindringer for, at politiuddannelsen god-
kendes som en SU-berettigende uddannelse. I model A vil der dog vare en problemstilling i
relation til den maksimale indtjening ved siden af SU (fribelobet). Politielevernes hoje indkomst
i praktikperioderne (25.834 kr. per méined plus tilleg pd ca. 3.200 kr. per mined) betyder,

at politieleverne som udgangspunkt vil overskride fribelobet og dermed vere nedsaget til

at framelde enkelte maneders SU. Dette vil kunne undgés, hvis der sker en justering i
SU-lovgivningen, sé politielevernes fribelgb forhgjes med den indtzgt, politieleverne modta-
ger i praktikperioderne og ved udferelsen af serlige politiopgaver. En lignende ordning findes
allerede for studerende, der har indgéet kontrakt med Forsvaret og deltager i internationale
missioner.

3 Jf. analyse af “Endrer aflonning af politielever” (bilag 3).



9.4. Justering af beredskabsuddannelsen
Efter at have ferdiggjort den nye politiuddannelse skal de nyuddannede polititjenestemaend
gennemfore en 28 ugers beredskabsuddannelse, der er fordelt pa 4 ugers teori og 24 ugers praktik.

Beredskabsuddannelsen har karakter af en obligatorisk efteruddannelse i Kebenhavns Politi.
De nyuddannede polititjenestemand har imidlertid tjenestested i deres respektive kredse og
beredskabsuddannelsen betragtes derfor som tjeneste vak fra deres hjemkreds. Dette berettiger
politieleverne til transporttilleg, timedagpenge og kompensation for boligomkostningerne

fra deres hjemkreds (gelder dog ikke politielever fra Kebenhavn, Kebenhavns Vestegn og
Nordsjelland).

Behovet for uddannelse og rutinering i beredskabsmassige ferdigheder varierer fra kreds til
kreds og generelt er koncentrationen af serlige beredskabsmassige opgaver som fx mobiltaktiske
opgaver langt hgjere i Kobenhavnsomridet end i ovrige kredse. Saledes tilkalder Kgbenhavns
Politi typisk assistance fra de sjellandske kredse, mens der stort set aldrig er behov for at
tilkalde assistance fra Fyn, Jylland og Bornholm.

McKinseys analyser viser, at der er stor variation i kredsenes udgifter til boligomkostninger mv.
til polititjenestemandene pd PG4, og anbefaler derfor, at kredsene tilpasser deres boligomkost-
ninger mv. til bedste praksis, fx gennem tilbud om kollegievarelser. Endvidere anbefales det,

at praktikforlgbet under beredskabsuddannelsen reduceres fra 24 til 12 uger for politielever fra
Fyn, Jylland og Bornholm. Slutteligt anbefales det, at politiet integrerer de 4 ugers teori samt de
12 ugers praktisk beredskabsuddannelse i den nye politiuddannelse, da dette vil betyde, at ferre
skal have dekket omkostninger til transport og bolig samt have timedagpenge.

9.5. Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder
P4 baggrund af analysen anbefaler McKinsey, at:

* Larerstaben pi Politiskolen eger sin gennemsnitlige undervisningstid til et niveau lidt under
niveauet for leereruddannelsen

* Klassestorrelsen pa Politiskolen ages til 30

* Politiskolen flytter til mere fordelagtige bygninger

* Den obligatoriske beredskabsuddannelse justeres, siledes at der differentieres i uddannelsens
lengde mellem kredsene

* Den del af den obligatoriske beredskabsuddannelse, der herefter er obligatorisk for nyuddan-
nede fra alle kredse, integreres i den nye politiuddannelse

Gennemforelsen af ovennavnte forslag vurderes at medfore folgende effektiviseringsmulig-

heder®, jf tabel 9.5 pa naste side.

32 Det bemarkes, at McKinseys vurderinger af effektiviseringsmuligheder for politiuddannelsen bygger pi en forventning om,
at den nye politiuddannelse treeder i kraft per 1. august 2010. Ifolge Rigspolitiet er det forventede tidspunke for ikrafttraeden
imidlertid blevet rykket til 1. februar 2011 efter afslutningen af McKinseys analyse.



Tabel 9.5 Sammenfatning af effektiviseringsmuligheder for politiuddannelsen

Mio. kr., 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Bruttopotentiale -3 32 34 51 62 66
o @gede d ”ftsom kostmnge .r ............. 0 ............... 0 ............... 0 ................ 0 ............... 0 ............... 0 ........
o Engang Sm Vestermger .................. 0 .............. 2 1 ............... ; 2 ................ 2 ............... 0 ............... 0 ........
o Nettopotent,a|e ....................... 3 .............. 1 1 .............. 32 .............. 49 .............. 6 2 .............. 55 ........

Kilde: McKinsey & Company.

Det fremgar, at der i 2010 og 2011 er nettopotentialer pa henholdsvis -3 og 11 mio. kr. Herefter
stiger nettopotentialet indtil 2015, hvor det med 66 mio. kr. arligt er fuldt indfaset.

Det fuldt indfasede bruttopotentiale kan henfores til 59 frigjorte politidrsvark, 7 frigjorte civile
arsveerk og 26 mio. kr. i reducerede driftsomkostninger. Engangsinvesteringen i 2011 kan
primeart henfores til omkostninger i relation til flytning, mens der i perioden 2011-2013 er afsat
2 mio. kr. til investeringer i kompetencemassig opkvalificering af leererne pa Politiskolen.

9.6. Udvalgets vurdering

I forbindelse med politiuddannelsens overgang til en professionsbacheloruddannelse, som er
iverksat af politiet, vurderer udvalget, at det er naturligt at kigge pa4 muligheden for tilpas-
ninger af politiuddannelsen, der ligger udover tilpasningen af politiuddannelsens indhold.

Det er udvalgets vurdering, at den gennemsnitlige konfrontationstid for lererne pé Politiskolen
ber haves til det gennemsnitlige niveau for eksisterende professionsbacheloruddannelser med
henblik pa den bedst mulige udnyttelse af Politiskolens lererressourcer. Udvalget vurderer
samtidig, at Politiskolen i forbindelse med overgangen til en professionsbacheloruddannelse
star over for en udfordring med at lofte lerernes kompetenceniveau, og at nogle af de frigjorte
ressourcer derfor ber prioriteres til dette formal.

Udvalget vurderer, at Politiskolens nuvarende klassestorrelse pa 16 elever per klasse er relativt
lav, og at politiuddannelsen for si vidt angér klassestorrelse ber tilnerme sig ovrige danske
professionsbacheloruddannelser sdvel som politiuddannelserne i Sverige og Norge. Det vurderes
saledes, at Politiskolen kan undervise pa et kvalificeret niveau med en klassestorrelse pa 24
elever. Samtidig muligger Politiskolens nuvarende bygningsforhold en sidan klassestorrelse.



Udvalget legger vagt p4, at alle nyuddannede polititjenestemand far en felles treening og
rutinering i beredskabsmaessige opgaver, men vurderer samtidig, at der i dag anvendes mange
ressourcer i forbindelse med gennemforelsen af beredskabsuddannelsen. Udvalget vurderer
derfor, at beredskabsuddannelsens lzengde ber reduceres for politielever fra Fyn, Jylland og
Bornholm. Endvidere ber den del af beredskabsuddannelsen, der er obligatorisk for politielever
i alle landsdele, inkluderes i politiets grunduddannelse.

Udvalget gik ind i analysearbejdet med en forventning om, at en @ndret aflonning af politi-
elever kunne pévirke ansegerfeltet pa Politiskolen. Pa baggrund af erfaringerne fra Sverige

og Norge og de gennemforte analyser af bl.a. politielevernes indkomst for studiestart er det
imidlertid udvalgets vurdering, at politiet ogsi efter en @ndring af aflenningen af politielever
vil have et stort antal velkvalificerede ansegere til politiuddannelsen.

Udvalget anbefaler derfor, at politielevernes aflenning @ndres siledes, at politieleverne fremover
modtager SU i skoleperioderne og len i praktikperioderne (model A). Denne model er at fore-
trekke, idet den efter udvalgets vurdering mest hensigtsmaessigt balancerer hensynet mellem

at tilnzerme politiuddannelsen til det gvrige uddannelsessystem og muliggere politiets fortsatte
anvendelse af politieleverne til operativt politiarbejde.
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Udvalgets samlede vurdering

10.1. Identificerede effektiviseringspotentialer og besparelser
Konsulentvirksomhederne har samlet set identificeret nettoeffektiviseringspotentialer i politiet
og anklagemyndigheden pé 315 mio. kr. i 2011 stigende til 781 mio. kr. i 2015 og frem,

Jf- tabel 10.1 nedenfor. Effektiviseringspotentialerne er udregnet pa baggrund af data for ovrig
drift i 2008 og data for drsveerk i 2009 pi de relevante omrader.

Tabel 10.1 Konsulentvirksomhedernes identificerede nettoeffektiviseringspotentialer, 2010-2015

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014 2015

1. Effektiv udnyttelse af politi- -8 124 196 196 209 209
tjenestemandenes arbejdstid

2. En professionel

HR-administration -1 -2 15 27 27 27
3. Bedre drift og projektstyring
pa IT-omradet 2 20 45 52 52 52
4. Konsolidering af bygningsmassen -1 2 -1 3 15 45
5. En optimeret vognpark 0 27 36 39 1 41
6. Et effektivt indkeb 7 63 94 102 102 102
7. Optimering af servicefunktioner
(facility management) -1 2 35 58 73 78
8. Sammenlagning af
112-alarmcentralerne 1 35 47 47 47 47
9. @vrige omrader 0 3 6 6 6 6
10. Reorganisering af Kebenhavns
Politi 0 35 106 106 106 106
11. Modernisering af
politiuddannelsen 3 1 32 49 62 66
12. Den Centrale
Anklagemyndighed 0 6 6 6 6 6
13. En succesfuld
implementering -1 -4 -4 0 0 0
14. Effektiv ekonomistyring
i politiet 3 -4 -4 -4 -4 -4
lalt -12 315 610 681 742 781
- heraf politigrsvark (mio. kr.) 0 246 393 414 436 436
- herdf civile arsveerk (mio. kr.) -4 8 41 68 76 83
- heraf evrig drift (mio. kr.) -8 61 176 200 230 263

Note: Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (i alt).
Kilde: McKinsey & Company, Deloitte Business Consulting og udvalgets egne beregninger.



Det bemerkes, at effektiviseringspotentialerne er nettoeffektiviseringspotentialer, idet konsu-
lentvirksomhederne har taget hgjde for nedvendige engangsinvesteringer og afledte driftsom-
kostninger knyttet til hvert af forslagene, jf tabel 10.2.

Tabel 10.2 Bruttoeffektiviseringspotentiale, engangsinvesteringer

og afledte driftsomkostninger, 2010-2015

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Bruttoeffektiviseringspotentiale 35 406 660 740 791 806
oo Engangsmvestennger ................ 35 ............. 66 e 22 .............. ; 34 ............. 25 ............... 0 ........
oo Aﬂethdnftsomkostmnger .......... 10 ............. 25 e 23 .............. : 24 ............. 24 ............. 24 ........
oo NettoeffektMseerSPOtentlaIe ..... 12 e 315 ............. 510 ............. 581 e 742 ............. 7 31 ........

Note: Grundet afrundinger summer visse kolonner ikke til totalen (nettoeffektiviseringspotentialet).
Kilde: McKinsey & Company, Deloitte Business Consulting og udvalgets egne beregninger.

Desuden har konsulentvirksomhederne taget hojde for, at forslagene i flere tilfeelde strekker sig
over en leengere arrekke, hvilket medforer, at effektiviseringspotentialerne forst forventes fuldt
indfaset i 2015.

Udvalget har herudover peget pd muligheden for, at politieleverne overgir til SU i skoleperio-
derne ligesom politiuddannelserne i Norge og Sverige samt eksisterende professionsbachelorud-
dannelser og fastholder det nuverende lonniveau i praktikperioderne, jf. kapitel 9.

Mindreudgiften herved udger 55 mio. kr. i 2011 stigende til 143 mio. kr. i 2014 og frem,
Jjf- tabel 10.3 nedenfor. Det bemarkes, at mindreudgiften er fracrukket statens merudgifter til
SU og nettomerudgifter til tjenestemandspension.

Tabel 10.3 Mindreudgiften for staten ved en @&ndret aflenning af politielever, 2010-2015

Mio. kr. 2011-priser 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Mindreudgifter brutto 0 82 129 204 214 214
Merudg,ftermsu ...................... 0 ............. 1625 .............. _ .4.1 .............. 43 ............. 43 ........
oo Nettomer udg|fter éi.l .............................................................................................................
tjenestemandspension 0 -1 -17 -26 -28 -28
oo Mmdreudg,fternetto .................. 0 .............. 5 5 .............. 86 ............. 137 e 143 ............. 143 ........

Kilde: Udvalgets egne beregninger.



10.2. En betydelig implementeringsopgave

Det er udvalgets overordnede vurdering, at konsulenternes anbefalinger enkeltvist, og med de
af udvalget anferte modifikationer og praciseringer, er hensigtsmassige og implementérbare.
Samtidig anerkender udvalget dog, at en samlet implementering af anbefalingerne vil udgere en
betydelig opgave for politiet.

For det forste betyder bredden af anbefalingerne, at implementeringen vil have konsekvenser
for og involvere store dele af politiets organisation. Fx vil der skulle ske opgaveomlegninger
mellem Rigspolitiet og kredsene pé det administrative omrade. Samtidig er det en udfordring,
at administrationsomradet i Rigspolitiet vil skulle have en neglerolle i forbindelse med plan-
legning og koordinering af anbefalingernes implementering, samtidig med at administrations-
omrédet selv vil skulle reorganiseres bade som konsekvens af de foresléede tiltag, og for at
kunne lpfte implementeringsopgaven.

For det andet vil dybden af anbefalingerne medfere betydelige forandringer i det daglige
arbejde, idet der vil skulle udvikles og tilrettelegges nye arbejdsprocesser og politikker, ligesom
tiltagene vil medfore nye opgaver og roller for savel enkeltmedarbejdere som organisatoriske
enheder. Dette vil dog fortrinsvis vedrere politiets administrative opgaver.

For det #redje vil en samtidig implementering af anbefalingerne medfere en relativ kompleks
proces med store krav til styring og planleegning, idet flere af anbefalingerne er indbyrdes
afhengige, ligesom nogle organisatoriske enheder vil vare involveret i flere tiltag pa samme tid.
Det stiller store krav til politiets virksomhedsstyring og kompetencer pd administrative negle-
funktioner, som skal sikre en professionel styring af implementeringsforlebet og realiseringen
af gevinsterne. I lyset af erfaringerne med implementering af politireformen ber der vere fokus
pd, at de nedvendige omlegninger gennemferes under hensyntagen til lasningen af politiets
kerneopgaver, som dog kun i begreenset omfang har veret genstand for analysens fokus. Det
understreger behovet for planlegning og for, at de nedvendige kompetencer er pé plads pa de
kritiske tidspunkter i forlgbet.

For det fjerde forventes implementeringen af anbefalingerne at strkke sig over en drrakke, idet
nogle anbefalinger vurderes at kunne igangsattes umiddelbart, mens andre anbefalinger krever
forudgiende omdisponeringer og/eller investeringer.

Endelig vil de foreslaede tiltag, idet de involverer en reekke organisatoriske og personalemes-
sige &ndringer, ogsa skulle ske under hensyntagen til at sikre en hensigtsmassig anvendelse af
politiets bygninger.



10.3. Forudsatninger for en succesfuld implementering
Udvalget vurderer i lyset af ovenstiende, at en succesfuld implementering af alle anbefalingerne
pa samme tid forudsetter tilstedevearelsen af en rekke forskellige forhold i politiet.

For det forste vurderer udvalget, at det er afgorende med en sterk ledelsesmessig forankring af
forandringsprocessen med fokus pa kommunikation, udferelse og opfelgning pd implemente-
ringen i alle de involverede dele i politiet, herunder bl.a. for at udbrede ejerskabet til proces-
sen. Rigspolitiet spiller en afggrende rolle i forhold til at planlaegge, koordinere og understotte
implementeringen af anbefalingerne.

For det andet anbefaler udvalget, at der etableres et centralt implementeringssekretariat i politiet
med det formal at drive processen og understatte de enheder i politiets basisorganisation, der
har ansvaret for implementeringen af anbefalingerne. Sekretariatet skal tilfore analysekraft og
momentum til de mange, store implementeringsprojekter samt folge op pa projekternes frem-
drift og resultater.

For det #redje vurderer udvalget, at en succesfuld implementering af anbefalingerne forudsatter
et kompetenceloft i forhold til flere af politiets administrative stottefunktioner, herunder

IT, HR, gkonomi, indkeb og servicefunktioner (facility management). Udvalget vurderer, at
der i nogle tilfelde vil vere brug for at rekruttere de rette kompetencer udefra.

For det fjerde vurderer udvalget, at det er nedvendigt at balancere den tidsmassige eksekvering
af implementeringsprocessen i forhold til modstiende hensyn. P4 den ene side taler hensynet
til at fastholde momentum for forandringerne, og realisere de identificerede effektiviserings-
muligheder, for et kort forlgb. P4 den anden side taler hensynet til udbredelse af ejerskab til
forandringerne og opretholdelse af en sikker drift for et lidt lengere forleb.

For det femte er det udvalgets vurdering, at politiet bor have en vis fleksibilitet i forbindelse med
implementeringen af anbefalingerne for at kunne tage hgjde for eventuelle uforudsete forhold,
2ndrede vilkir mv.

10.4. Udvalgets samlede vurdering

Som det fremgar af de forudgdende kapitler hviler udvalgets vurderinger og anbefalinger pd
grundige forarbejder og analyser, der har involveret navnlig Rigspolitiet og Kebenhavns Politi.
Det er derfor udvalgets vurdering, at udvalgets rapport udger et solidt grundlag for at kunne
treffe de nodvendige langsigtede og helhedsorienterede beslutninger, der kan sikre et veldrevet
dansk politi i fremtiden.

Selvom rapportens forslag enkeltvis er bade hensigtsmassige og implementérbare, vurderer
udvalget, at en samlet implementering af forslagene vil udgere en betydelig opgave for politiet



og anklagemyndigheden. Derfor bor de identificerede effektiviseringspotentialer i politiet og
anklagemyndigheden ses i lyset af de ovenfor nazvnte udfordringer og forudsztninger for en
succesfuld implementering, jf- afsnir 10.2. og 10.3.

Udvalget har herudover vurderet konsulentvirksomhedernes forslag pa de enkelte omrader,
herunder bl.a. i forhold til koordination med evrige igangsatte initiativer i politiet, vegtige
politifaglige hensyn, det organisatoriske udgangspunkt i politiet mv. Dette har givet anledning
til, at nogle af forslagene er korrigeret, og andre forslag er vurderet vanskeligere at realisere pa
kort sigt, jf- afsnittene med udvalgets vurdering i hvert af rapportens kapitler.

P4 baggrund af ovenstiende er det udvalgets samlede vurdering, at udvalget lever op til
kommissoriet for udvalgets arbejde®, hvoraf det fremgar, at der skal identificeres effektivise-
ringspotentialer i politiet og anklagemyndigheden pa i storrelsesordenen 300-500 mio. kr.
arligt. Herudover vurderer udvalget, at der er skabt grundlag for en eget gennemsigtighed
og en forbedret styring af politiets og anklagemyndighedens skonomi.

3 J. "Kommissorium for analyse af politier” (bilag 1).
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BILAGSOVERSIGT

Bilag 1: Kommissorium for analyse af politiet

Bilag 2: Oversigt over udvalgets medlemmer

Bilag 3: Analyse af en @ndret aflonning af politielever

Bilag 4: Analyse af politiets skonomistyring v. PriceWaterhouseCoopers

Bilag 5: Budgetanalyse af politiet 2009-2010 v. McKinsey & Company

Bilag 6: Analyse af arbejdstiden for politibetjente v. Deloitte Business Consulting

Bilag 7: Sammenligning af den centrale og lokale arbejdstidsaftale®

3% Alle bilag foreligger pa Justitsministeriets hjemmeside (www.jm.dk) og Finansministeriets hjemmeside (www.fm.dk).
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